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En los últimos años, la educación ha enfrentado el desafío de equilibrar la 
formación técnica y profesional con aquella que contribuye al desarrollo 
integral de las personas. En este contexto, las disciplinas humanísticas y 
artísticas continúan desempeñando un papel fundamental, ya que favorecen 

el pensamiento crítico, la reflexión ética, la sensibilidad social y el fortalecimiento de la 
identidad cultural.

La educación artística, en particular, representa mucho más que un complemento 
curricular. Constituye un espacio para la creatividad, la expresión personal y la valoración 
del patrimonio cultural. Entre sus diversas manifestaciones, la danza folclórica destaca 
por su capacidad para acercar a las nuevas generaciones a las tradiciones, costumbres e 
historia que forman parte de la riqueza cultural de México.

A través de cada baile, vestuario y expresión musical, la danza folclórica transmite 
elementos que reflejan la diversidad de las regiones del país y fortalecen el sentido 
de pertenencia de quienes participan en ella. Más allá del aprendizaje artístico, esta 
práctica permite a los estudiantes reconocer y valorar el legado cultural que han 
heredado y que tienen la responsabilidad de preservar.

México es reconocido por la riqueza de su historia, sus tradiciones y su diversidad 
cultural. En este patrimonio, la danza folclórica ocupa un lugar especial al mantener 
vivas expresiones que fortalecen la identidad colectiva y promueven el orgullo por 
nuestras raíces.

Por ello, resulta indispensable seguir impulsando espacios educativos que fomenten 
el conocimiento y la preservación de nuestras manifestaciones culturales. La danza 
folclórica no solo enriquece la formación de los estudiantes, sino que también 
contribuye a formar ciudadanos más conscientes de su identidad y comprometidos con 
la conservación de la diversidad cultural que distingue a nuestro país.
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¿Qué mundo les estamos 
dejando a nuestros hijos?

Educación, trabajo y tecnología
en un futuro marcado por la incertidumbre

Segunda parte

  Fabiola Gárate Guzmán

INTRODUCCIÓN

En la primera parte 
de este artículo invi-
tamos a reflexionar, 
como padres, acerca de 
lo que nos está llevan-
do a reconocer la com-
plejidad del mundo ac-

tual y el futuro de incertidumbre que 
estamos dejando a nuestros hijos; en 
esta segunda parte, daremos un paso 
más, transitando de la inquietud a la 
acción consciente.

Es decir, el preguntarnos qué mundo 
les estamos dejando a nuestros hijos, 
también implica cuestionarnos qué 
estamos haciendo hoy para trans-
formarlo. Ya que la incertidumbre, 
lejos de ser únicamente una amena-
za, puede convertirse en una oportu-
nidad educativa y formativa.

En otras palabras, educar en los 
contextos sociales actuales no im-
plica eliminar la incertidumbre, 

sino aprender a convivir con ella 
sin perder de vista el desarrollo in-
tegral de niñas y niños. Esto exige 
transformar profundamente nues-
tra manera de entender la educa-
ción, para dejar de verla como un 
proceso lineal y asumirla como una 
experiencia dinámica que prepa-
ra para múltiples futuros posibles. 
Así, se favorece no solo el creci-
miento personal, sino también la 
capacidad de contribuir de manera 
significativa a la sociedad en los 
años por venir.

En este sentido, el propósito educa-
tivo adquiere un nuevo significado. 
No basta con preparar para ser exito-
sos en la vida; es necesario también 
preparar para darle sentido a la vida. 
Y esa diferencia, transforma por 
completo la manera en que enseña-
mos, aprendemos y acompañamos a 
nuestros hijos.
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Como ya se ha planteado, durante 
mucho tiempo se pensó que la edu-
cación era una responsabilidad casi 
exclusiva de la escuela. Hoy sabemos 
que esta visión es insuficiente. En un 
mundo hiperconectado, cambiante y 
desafiante, la educación se construye 
en red, y la familia ocupa un lugar in-
sustituible.

Sin embargo, como padres debe-
mos ser responsables y conscientes 
de que no se trata de trasladar res-
ponsabilidades, sino de redefinir 
vínculos. Las familias no necesitan 
ser expertas en tecnología ni en 
pedagogía para educar; necesitan, 
sobre todo, estar presentes, generar 
espacios de diálogo, establecer lími-
tes con sentido y ofrecer referentes 
éticos claros.

Por su parte, la escuela enfrenta el 
reto de dejar de ser únicamente un 

espacio de transmisión para conver-
tirse en un espacio de escucha activa 
y construcción compartida. Escuchar 
a los estudiantes no como receptores 
pasivos, sino como sujetos que viven, 
sienten y piensan en un mundo que 
muchas veces los adultos apenas 
comenzamos a comprender.

Cuando la familia y la escuela lo-
gran coincidir en este enfoque, la 
educación deja de ser fragmentada 
y se transforma en una experiencia 
humana y significativa. Esto permi-
te que, incluso en un entorno mar-
cado por la inteligencia artificial y 
la automatización, no se pierda de 
vista que la tecnología no lo es todo. 
De hecho, es precisamente en este 
contexto donde lo humano cobra un 
valor aún mayor.

Las máquinas pueden procesar 
datos, pero no pueden comprender 
la alegría, el dolor, la esperanza, los 
valores o el sentido de pertenencia. 
En otras palabras, pueden optimizar 
procesos, pero no pueden sustituir 
la capacidad de cuidar, de acompa-

DESARROLLO
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ñar, de construir comunidad. Por 
ello, educar hoy implica rescatar y 
fortalecer aquello que nos hace pro-
fundamente humanos, como:

•	 La capacidad de sentir empatía 
por el otro.

•	 La disposición a colaborar en lugar 
de competir constantemente.

•	 El compromiso con principios 
éticos, incluso cuando no hay 
supervisión.

•	 La habilidad de pensar con criterio 
propio en medio de la sobreinfor-
mación.

Lo anterior, refleja la necesidad de 
que más que competir con la tecno-
logía, el desafío es humanizar su uso. 
Enseñar a nuestros hijos no solo a uti-
lizar herramientas digitales, sino a 
preguntarse: ¿para qué?, ¿para quién?, 
¿con qué consecuencias?, ya que, en 
este mundo de incertidumbre, si hay 
una cosa cierta es que la tecnología 
llegó para quedarse con sus ventajas 
y desventajas, y es por eso, que en 

esta nueva educación se debe cuidar 
y fortalecer nuestra condición huma-
na y social.

En este orden de ideas, uno de los 
cambios más profundos, y a veces 
menos visibles, que debemos asumir 
como padres dentro de la sociedad es 
la necesidad de redefinir el concepto 
de éxito.

Durante décadas, el éxito se aso-
ció con estabilidad laboral, ingresos 
económicos y reconocimiento social. 
Hoy, aunque estos elementos siguen 
siendo importantes, resultan insufi-
cientes para describir una vida plena 
en un contexto incierto.

De ahí que, las nuevas generacio-
nes requieren construir un concepto 
de éxito más amplio, que incluya:

•	 Bienestar emocional.
•	 Equilibrio entre la vida personal 

y profesional.
•	 Sentido de propósito.
•	 Capacidad de adaptación.
•	 Contribución al entorno social.
Esto no significa renunciar a la 

aspiración de una vida digna, sino 
comprender que el camino hacia ella 
ya no es único ni predecible. Acom-
pañar este proceso implica también 
revisar nuestras propias creencias y 
evitar imponer modelos que ya no 
responden a la realidad actual y me-
nos a la del futuro.

    . . . educar hoy 
implica rescatar y 
fortalecer aquello 

que nos hace 
profundamente 

humanos . . .
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Con todo lo planteado hasta el 
momento, se puede reconocer como 
primera cuestión esencial, que, ha-
blar del futuro puede generar temor, 
pero también puede abrir las puertas 
a una esperanza activa y construida 
desde decisiones cotidianas que son, 
en definitiva, las que pueden marcar 
el futuro de nuestros hijos.          

•	 Gestionar la incertidumbre sin 
paralizarse.

•	 Escuchar diversas perspectivas 
antes de actuar.

•	 Actuar con ética en escenarios 
donde no siempre habrá respues-
tas claras.

El liderazgo dejará de centrarse en 
tener todas las respuestas y se orien-
tará más hacia hacer las preguntas 
correctas. Desde la educación, esto 
implica dejar de formar únicamente 
ejecutores eficientes para comenzar 
a formar pensadores críticos, sensi-
bles y responsables.

La generación que llegará al 
2050 vivirá en un mundo pro-
fundamente interconectado. Las 
fronteras, aunque seguirán exis-
tiendo, serán cada vez más difu-
sas en términos culturales, eco-
nómicos y digitales.

no solo se insertarán en ese con-
texto, sino que tendrán la respon-
sabilidad de sostenerlo, corregirlo 
o reinventarlo.

Por lo cual, la pregunta inicial 
entonces evoluciona, y ya no es 
solo qué mundo les estamos de-
jando, sino qué tipo de personas 
estamos formando para habitar y 
dirigir ese mundo.

Los liderazgos del pasado y del 
presente se han desarrol lado y 
actuado, en gran medida, sobre la 
base de la certeza, el control, la jerar-
quía, la planificación rígida. Pero el 
2050 no será un escenario de certe-
zas, sino de complejidad constante.

Por ello, los líderes del futuro ne-
cesitarán desarrollar capacidades 
distintas, es por ello que deben:

•	 Tomar decisiones en contextos 
cambiantes y bajo presión 
constante.

Porque, en última instancia, el 
mundo que dejamos a nuestros hi-
jos no es solo el resultado de gran-
des decisiones políticas o econó-
micas, sino también de pequeños 
actos cotidianos como, la forma en 
que dialogamos, en que resolvemos 
conflictos, en que enseñamos con el 
ejemplo.

Cuando pensamos en nuestros 
hijos, solemos verlos en su presen-
te, en la escuela, en casa, en su co-
tidianidad inmediata. Sin embargo, 
hay una verdad que transforma la 
manera en que debemos educarlos, 
ellos serán los profesionales, los to-
madores de decisiones y los líderes 
del año 2050.

Lo anterior, no es una proyección 
lejana, es una realidad ya en cons-
trucción.

Para ese entonces, el mundo ha-
brá atravesado transformaciones 
aún más profundas en términos 
tecnológicos, ambientales, socia-
les y económicos. Nuestros hijos 

La educación para la esperanza, tanto 
para la escuela como para nosotros como 
padres de familia implica:

•	Confiar en la capacidad de las nuevas 
generaciones para transformar su 
realidad.

•	Ofrecer herramientas, pero también 
criterios.

•	Reconocer los desafíos, sin dejar de 
visibilizar las oportunidades.

•	Formar ciudadanos que no solo se 
adapten al mundo, sino que también se 
atrevan a mejorarlo.
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fortalecer su presente: brin-
dar estabilidad emocional, 
generar espacios de diálogo 
auténtico, fomentar experien-
cias de aprendizaje significati-
vas y permitirles equivocarse 
para aprender del error.

El futuro no se construye 
únicamente con proyecciones, 
sino con experiencias vividas 
que dejan huella. Si algo marcará 
la diferencia en los profesionales y 
líderes del 2050 no será solo su co-
nocimiento o dominio tecnológico, 
sino su capacidad ética.

En un mundo donde la inteligen-
cia artificial podrá tomar decisio-
nes, donde los datos serán un recur-
so estratégico y donde los avances 
científicos abrirán dilemas inéditos, 
que demostrarán, que, sin una base 
ética sólida, cualquier avance tec-
nológico o profesional puede volver-

Esto exigirá formar ciudadanos glo-
bales, capaces de comprender proble-
máticas que trascienden lo local como 
el cambio climático, la desigualdad, la 
migración, los avances científicos, los 
dilemas éticos de la inteligencia arti-
ficial, entre muchos otros.

Sin embargo, en medio de la globa-
lización persiste el riesgo de que se 
debilite lo más valioso, lo humano. 
Por ello, educar para el futuro, y aquí 
radica una segunda cuestión esencial, 
no implica elegir entre lo global y lo 
local, sino formar personas capaces de 
desenvolverse en ambos ámbitos con 
equilibrio y sentido.

Por lo tanto, debemos pensar en el 
futuro sin perder de vista el presen-
te. Uno de los mayores desafíos al 
hablar del 2050 es evitar desconec-
tar a niños y jóvenes de su realidad 
actual. La mejor manera de prepa-
rarlos para la sociedad que viene es 

se insuficiente o incluso peligroso.
Lo anterior, significa que debe-

mos enseñar a actuar, a nuestras 
niñas y niños con responsabilidad 
incluso en ausencia de supervisión, 
así como, a priorizar el bien común 
frente al beneficio individual. 

Y se apertura, ante nosotros una 
tercera cuestión esencial, la que 
refleja la necesidad de educar hoy 
para no improvisar mañana.

Como bien expresamos y en este 
momento puntualizamos, el 2050 
no llegará de forma repentina. 
Sino que, se está gestando en las 
aulas, en los hogares, en las deci-
siones educativas que tomamos 
hoy. De ahí que, cada clase, cada 
práctica docente, cada proceso 
evaluativo, así como, cada conver-
sación familiar, cada oportunidad 
de compartir juntos espacios de 
juegos familiares, es una pieza 
en la formación de esa generación 
que tendrá en sus manos el rumbo 
del mundo.

Por ello, educar y formar la 
personalidad, no puede seguir 
siendo un acto improvisado o 
meramente reactivo. Requiere:

•	Intencionalidad.

•	Visión de largo plazo.

•	Coherencia entre lo que se 
dice y lo que se hace.

Porque los hijos no solo aprenden 
de lo que les enseñamos, sino de lo 
que observan; entonces, más que 
heredar un mundo y quizá uno de 
los cambios más importantes en 
nuestra manera de pensar sea esta: 
nuestro objetivo no debe ser úni-
camente dejarles un mundo me-
jor, sino formar a las personas ca-
paces de mejorarlo por sí mismas. 
Esto implica darles herramientas 
y también permitirles construir su 
propio camino.
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El futuro no será una extensión del 
presente, sino, será el resultado de las 
decisiones de quienes hoy, estamos 
enseñando y formando la personali-
dad de quienes están aprendiendo a 
comprender el mundo.

Por ello, la pregunta con la que ini-
ciamos este artículo no desaparece, 
pero se transforma:

¿Estamos educando para la 
repetición o para la trans-

formación?

Porque, al final, el mundo que les 
dejamos a nuestros hijos no será solo 
el que construimos, sino el que ellos 
sean capaces de imaginar y hacer po-
sible.

Porque el futuro no solo se predice, 
se educa, se acompaña y se construye.

Volvemos entonces a la pregunta 
inicial:

¿Qué mundo les estamos 
dejando a nuestros hijos?

Quizá la respuesta no sea única 
ni definitiva. Tal vez no podamos 
ofrecer certezas absolutas sobre 
el futuro. Pero sí podemos asumir 

Fabiola Gárate Guzmán.
Investigadora Titular del CIINSEV.
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CONCLUSIONES
algo fundamental, el mundo que 
heredarán aún se está construyendo.

Y en esa construcción, cada de-
cisión educativa y cada espacio de 
reflexión cuentan. Más que dejarles 
un mundo perfecto, el verdadero 
reto es dejarles algo más valioso, y 
aquí viene otra cuestión esencial, 
y es la capacidad de comprenderlo, 
cuestionarlo y transformarlo.

En última instancia, lo más valio-
so que podemos dejarles a nuestros 
hijos no es un mundo sin problemas, 
ni un camino completamente traza-
do, sino la capacidad de enfrentarlo 
con sensibilidad social y fortaleza 
emocional será siempre más tras-
cendente que cualquier avance 
material o tecnológico. Porque, se-
rán esas herramientas las que les 
permitirán no solo adaptarse, sino 
también construir y reinventar el 
mundo que reciban para dejar atrás 
la incertidumbre que caracteriza 
nuestra realidad.  

MULTIVERSIDAD MANAGEMENT

14

JUNIO      JULIO



MULTIVERSIDAD MANAGEMENT

15

JUNIO      JULIO



UN RECURSO DIDÁCTICO PARA 
EL DESARROLLO INTEGRAL

La danza folclórica en 
la pedagogía infantil:

Donovan de Jesús García Mateos
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L a infancia es una de las etapas más 
significativas en la formación del ser 
humano. Durante los primeros años 
de vida, específicamente entre los 4 y 
los 6 años, se construyen las bases del 
desarrollo psicomotriz, socioemocional, 
social y cognitivo. En esta etapa, las 

estrategias pedagógicas desempeñan un papel 
determinante en el proceso de enseñanza y 
aprendizaje, favoreciendo una formación integral y 
significativa para el infante. Sin embargo, el contexto 
en el que los niños crecen actualmente está marcado 
por una constante globalización y transformación, 
con un fuerte énfasis en la tecnología y la ciencia; 
como consecuencia, se han ido perdiendo prácticas 
culturales. Ante esta situación, surge la necesidad de 

recuperar elementos tradicionales que fortalezcan la 
identidad y el sentido de pertenencia desde edades 
tempranas.

En este sentido, la danza folclórica representa 
una manifestación cultural que no solo preserva 
tradiciones o cultura, sino que también posee un 
gran potencial formativo. Concebida como un recurso 
didáctico dentro de la pedagogía infantil, contribuye 
al desarrollo de nuevas habilidades psicomotoras que 
ayudarán al desarrollo integral de los niños y las niñas 
al articular su cuerpo y desarrollar sus emociones, 
favoreciendo la autorregulación de estas, la cultura 
y el aprendizaje. Este artículo analiza la importancia 
de la danza folclórica como un recurso pedagógico 
infantil, destacando su impacto en la construcción de 
identidad y en los procesos de desarrollo del infante.
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La danza folclórica constituye una 
manifestación cultural que, a través de ritmos 
y canciones, recrea historias vinculadas a 
las tradiciones e identidades de distintas 
comunidades. Más que una simple ejecución 
de pasos coreográficos representa una 
construcción social que articula memoria, 
valores y sentido de pertenencia. En ella 
convergen identidad, historia y cultura, 
configurando un espacio simbólico donde 
la comunidad se reconoce y se proyecta. 
Como sostiene Geertz (1973), la cultura está 
constituida por redes humanas en las que se 
encuentran inmersos; desde esta perspectiva, 
la danza tradicional que puede entenderse 
como un sistema simbólico que comunica 
valores, creencias y formas de interpretar el 
mundo. Asimismo, Vygotsky (1978) destaca la 
importancia del contexto sociocultural en la 
construcción del conocimiento; en este sentido, 
la danza folclórica fortalece la identidad y el 
sentido de pertenencia al trasmitir tradiciones, 
valores y significados colectivos. 

Desde el enfoque psicomotor, autores como 
Wallon (1987) señalan que el 
movimiento es fundamental para 
el desarrollo de la personalidad y 
en la expresión emocional durante 
la etapa de la infancia. La danza 
al integrar ritmos, movimientos, 
pasos, coordinación y expresión 
corporal estimula distintas 
habilidades como las psicomotrices 
básicas (caminar, correr, saltar, 
lanzar y manipular) además de 
promover la regulación emocional. 

Igualmente, Gardner (1993), 
con su teoría de las inteligencias 
múltiples, reconoce la inteligencia 
corporal-cinestésica y musical como 

dimensiones esenciales del aprendizaje, ambas 
potenciadas mediante la práctica dancística. 

Asimismo, desde el enfoque humanista, Rogers 
(1983) plantea que el aprendizaje significativo 

se produce cuando el estudiante se involucra de 
manera integral, emocional y cognitivamente en 
la experiencia educativa. La práctica de este arte 
favorece la creación de espacios de expresión 
libre, cooperación y disfrute, lo que impacta no 
solo en sus habilidades motrices sino también 
en su autoestima y en la seguridad personal 
del infante. Por otra parte, Maslow (1970) 
sostiene que el desarrollo humano se organiza 
a partir de una jerarquía de necesidades, donde 
las necesidades fisiológicas, de seguridad, 
afiliación y estima deben satisfacerse antes de 
alcanzar la autorrealización, con esto, Maslow 
establece que antes de alcanzar el aprendizaje 
pleno (autorrealización), el individuo debe tener 
cubiertas las necesidades básicas de seguridad, 
pertenencia y autoestima. En este sentido, las 
actividades como la danza folclórica fortalecen el 
sentido de pertenencia cultural y grupal donde se 
esté llevando a cabo la práctica, a su vez en el 
infante favorece la autoestima al permitir que él 
se pueda expresar por medio de sus movimientos 
corporales y sea reconocido por su participación. 

Por otro lado, estudios contemporáneos en 
educación artística (Eisner 2002) resaltan que 
las artes desarrollan formas de pensamiento 
divergente, sensibilidad estética y capacidad 
de interpretación simbólica. En la infancia, 
estas habilidades resultan fundamentales para 
estimular la creatividad y la imaginación. 

La danza folclórica, al integrar narrativa, 
música y movimiento, propician experiencias 
multisensoriales que enriquecen el desarrollo 
integral. 

A su vez el desarrollo psicomotor constituye 
un eje fundamental en el infante, ya que integra 
los procesos motores, cognitivos y afectivos 
que intervienen en la construcción del esquema 
corporal y la relación del niño con su entorno. 
En este sentido, la danza folclórica representa 
una herramienta pedagógica privilegiada, al 
articular movimiento, ritmo, coordinación y 
expresión corporal dentro de un contexto cultural 
significativo. 
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La danza al integrar 
ritmos, movimientos, 
pasos, coordinación 
y expresión corporal 
estimula distintas 
habilidades como las 
psicomotrices básicas 
(caminar, correr, saltar, 
lanzar y manipular) 
además de promover la 
regulación emocional.
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Desde la perspectiva de Jean Le Boulch (1981), la 
educación por el movimiento favorece la estructuración 
del esquema corporal, la orientación espacial y la 
organización temporal, elementos esenciales en la 
maduración infantil. La práctica sistemática de pasos, 
giros y desplazamientos propios de la danza folclórica 

fortalece habilidades como el equilibrio, la lateralidad y 
la coordinación dinámica general. Estas competencias 
no solo impactan en el ámbito físico, sino también 
en la seguridad y autonomía del niño.

Por su parte, Henri Wallon (1987) subraya que 
el movimiento es una manifestación directa de la 
vida psíquica y emocional del infante. En la danza, 
el gesto y la postura se convierten en medios de 
expresión afectiva, permitiendo que el niño integre 

emoción y acción en una experiencia significativa. 
Asimismo, estudios del desarrollo madurativo 

como los de Arnold Gesell (1998) destacan que 
la estimulación motriz durante la primera infancia 

favorece la consolidación de patrones motores básicos, 
fundamentales para aprendizajes posteriores como la 
lectoescritura. 

Con el desarrollo de estas habilidades comprendemos 
que la danza también fundamenta nuevos procesos de 
aprendizajes para trabajar contenidos curriculares como 
son la escritura y la lectura, por eso, desde el enfoque 
curricular, Ralph Tyler (1949) plantea que toda experiencia 
educativa debe organizarse de manera intencional para 
alcanzar objetivos formativos claros. En este sentido, la 
danza folclórica puede integrase estratégicamente con 
otras áreas del conocimiento: en Historia y Formación 
Cívica, al abordar el origen y significado de las danzas 
regionales; en Geografía, al ubicar las regiones culturales 
de donde provienen; en Música, al analizar ritmos e 
instrumentos tradicionales y en Lenguajes, al trabajar 
narrativas, leyendas y vocabulario propio de cada 
manifestación cultural. 

Por su parte, John Dewey (1934) sostiene que el 
aprendizaje significativo surge de la experiencia 
integrada, no fragmentada. La danza folclórica, al 
combinar movimiento, emoción y contenido cultural, se 
convierte en una experiencia educativa global que rompe 
con la enseñanza aislada de contenidos. 

Asimismo, desde la perspectiva sociocultural de 
Vygotsky (1978), el aprendizaje se construye a través de 
herramientas culturales compartidas; la danza funciona 
como mediadora que articula saberes sociales, históricos 
y simbólicos. 

La danza folclórica en la educación infantil no solo 
contribuye al desarrollo corporal y emocional, sino que 
desempeña un papel fundamental en la construcción 
de la identidad cultural y la formación de ciudadanía. 
Desde una perspectiva sociocultural, la identidad no es 
un rasgo fijo, sino una construcción dinámica que se 
configura mediante prácticas simbólicas compartidas. 
En este sentido, Stuart Hall (1997) sostiene que la 
identidad cultural se produce y reproduce a través de 
representaciones, tradiciones y expresiones colectivas 
que otorgan sentido de pertenencia a los individuos.

En concordancia, Lev Vygotsky (1978) afirma que el 
aprendizaje y el desarrollo se encuentran mediados 
por herramientas culturales. La danza folclórica, como 
manifestación del patrimonio inmaterial, actúa como 

Desde la perspectiva 
de Jean Le Boulch 

(1981), la educación por 
el movimiento favorece 

la estructuración del 
esquema corporal, la 
orientación espacial 

y la organización 
temporal, elementos 

esenciales en la 
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mediadora de valores, historia 
y significados sociales. Cuando 
el niño participa en bailes 
tradicionales, no solo ejecuta 
movimientos coordinados, sino 
que interioriza narrativas históricas 
y símbolos que fortalecen su 
conciencia cultural. 

Desde una perspectiva más 
amplia, la UNESCO (2003) 
reconoce las expresiones artísticas 
tradicionales como parte del 
patrimonio cultural inmaterial que 
debe salvaguardarse y trasmitirse 

a las nuevas generaciones. La incorporación 
de este arte en el ámbito pedagógico asume la 
responsabilidad formativa de la preservación de 
la cultura y en la consolidación de los ciudadanos 
conscientes de su herencia cultural y tradicional 
de los distintos estados representativos de 
México. 

La formación ciudadana en la infancia 
se construye a partir de experiencias de 
participación, respeto y colaboración. Al trabajar 
coreografías grupales, respetar turnos y valorar 

la diversidad regional, los niños desarrollan 
actitudes de convivencia democrática. 

Para cerrar con lo anterior, con la preservación 
del patrimonio cultural, constituye un 
compromiso fundamental de los sistemas 
educativos, especialmente cuando se trata de 
manifestaciones vivas como la danza folclórica. 
Estas expresiones no solo representan formas 
artísticas, sino también sistemas de significado, 
valores e identidades que se trasmiten de 
generación en generación. En este sentido, la 
UNESCO (2003), a través de la Convención para 
Salvaguardia del Patrimonio Cultural Inmaterial, 
reconoce que prácticas como la danza tradicional 
forman parte del patrimonio vivo de los pueblos 
y deben ser protegidas mediante su transmisión 
activa en contextos comunitarios y educativos. 

En consecuencia, la preservación del patrimonio 
cultural a través de la danza folclórica en la 
educación infantil no implica una repetición 
mecánica de pasos, sino que es un proceso en 
donde se articulan la memoria, la identidad 
y la participación activa, consolidando a los 
ciudadanos a ser conscientes de su legado 
cultural. 

Desde una perspectiva 
más amplia, la UNESCO 
(2003) reconoce las 
expresiones artísticas 
tradicionales como 
parte del patrimonio 
cultural inmaterial que 
debe salvaguardarse y 
trasmitirse a las nuevas 
generaciones. 

MULTIVERSIDAD MANAGEMENT

21

JUNIO      JULIO



La danza folclórica en la pedagogía infantil 
se consolida como una estrategia educativa 
integral que trasciende su dimensión artística 
para convertirse en un recurso formativo 
de amplio alcance. A lo largo del artículo, 
se ha evidenciado que su práctica impacta 
de manera significativa en el desarrollo 
psicomotor, socioemocional, cultural y 
cuidado de los niños. Desde la perspectiva de 
Le Boulch (1981), el movimiento constituye un 
eje estructurante del aprendizaje, mientras 
que Wallon (1987) subraya que la acción 
corporal está estrechamente vinculada con 
la construcción afectiva. En este sentido, la 
danza folclórica fortalece la coordinación, 
el equilibrio y la lateralidad, al tiempo 
que favorece la expresión emocional y la 
seguridad personal. 

Desde el enfoque sociocultural de Vygotsky 
(1978), la danza puede comprenderse como 
una herramienta cultural que media procesos 
de aprendizaje y socialización.  Al participar 
en prácticas tradicionales, los niños no solo 
ejecutan secuencias coreográficas, sino que 
interiorizan significados, normas y valores 
compartidos. Esta dimensión se articula con la 
construcción de identidad cultural, entendida 
por Hall (1997) como un proceso dinámico que 
se configura a través de prácticas simbólicas 
colectivas. De igual manera, la UNESCO (2003) 
reconoce las danzas tradicionales como 

parte del patrimonio cultural inmaterial que 
debe transmitirse activamente a las nuevas 
generaciones, situando a la escuela como 
espacio clave en su preservación. 

Desde el plano curricular, Tyler (1949) y 
Dewey (1934) coinciden en la importancia 
de organizar experiencias educativas 
significativas e integradas. La danza folclórica 
se vincula con la historia, geografía, música y 
expresión corporal, favorece una enseñanza 
interdisciplinaria que conecta el aprendizaje 
escolar con la realidad cultural del entorno. 

A partir de mi experiencia formativa, he 
podido constatar que la práctica constante 
de la danza folclórica ha permitido a los 
niños crear nuevos vínculos sociales, 
fortalecimiento de la cooperación, el 
respeto entre pares y a sus semejantes y 
el sentido de pertenencia a su grupo y un 
adentramiento a la cultura de su identidad 
como ciudadanos. Durante los ensayos, se 
observa cómo los niños van desarrollando 
nuevas habilidades psicomotoras, además 
de que han mejorado su escucha a las 
indicaciones de sus maestros, retención de 
la atención y compromiso con el objetivo 
central del baile, que es el aprendizaje. 
Además, el seguimiento de coreografías, 
tiempos y normas de convivencia fomentan 
hábitos de autodisciplina, responsabilidad 
y constancia. En consecuencia, la danza 
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folclórica no solo preserva tradiciones culturales, 
sino que contribuye a la formación de los niños en un 
entorno más seguro, participativos y conscientes de 
su identidad, confirmándose como una herramienta 
pedagógica trasformadora en la educación infantil y 

se integra como un recurso formativo para constituir 
ciudadanos conocedores de su cultura. Finalizo con la 
frase “La danza no solo es un baile, sino una historia que 
se va contando por medio de un ritmo que transmite 
una cultura”. 
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Mayo representa 
un momento 
especialmente 
sign if icativo 
para la vida 
escolar. En este 
mes, en medio 

del ritmo acelerado de la actividad 
educativa conviene hacer una pausa 
para reflexionar sobre el rumbo que 
están tomando nuestras prácticas 
pedagógicas. En esta etapa del ciclo 
escolar, las instituciones tienen la 
oportunidad de mirar hacia atrás 
para reconocer el camino recorrido, 
analizar los aprendizajes alcanzados 
y preguntarse, con honestidad, si las 
decisiones tomadas están condu-
ciendo realmente hacia los objetivos 
educativos que se persiguen. 

El planteamiento coincide con 
lo señalado por Schön (1983), quien 
afirma que la mejora profesional se 
produce cuando los educadores de-
sarrollan la capacidad de reflexionar 
sobre su propia práctica. Al revisar las 
pedagógicas adoptadas y compren-
der sus efectos permite reorientar el 
rumbo de la acción educativa.

Así que, después de realizar un aná-
lisis profundo de la praxis, puede re-
sultar necesario ajustar la enseñanza, 
actualizar las prácticas pedagógicas en 
pro de fortalecer el liderazgo educati-
vo. Estas acciones se desarrollan en un 
contexto que cada vez se encuentra in-
fluido de transformación digital. Esto 
sin duda, plantea un desafío complejo 
para las instituciones educativas, el 
transformarse teniendo un contexto 
profundamente influido por la trans-
formación digital.

Por lo mencionado, la educación no 
puede permanecer inmóvil mientras 
el mundo cambia a su alrededor (San-
tos, 2006). Y tampoco puede renunciar 
a su misión funda-
mental de formar 
personas críti-
cas, reflexi-

. . . la educación no 
puede permanecer 
inmóvil mientras el 
mundo cambia a su 

alrededor. 
                   (Santos, 2006) 

MULTIVERSIDAD MANAGEMENT

26

JUNIO      JULIO



vas y capaces de comprender la reali-
dad en la que viven. 

Por ello, hoy más que nunca, la 
pregunta central ya no se limi-
ta a qué enseñamos, sino cómo y 
con qué estamos logrando que los 
estudiantes comprendan el cono-
cimiento, se apropien de él y sean 
capaces de aplicarlo de manera sig-
nificativa en su vida cotidiana me-
diados por el empuje tecnológico. 

En La escuela que 
aprende, Miguel Ángel 

Santos Guerra plantea 
una idea fundamen-

tal: las escuelas 
no solo enseñan, 

también deben 
a p r e n d e r . 

. . . el movimiento 
permanente que, 

pese a que incluya 
la tecnología, no 
siempre significa 

avance. La 
actividad constante 

no garantiza 
aprendizaje. 

Esto implica que las instituciones 
educativas se observen a sí mismas, 
analicen sus resultados y reflexionen 
de manera permanente sobre sus 
prácticas para comprender si real-
mente están logrando los objetivos 
que se han propuesto.

Para explicarlo utiliza una metá-
fora tan sencilla como reveladora. 
La escuela —dice— se parece a un 
barco que navega en alta mar. La tri-
pulación trabaja intensamente en 
múltiples tareas: algunos limpian la 
cubierta, otros revisan las velas, otros 
mantienen el rumbo del timón. Todos 
están ocupados. Todos parecen 
cumplir con su función. Sin em-
bargo, si en medio de ese aje-

treo alguien preguntara hacia dónde 
se dirige la embarcación, quizá pocos 
sabrían responder con claridad.

La metáfora resulta inquietante 
porque revela una verdad incómo-
da: el movimiento permanente que, 
pese a que incluya la tecnología, 
no siempre significa avance. La 
actividad constante no garantiza 
aprendizaje. Por eso preguntarse 
se convierte en un acto incomodo, 
pero de responsabilidad educati-
va. Cuestionarse sobre qué esta-
mos haciendo, cómo y con qué lo 
estamos haciendo y qué resultados 

estamos obteniendo constituye 
el punto de partida de cualquier 
proceso auténtico de mejora. 
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Cuando la escuela deja de hacerse 
estas preguntas, corre el riesgo de 
instalarse en la rutina. En muchas 
instituciones educativas se dispone 
de una gran cantidad de informa-
ción sobre el desempeño académico 
de los estudiantes: evaluaciones, ta-
reas, trabajos en clase, observacio-
nes docentes y diversas evidencias 
de aprendizaje. Y paradójicamente, 
esa abundancia de datos de los que 
se pueden apoyar algunos de forma 
digital, no siempre se traduce en deci-
siones pedagógicas oportunas. 

En medio de múltiples responsabi-
lidades y de la abundancia de infor-
mación generada en la era digital, 
resulta complejo para los docentes 
detenerse a analizar con profundi-
dad el progreso de cada estudiante, 
comprender cómo aprende, identi-
ficar las dificultades que enfrenta y 
definir estrategias pedagógicas que 
favorezcan su desarrollo. Es así, que la 
tecnología debe apoyar a realizar esta 
articulación.

Sin duda, las dificultades institu-
cionales existen y, en ocasiones, la 
rutina termina por normalizarlas. 
Sin embargo, como señala Miguel 
Ángel Santos Guerra, dichas dificul-
tades no deberían desalentar a los 
buenos profesionales, sino invitarlos 
a reflexionar con mayor profundidad 
sobre su práctica.

En este contexto, la tecnología 
puede convertirse en una herra-
mienta de apoyo para favorecer a 
los estudiantes ayudándoles a con-
solidar los aprendizajes fundamen-
tales. Es así que, su valor educativo 
depende del sentido pedagógico 
con el que sea utilizada.

Desde la perspectiva, recuperan-
do la propuesta de David Ausubel 
el conocimiento puede volverse 
significativo cuando el estudiante 
logra comprender, relacionar y dar 
sentido a la nueva información a 
partir de los conocimientos que 
ya posee. Y esto mismo se puede 
lograr con apoyo de recursos tecno-
lógicos, donde el aprendizaje pueda 
descubrirse y no tienda a volverse 

memorístico con alta probabilidad 
de olvidarse porque no impactó en 
las emociones.

Desde esta perspectiva resulta 
ilustrativa otra comparación peda-
gógica presentada por Santos en su 
artículo titulado La clase de la aza-
fata, en el que narra que, en cada 
vuelo, la azafata explica con detalle 
a los pasajeros cómo utilizar el cha-
leco salvavidas en caso de emer-
gencia. Sin embargo, pese a que 
hemos escuchado esa explicación 
decenas de veces; si realmente tu-
viéramos que colocarnos el chaleco, 
probablemente no sabríamos cómo 
hacerlo. Algo semejante puede ocu-
rrir en algunas clases sin recursos 
visuales o sin práctica, donde se ex-
plica mucho, pero se aprende poco. 
Es ahí que la tecnología puede apo-
yar a contrarrestar esto.

. . . en algunas clases 
sin recursos visuales o 
sin práctica, donde se 

explica mucho, pero se 
aprende poco. Es ahí que la 
tecnología puede apoyar a 

contrarrestar esto.
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En este proceso también resulta 
fundamental la mediación pedagógi-
ca que, de acuerdo con Lev Vygotsky, 
el desarrollo del conocimiento ocurre 
en la zona de desarrollo próximo, es 
decir, en el espacio donde el estudian-
te puede avanzar hacia niveles más 
complejos de comprensión mediante 
el acompañamiento intencional del 
docente o de otros interlocutores más 
experimentados.

En consecuencia, la educación 
descansa sobre dos pilares funda-
mentales. El primero es el desarrollo 
del pensamiento crítico en el que 
se sostiene que una persona edu-
cada es aquella capaz de analizar, 
cuestionar, discernir y formarse un 
juicio propio sobre la realidad. El se-
gundo es el componente ético de la 
educación. 

Educar implica formar seres hu-
manos capaces de comprender el 
mundo y actuar responsablemente 
en él. En consonancia con esta pers-
pectiva, Paulo Freire sostiene que 
la educación debe formar sujetos 
capaces de cuestionar la realidad, 
reflexionar críticamente y actuar de 
manera ética para transformarla.

En este escenario, se valora pro-

fundamente la dinámica de la tec-
nología y sus contribuciones para el 
aula. Hoy esta herramienta forma 
parte del entorno cotidiano de los es-
tudiantes. Muchos de ellos aprenden 
a utilizarlas fuera del espacio escolar 
y, en ocasiones, llegan a manejarlas 
con mayor familiaridad que algunos 
docentes. Por lo que se configura una 
situación peculiar: el aprendizaje tec-
nológico no siempre está mediado 
por la escuela. La escuela no lo lidera. 
Los estudiantes han crecido inmersos 
en la tecnología y muchas veces ma-
nejan herramientas digitales con ma-
yor fluidez que los adultos, incluidos 
los docentes (Prensky, 2001).

Con frecuencia los estudiantes ac-
ceden a plataformas de inteligencia 
artificial, asistentes digitales y herra-
mientas de generación de contenido a 
través de redes sociales, recomenda-
ciones entre pares o exploración au-
tónoma. Encuentran en ellas formas 
rápidas, interactivas y accesibles de 
obtener información, resolver tareas 
o elaborar productos académicos. 
Mientras tanto, en algunos contextos 
escolares estas herramientas generan 
dudas, resistencias o incertidumbre. 
Selwyn (2016) advierte que la tecnolo-

29

JUNIO      JULIO



gía ya forma parte de la vida cotidia-
na de los estudiantes y que la escuela 
no siempre logra mediar, ni integrar 
esos aprendizajes digitales.

Se produce entonces una tensión 
educativa significativa. Por un lado, 
algunas prácticas escolares tienden a 
restringir el uso de estas tecnologías 
por temor a que afecten el desarrollo 
del pensamiento crítico o favorezcan 
prácticas como el plagio académico. 
Pese a ello, los estudiantes continúan 
utilizándolas de manera cotidiana 
fuera del aula.

Ante esta realidad, el problema 
central no es la presencia de la inte-
ligencia artificial en la escuela, sino 
la forma en que está siendo compren-

dida, interpretada y transformada 
en una herramienta pedagógica al 
servicio del aprendizaje. El desafío 
no consiste en competir con la tec-
nología, sino en redefinir el papel 
del docente como mediador del co-
nocimiento en un entorno profun-
damente digitalizado.

Desde esta perspectiva, la inteli-
gencia artificial no debe entender-
se únicamente como una amenaza 
para la educación, sino como un 
fenómeno que está reconfigurando 
las formas en que los estudiantes 
aprenden, acceden a la informa-
ción, construyen conocimiento y 
les interesa porque forma parte de 
su contexto.

. . . El desafío no consiste en 
competir con la tecnología, 

sino en redefinir el papel 
del docente como mediador 

del conocimiento en un 
entorno profundamente 

digitalizado.
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En este marco de ideas, la Organi-
zación de las Naciones Unidas para 
la Educación, la Ciencia y la Cultu-
ra UNESCO inauguró el 14 de abril 
el Observatorio de Inteligencia Ar-
tificial en Educación para América 
Latina y el Caribe, una plataforma 
regional orientada a apoyar a los 
Estados en la integración de la in-
teligencia artificial en sus sistemas 
educativos, con un enfoque centra-
do en la equidad, la calidad y el de-
sarrollo sostenible.

El evento se realizó en la sede de 
la CEPAL, en Santiago de Chile, en 
el marco del Foro de los Países de 
América Latina y el Caribe sobre 
el Desarrollo Sostenible 2026, 
reuniendo a autoridades, expertos, 
académicos, sector tecnológico 
y sociedad civil, consolidándose 
como un espacio de articulación regio-
nal para la transformación educativa.

Esta iniciativa responde a una do-
ble urgencia regional. Por un lado, 
resolver la crisis de aprendizajes, ya 
que seis de cada diez estudiantes de 
sexto grado en América Latina no al-
canzan niveles mínimos en lectura 
y matemáticas, según el Laboratorio 
Latinoamericano de Evaluación de la 
Calidad de la Educación (LLECE) esto 
puede favorecer. 

Por otro lado, la rápida adopción de 
la inteligencia artificial en las aulas, 
donde más del 50 % de los docen-

tes en países como Chile y Brasil ya 
utiliza estas herramientas, aunque 
menos del 10 % de las instituciones 
cuenta con directrices formales para 
su integración.

Esther Kuisch Laroche, directora 
de la Oficina Regional de la UNESCO 
en Santiago, subrayó que el desafío 
no es su irrupción, sino garantizar 
que se traduzca en más y mejores 
oportunidades educativas, y ayu-
dar a cerrar las brechas de reza-
go existentes. Así que añade que 
integrar la inteligencia artificial 
como herramienta de apoyo para el 
análisis del aprendizaje, la retroa-
limentación o el diseño de estrate-
gias pedagógicas puede contribuir 
a mejorar la comprensión de los 
procesos educativos. No se trata de 
sustituir al docente, sino de forta-
lecer su capacidad para interpretar 
la información y tomar decisiones 
pedagógicas más oportunas.

Los beneficios de avanzar en esta 
dirección pueden ser significativos. 
Entre ellos se encuentran la mejora 
del seguimiento académico de los es-
tudiantes, la identificación más tem-
prana de dificultades de aprendizaje, 
el fortalecimiento del pensamiento 
crítico en el uso de tecnologías digi-
tales y la consolidación del liderazgo 
pedagógico del profesorado en un 
contexto educativo cada vez más di-
gitalizado.

. . . integrar la inteligencia artificial 
como herramienta de apoyo 

para el análisis del aprendizaje, 
la retroalimentación o el diseño 

de estrategias pedagógicas puede 
contribuir a mejorar la comprensión 

de los procesos educativos.
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Asimismo, es importante destacar 
que el desafío de las escuelas es no solo 
preocuparse por lo que los estudiantes 
saben, deben prestar atención a cómo 
se sienten mientras aprenden. La di-
mensión emocional del aprendizaje no 
puede ignorarse. Un estudiante que se 
siente escuchado, valorado y acom-
pañado tiene mayores posibilidades 
de desarrollar su pensamiento, su 
creatividad y su compromiso con el 
aprendizaje (Santos, 2006).

La realidad es que a lo largo de 
los últimos años se han realizado 
múltiples esfuerzos para mejorar 
la calidad educativa mediante re-
formas curriculares, programas de 
capacitación docente y la incorpo-
ración de tecnologías en las aulas. 
Sin embargo, muchos de estos es-
fuerzos, no han logrado los resulta-
dos esperados porque, en ocasiones, 
la tecnología se ha incorporado sin 
una reflexión pedagógica profunda 
sobre su uso.

Por ello, lo que aún falta por hacer 
no es simplemente incorporar más 
tecnología en las escuelas, sino desa-
rrollar una comprensión pedagógica 
más profunda sobre cómo utilizarla 
para mejorar el aprendizaje. En este 
sentido, la inteligencia artificial pue-
de convertirse en una herramienta 
valiosa si se integra de manera críti-
ca, reflexiva y orientada al desarrollo 
integral de los estudiantes.

En última instancia, el desafío 
educativo no consiste en decidir si 
la tecnología debe estar presente en 
la escuela, porque ya forma parte 
de la realidad de nuestros estudian-
tes. El verdadero desafío consiste 
en decidir cómo vamos a utilizarla 
para construir una educación más 
humana, más reflexiva y más capaz 
de responder a las necesidades del 
mundo contemporáneo. 
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EL PROGRESO SIEMPRE TIENE DOS CARAS, 
Y ASÍ COMO TODA GANANCIA INTEGRA UNA 
PÉRDIDA, ASÍ TODA TECNOLOGÍA CONLLEVA 
SU PROPIA NEGATIVIDAD... Paul Virilio, el 

filósofo de la velocidad.
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Amos es un joven desfavorecido en un 
mundo futurista donde las megacor-
poraciones controlan el destino de los 
habitantes, su deseo es formar parte 
de una de ellas cuyo slogan reza "The 
Company We Keep". Después de pro-
bar suerte y siendo sujeto de pruebas 

con un trato poco humano, se queda sin extremidades 
volviéndose una especie de Cyborg; tras este resultado 
decide regresar a su entorno original como recolector de 
chatarra... Esta es la premisa desarrollada en una histo-
ria animada, que puede servirnos como punto de partida 
para lo que pretendo analizar, un futuro tecnológico don-
de los humanos tal vez enfrentemos más de una des-
ventaja.

Hoy en día, observo cada vez más lejana la relación entre 
las personas que gestionan un área de RH y la verdadera 
gestión del "Capital Humano" que puede encontrarse 
dentro de las empresas. Llegamos a un punto en el que 
la norma tolera comportamientos poco competentes, se 
exprime al que cumple y se esfuerza, y se recompensa en 
una medida inversa al resultado mostrado, y siempre con 
la encomienda de que debes jugarte la piel en beneficio 
de la corporación, algo similar al personaje de Amos ya 
referido...a eso no podemos llamarle buscar el desarrollo 
humano en la organización. En el entorno productivo 
la integración de una nueva tecnología requiere su 
instalación, configuración, pruebas y puesta a punto, 
pero cuando hablamos de personas lo común es poner 
al elemento humano a producir con inmediatez y en un 
modo autogestionado, suponiendo que su integración 
debe darse por sí sola. Los humanos aún debemos 
gestionar a otros humanos, pero tal parece que estamos 
dejando algunas decisiones y acciones importantes en 
pro de fórmulas tecnológicas...tal vez ahora me queda 
más clara esa idea de La Comedia Humana en el trabajo, 
que describe Daniele Linhart.

¿Será que el Transhumanismo realmente emerja y 
proporcione las respuestas para esas relaciones 

futuras que sin duda existirán en los lugares de trabajo, 
cuando hombres y avances tecnológicos convivan de 
manera rutinaria y poco diferenciada? Y es que si ese 

Transhumanismo pugna por la infalibilidad tecnológica, 
¿Será que entremos a una era del humano infalible y todo 

lo que esté por debajo tendrá que ser descartable?...
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Aquí no veremos un debate entre el humanismo y la 
postmodernidad, de ello podemos encontrar mucho desde 
diversos puntos de vista filosóficos. Mi interés lo centro 
en la reflexión de hacia dónde se dirigen los entornos 
laborales, y las relaciones entre "nosotros" que aún se 
establecen o deben establecerse en ellos. Sin embargo, 
considero importante el interés para la academia, toda vez 
que estas posturas (transhumanismo, posthumanismo y 
postmodernidad) parten de defender el hecho de que 
se está llegando a "el agotamiento de la mejora de la 
sociedad y el hombre a través de la educación y la ciencia, 
y su capacidad de razonar"...el peligro de tales postulados 
sería ver cumplido el proyecto To Be a Machine descrito 
por O'Connell en su libro, donde se plantea enfáticamente 
el advenimiento de la fusión tecnológica humano-
máquina, la que llevaría a resignificar la frase de Hubbard 
y estar a las puertas de poder asegurar que "no existe 
un hombre extraordinario capaz de realizar el trabajo de 
una máquina"; si ello llegara a pasar podríamos entonces 
estar entrando a una deshumanización donde se favorece 
sin consecuencias la capacidad de las empresas para la 
reorganización mecánica del empleo. Según el Informe 
ESPAS de la UE, "el efecto transformador de la tecnología 
en los seres humanos al impulsar, no solo sus capacidades 
físicas sino también intelectuales, con el tiempo podría 
afectar profundamente las relaciones intrasociales", 
especialmente entre los humanos transformados y los 
que no lo están... Si no comenzamos a pensar en nuestro 
futuro, sin duda alguien lo hará por nosotros.

El Instituto para el Futuro de la Humanidad es una 
entidad, no gubernamental, que pugna por la vigencia 
del Transhumanismo en los tiempos modernos y no 
solo como en su origen, donde se hablaba del uso 
de máquinas para mejorar el desempeño humano. 

Ahora, el ser humano debe trascenderse a sí mismo y 
la tecnología es el medio para lograrlo, especialmente 
con los avances en la IA este camino es cada vez más 
viable, por supuesto sin descartar a la cibernética, 
la robótica, la biotecnología, nanotecnología y otras 
áreas de avanzada. El desafío que esto implica es 
que, en un futuro no muy lejano, nos enfrentemos a 
serias diferencias entre humanos tecnológicamente 
"mejorados" y humanos que la tecnología vuelve 
"desechables"...solo recordar que ya tuvimos algunos 
problemas con enfoques eugenésicos previamente 
en la historia reciente, y sin mencionar más lo que se 
vivió durante los siglos XVII y XVIII cuando un grupo de 
humanos consideró inferior a otro.

Premisas como las comentadas, son defendidas 
por autores del desarrollo de la humanidad a futuro 
(Bostrom, Kurzweil), pero cuestionadas por otros que 
argumentan sobre los peligros que implican estos 
enfoques (Fukuyama, Sandel). Los dilemas tanto éticos 
y morales como de pérdida de la identidad humana, se 
presentan al movernos en una línea que se difumina 
entre lo meramente humano y lo tecnológicamente 
alterado. Desde esta perspectiva, el Centro para la 
Tecnología Humana, en Silicon Valley, ha comenzado a 
estudiar no solo el hecho de cuando la tecnología pueda 
superar nuestras capacidades, sino especialmente el 
cómo las máquinas se están enfocando en conocer 
nuestras debilidades, algo que para los científicos Harris 
y Randima se conoce como human downgrading; por 
ello se plantean el objetivo de "revertir la degradación 
humana y realinear la tecnología con nuestra humanidad". 
No quiero ser pesimista, pero creo avanzamos a un 
futuro de alienación y despersonalización, causada por 
este progreso.
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A mi parecer, la premisa que plantea el 
Transhumanismo encierra en sus entrañas una 
sensación de falta de "humanismo", sobre todo en el 
trato de los individuos en el lugar de trabajo. Cuando 
cada vez es más frecuente encontrarnos con iniciativas 
laborales 24/7 donde las personas deben interactuar 
con máquinas y tecnologías concebidas para siempre 
estar "disponibles", siendo así, ¿Cómo será posible 
dar un trato más humano a quienes acusan cansancio, 
se enferman, y enfrentan problemas familiares en su 
entorno que requieren de su atención física?...¿Será 
que la tendencia es a que nuestras mismas máquinas 
y tecnologías nos deban dar la atención requerida, 
llámese chatbots, asistentes virtuales, avatars, 
cobots, androides, autómatas, geminoides, replicantes 
o cyborgs, y que se vuelva realidad lo que tanto se 
cuestiona con respecto a "el hombre al servicio de 
las máquinas" y viceversa? Si actualmente ya vemos 
atisbos de falta de humanidad y cercanía entre las 
personas, no esperemos ver que nuestra interrelación 
con otros humanos se vea mejorada en el futuro. 
En verdad, ¿Estamos cambiando el "trato humano" 
a expensas de un medio artificial aún y cuando nos 
encontramos a una mirada de distancia? ¿Acaso 
pondremos bajo control de la tecnología todo aquello 
que deseamos comunicar al otro?... En un entorno de 
trabajo donde nos separan escasos metros y unas 
paredes de por medio, recibimos más contacto virtual 
que físico, y con ello damos por hecho que estamos 
comunicados. ¿Será concebible que al final del día 
debamos esperar más "sensibilidad" de una máquina 
que de un humano en el trato diario?...

En un posible futuro de esta convivencia con el 
desarrollo tecnológico, puede llevarnos a un escenario 
donde "replicantes" o clones se puedan dar cuenta, en 
su conciencia "humana", que son desechables, tal como 
sucede con Sonmi-451 en la novela Cloud Atlas. Pero 
también puede suceder que los humanos cobremos 
conciencia de que la tecnología no puede ni debe ser más 

que su creador, y entonces limitemos su uso, como desde 
ahora ya sucede con algunas voces que pugnan por limitar 
el desarrollo de la manipulación genética y los implantes 
cerebrales, que se supone mejorarán las capacidades 
humanas. Aunque claro, también existen hoy muchos 
ejemplos de cosas que la tecnología avanzada hace por 
nosotros, como el caso de "Jack", propiedad de Siemens 
Corporation, que desde hace años permite diseñar y 
automatizar lugares de trabajo para los seres humanos 
por medio de una entidad virtual en un entorno 3D.

No estoy en contra de mucho de lo que la tecnología 
puede ofrecernos a futuro, por el contrario, espero 
poder ser testigo de que el hombre se convierta en un 
ser interestelar y pueda viajar a otros mundos, esto con 
ayuda de los avances tecnológicos que nos permitan 
alcanzar la hipervelocidad y la animación suspendida. 
Pero, por otro lado, no soy muy partidario, por ejemplo, 
de que se generalice la idea de "la regeneración orgánica 
y el retraso del envejecimiento" y con ello justificar la 
crianza de cerdos genéticamente alterados exprofeso 
para producir riñones, pulmones y corazones, disponibles 
para el trasplante a un humano que destrozó su cuerpo 
fumando y bebiendo, pero que tiene el "poder" de 
acceder a la tecnología que le permita así seguir viviendo.
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Para la mayoría de la humanidad, que aún debemos 
llevar una vida más rutinaria y trabajar en entornos 
productivos, espero el humanismo no desaparezca y 
poder seguir siendo "humanos" en el trato entre unos y 
otros, independientemente de las tecnologías con las que 
debamos convivir; pero también espero no lleguemos 
a sentirnos como Robert Frobisher, otro personaje de 
la ya mencionada Cloud Atlas, que se da cuenta de que 
a pesar de ser talentoso, su trabajo se desmerece y se 
vuelve insignificante, aceptando así su posición en el 
sistema; una postura que de ser asumida nos llevaría a 
vivir con una visión más posthumanista, dando pie a que 
en este probable escenario de futuro, se siga esgrimiendo 
con mayor ahínco esa conocida frase de los "recursos 
humanos" de que nadie es indispensable.

Y pensando en un futuro probable es que mi principal 
preocupación gira sobre la "visión" que tendrán las 
generaciones que hoy están ingresando a la fuerza de 
trabajo. En 10 años yo estaré en proceso de salir del 
entorno laboral, pero la ahora generación Z estará en su 
apogeo productivo, o al menos eso se espera. La pregunta 
para todos es si estas generaciones hoy salientes del 
medio académico han sido consciente y debidamente 
formadas con enfoque en los cambios que se avecinan...
en mi experiencia creo que no, aunque mantengo la 
esperanza en que varios más estén pensando fuera de 
la caja y viendo a futuro. Al respecto, suelo comentar con 
los alumnos mi propia experiencia de recién egresado de 

la Universidad, para así confrontarlos con la eminencia 
de los cambios a los que se enfrentarán. En mi primer 
contacto con el mundo laboral, era común encontrar una 
presencia aún limitada de computadoras y la ausencia 
de internet. Comenzaban a surgir nuevos puestos, como 
el de "capturista de datos"; los “bipers” eran de uso 
habitual entre el personal de ventas, y la comunicación 
impresa casi inmediata se realizaba mediante el fax. 
Sin embargo, apenas cinco años después, todo ese 
contexto había cambiado. Hoy mi crítica va un poco 
más allá, especialmente al revisar programas de estudio 
actuales que continúan centrando su atención en el 
ayer, sin atreverse a profundizar en las competencias y 
perspectivas que demandará el mañana.Ante esa escasez 
de "visión" percibida, acostumbro retar a mis alumnos con 
nuevos materiales e investigaciones a revisión, y casos 
reales sobre estos "futuros entornos tecnológicos en el 
lugar de trabajo", principalmente con algunos ejemplos 
de plantas industriales ultra modernas de primer 
mundo...Y es que al día de hoy, el enfoque de Gestión 
de Capital Humano se centra en su mayoría por cumplir 
con reglamentos, políticas de compensaciones, planes de 
desarrollo y algunas prácticas wellness; con un enfoque 
así, en las empresas puedes ser considerado un número 
que reporta números y ser tratado como tal, y eso no 
es lo que queremos. Pero pensando ya en la inmediatez 
de este futuro, ni siquiera las empresas que integran 
certificaciones Fair Trade o Great Place pueden garantizar 
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ese "trato humano" cuando la 
integración tecnológica nos alcance...
pensar en criterios Top Employer o 
B-CORP puede que nos encamine 
un poco más, esencialmente si 
abrazamos la idea de que el futuro 
comienza hoy.

Hay una frase que dicta que "toda 
Revolución integra su propia semilla de 
destrucción"; la Revolución Industrial 
trajo consigo una contaminación 
sin precedentes, destrucción de 
ecosistemas y formas de vida 
(biológicas y sociales), explotación y 
abuso laboral, lo que hizo necesario 
el surgimiento de nuevas leyes, 
regulaciones y "movimientos sociales" 
al respecto. Con la Revolución Digital 
y toda su evolución posterior, ¿Cuál 
será el peso del factor humano frente 
a la tecnología en ese futuro del 
trabajo, o, dicho de otra manera, que 
será más valioso el Capital Humano 
versus Capital Tecnológico?... No 
quiero pensar si cuando llegue el 
tiempo en el que esta interacción 
humano-tecnológica sea un hecho, 
¿Se seguirá contemplando al "activo 
más valioso" como digno de ser 
"sancionado" por no cumplir como 
se espera, tal como se hace hoy 
día cuando se aplican "medidas 
disciplinarias" quitando premios, 
bonos, o días de descanso obligatorio 
sin paga? ...En ese futuro cuando 
un Cyborg presente falla ¿Su parte 
humana seguirá siendo sancionada? 
Una cuestión en el presente para el 
mundo del trabajo involucra el relevo 
generacional de la fuerza laboral 
(en el papel, trabajadores, "socios" o 
"colaboradores", según sea el mote 
que las empresas gusten utilizar), 
pero en un futuro tal vez estaremos 
contemplando que, en este cambio 
de generación, se vean implicados 
individuos no completamente 
humanos cuyo comportamiento y 
desempeño sea algo ya programado 
y previsible, algo que actualmente no 
forma parte de la complejidad humana.

Relatos que describen relaciones 
entre las personas y su interacción 
con la tecnología a futuro, se 
presentan ahora como historias 
ya contadas. Desde "Una historia 
de los tiempos venideros" de H. G. 
Wells, novela escrita hace más de 
100 años, hasta las visiones de Kurt 
Vonnegut en "Player Piano" de 
1952, cuyas preocupaciones sobre 
la automatización, la inteligencia 
artificial y su impacto en la sociedad 
hoy día aún resuenan; son lecturas 
como éstas las que dejan ver posibles 
escenarios de la postmodernidad 
para mediados del siglo XXI, y 
aunque no todo es desalentador, la 
mayoría nos advierten de que hay 
que avanzar con pasos calculados. 
Parafraseando a Luc Ferry, del 
Ministerio de Educación francés: 
"...el gran desafío del hombre es 
rescatarse a sí mismo, y la gran 
pregunta es cómo prepararse para 
una nueva etapa de la humanidad...
necesitamos educar para sobrevivir 
a la máquina en el lugar de trabajo, 
y no será con la mira puesta en lo 
tradicional, releyendo los manuales 
de Frederick Taylor...". Siendo justos, 
mucho se avanzó a lo largo del siglo 
pasado en cuestión del trato humano 
en el medio del trabajo, desde 
las teorías de McGregor, Mayo y 
Herzberg hasta Vroom y Ouchi, pero 
ahora tal parece que en aras de la 
tecnología volveremos un paso atrás 
en este sentido, particularmente si no 
logramos encontrarnos en el medio. 
¿Seguiremos pretendiendo gestionar 
el talento o dejaremos que finalmente 
la tecnología nos gestione? ...O en 
definitiva, daremos paso a lo que 
algunos vaticinan como la era del 
humano tecnológico, resultante del 
enfrentamiento entre el progreso 
humano y el progreso tecnológico, 
pero con el riesgo de desarrollar 
el "Síndrome Blade Runner". Los 
expertos coinciden en que lo mejor 
se dará cuando dejemos a un lado 

"...el gran desafío del 
hombre es rescatarse a sí 
mismo, y la gran pregunta 
es cómo prepararse para 

una nueva etapa de la 
humanidad...necesitamos 
educar para sobrevivir 

a la máquina en el lugar 
de trabajo, y no será 

con la mira puesta en lo 
tradicional, releyendo los 

manuales de Frederick 
Taylor...".
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nuestros enfoques economicistas y de luchas de poder 
del presente, entendiendo que el progreso tecnológico 
no fomenta por sí solo el progreso humano, entonces 
debemos avanzar acogiendo una nueva percepción del 
futuro.

Muchos hablan del desarrollo de habilidades para el 
futuro, que tan necesaria resulta una reconstrucción 
del aprendizaje como también considerar 
una perspectiva geográfica, un futuro donde 
ineludiblemente la integración de los procesos, las 
personas y la tecnología seguirán siendo la clave. 
Y es que todo cuanto podemos analizar ahora, 
concluye que las personas no estaremos exentas de 
la ecuación, la única pregunta sin embargo es, ¿En 
qué grado de la ecuación y que tipo de "variable" 
seremos?... La idea de ser invadidos por máquinas, 
la experiencia de una intersubjetividad con robots, 
la costumbre de conversar con un sistema operativo, 
frente a este panorama ¿Qué les sucederá a las 
personas? Ante tal invasión tecnológica que se prevé 
impacte el mundo laboral, en México necesitaremos 
más que una "Ley Silla" o una NOM-035, a no ser 
que queramos vernos como parte de ese "trato 
humano" que ha comenzado a manifestarse en 
algunas regiones de Asia y África, por ello pensemos 
en sumarnos a los esfuerzos que en Derecho Laboral 
ya se están dando en otras latitudes para afrontar 
este tema, como AIDA o RIA en la Unión Europea 
o la Ley Rider en España, por ejemplo. Según la 
mirada del reconocido economista Daron Acemoglu: 
“la verdadera forma de aumentar la productividad 
no es simplemente automatizar el trabajo humano 
sino utilizar la tecnología para complementar a los 
humanos", sin embargo, parece ser que la ambición 

de las grandes compañías va en otra dirección...
Francamente mi deseo a última instancia, en cuanto al 

futuro tecnológico y nosotros en él, es que a medida que 
veamos más entornos de trabajo altamente tecnificados 
también estos sean más "humanizados"; rechacemos la 
idea de ser el humano autómata, pero, sobre todo, espero 
no lleguemos a vernos confrontados con el fenómeno de la 
"Singularidad" que plantea Vernor Vinge, ni tampoco con la 
teoría del "Valle Inquietante", donde se vuelve realidad la 
hipótesis del gemelo malvado. La tecnología no reemplaza 
a las personas, reemplaza los procesos, y el riesgo de la 
tecnificación futura no es perder el empleo, sino perder 
la humanidad en el proceso. Nos hace falta conocer más 
estudios, como los de Amartya, Batista y Cortina, que 
ofrecen una visión crítica y profunda sobre los desafíos que 
plantea la modernidad tardía y la aceleración tecnológica, 
invitando a una reflexión necesaria sobre cómo podemos 
construir una sociedad más justa y humana. Considerar un 
enfoque ético en el uso de las tecnologías en el trabajo será 
primordial para construir un futuro laboral inclusivo, justo 
y seguro para todos; en última instancia, el objetivo debe 
ser crear un entorno donde la tecnología no reemplace la 
dignidad y los derechos humanos, sino que los potencie 
y los proteja. Debemos reexaminar las implicaciones de 
una sociedad que prioriza la eficiencia y la productividad 
por encima de las conexiones humanas y el trabajo 
significativo; que no veamos a priori, como una constante, 
las contrataciones y despidos laborales usando IA y ChatGPT, 
que no se vea generalizado un entorno laboral dominado 
por la polarización y los micro trabajos, como en algunas 
economías ya se está dando; que humanizar las empresas 
no se convierta en una necesidad futura…Aún no somos 
Homo Deus, ni "Deux ex machina", de ser así que nuestra 
tecnología nos ampare.

"La principal tarea de la humanidad es hacer un buen 
trabajo como seres humanos, sin embargo la gente 
está descubriendo que, debido a la forma en que las 
máquinas están cambiando el mundo, sus antiguos 

valores cada vez son más inaplicables"... 
Kurt Vonnegut en Player Piano. 

Sergio Arturo Jaime Mendoza.
Docente y Gestor de Proyectos.

Posgrado en Gestión del Conocimiento.
Coordinador de Instructores en el Sector Industrial.

41

JUNIO      JULIO



estrategias efectivas para la 
enseñanza-aprendizaje en 

modalidad virtual sincrónica

Aprender inglés
en tiempo real:

En años recientes, la 
enseñanza del inglés 
en modalidad virtual 
sincrónica ha pasado 
de ser una solución 
emergente para con-
vertirse en una prác-

tica estructural dentro de sistemas 
educativos tanto públicos como pri-
vados. En México, esta transición 
ha evidenciado tanto oportunidades 
como desafíos: por un lado, la posibi-
lidad de ampliar el acceso a la enseñanza 
del inglés; por otro, la persistencia de 
problemas como la baja participa-
ción estudiantil, la fatiga digital y la 
desigualdad en el acceso a recursos 
tecnológicos actualizados.

Sin embargo, uno de los principales 
traspiés en la implementación de 
clases sincrónicas ha sido concebirlas 
como una simple trasposición de la 
enseñanza tradicional presencial. 
La investigación contemporánea 
en didáctica de lenguas extranjeras 
y educación digital sugiere que el 
entorno virtual requiere estrategias 
pedagógicas específicas, centradas 
en la interacción, la mediación 
docente y el uso significativo de la 
tecnología (Cai, Y., Pan, Z., Han, S., 
Shao, P., & Liu, M., 2022).

Alejandro Rodríguez Sánchez

Desde esta reflexión se propone un 
recorrido por estrategias actuales, 
fundamentadas en evidencia, 
para optimizar la enseñanza-
aprendizaje del inglés en modalidad 
virtual sincrónica, que resulte 
práctica y productiva, desde luego, 
considerando en lo general, el 
contexto sociocultural mexicano 
y los distintos actores educativos 
involucrados que la tienen en 
operación.

Pero entonces: ¿Qué implica la 
enseñanza virtual sincrónica del 
inglés? Esta se caracteriza por la 
interacción en tiempo real entre 
docentes y estudiantes a través de 
plataformas digitales, como lo son los 
sistemas de gestión del aprendizaje 
y los sistemas de videoconferencias. 
Por supuesto, a diferencia 
de los modelos asincrónicos, 
dicha enseñanza permite la 
retroalimentación, la negociación del 
significado y la construcción colectiva 
del conocimiento en tiempo real.

Aun así, la presencia simultánea 
no es garantía para un aprendizaje 
significativo. Como señalan Martin 
y Bolliger (2018), la efectividad de 
la educación en línea depende en 
gran medida del grado de interacción 
significativa, la cual puede clasificarse 
en tres tipos:

	· Interacción estudiante-docente 
	· Interacción estudiante-estudiante 
	· Interacción estudiante-contenido 

En el caso del aprendizaje del 
inglés, estas interacciones son 
fundamentales, ya que la lengua 
se adquiere a través del uso y la 
comunicación, no solo mediante el 
estudio independiente, la exposición 
a reglas gramaticales, vocabulario, 
frases y expresiones en una 
plataforma educativa de manera 
asincrónica.
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Desafíos actuales en el contexto mexicano
Antes de abordar las estrategias, es necesario recordar 

algunos desafíos específicos:

En México, como seguramente en otras 
partes del mundo, el acceso desigual a 
dispositivos y conectividad siguen siendo 
factores determinantes. Sin lugar a duda, 
esto limita la participación en actividades 
sincrónicas complejas de parte de muchos 
estudiantes.

BRECHA DIGITAL FORMACIÓN DOCENTE

DESMOTIVACIÓN 
ESTUDIANTIL

1 2
4

Hoy en día, muchos docentes 
dominan herramientas tecnológicas 
básicas, pero requieren de más 
formación actualizada en pedagogía 
digital aplicada a la enseñanza 
de lenguas, particularmente del 
inglés como lengua extranjera, por 
mencionar este punto clave en México.

La fatiga digital y la falta de 
interacción significativa afectan la 
motivación y la permanencia. Frente 
a estos retos, se requieren estrategias 
pedagógicas innovadoras y 
contextualizadas que vayan más allá 
de la mera repetición sin sentido, 
por ejemplo, de parte del profesor 
de inglés: “Repeat after me, please.” 
Con todo, lo anterior no deja de ser 
válido, pero debe ser más variado y 
enriquecido mediante otras formas o 
estrategias para mejorar y hacer más 
atractivo el proceso formativo.

PREDOMINIO DE 
CLASES EXPOSITIVAS

3 Incluso hoy, suele ser común replicar 
clases tradicionales centradas 
en el docente, lo cual claramente 
reduce la participación de parte de 
los estudiantes, a quienes se sigue 
manteniendo como sujetos pasivos en 
el proceso de enseñanza-aprendizaje, 
cuando deberían ser más activos, 
protagónicos, propositivos, así como 
motivados al aprendizaje grupal e 
independiente.
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Algunas estrategias claves para la 
enseñanza virtual sincrónica del inglés

1.	INTERACCIÓN COMUNICATIVA SIGNIFICATIVA

2.	ENSEÑANZA-APRENDIZAJE BASADO EN TAREAS (TASK-BASED 
LANGUAGE TEACHING, TBLT)

El principio fundamental del aprendizaje de lenguas es 
que se aprende a comunicar comunicando. En entornos 
sincrónicos, esto implica el diseño de actividades que 
motiven y obliguen al estudiante a usar el idioma en 

contextos reales o simulados, desde luego, en el nivel 
correspondiente según el Marco Común Europeo de 
Referencia para las Lenguas del Consejo de Europa 
(MCER).

El enfoque basado en tareas propone que el 
aprendizaje ocurre cuando los estudiantes realizan 

actividades con un propósito comunicativo definido y 
claro.

En sistemas de videoconferencias conocidos:
	· Uso de salas de trabajo en grupo (breakout rooms) para conversaciones en parejas o grupos pequeños.
	· Debates guiados sobre temas actuales, atractivos y retadores para los estudiantes, pero siempre dentro de su 
rango de dominio del inglés y vinculados con los temas, estructuras gramaticales, vocabulario, frases y expresiones 
correspondientes al módulo o unidad de aprendizaje. 

	· Juegos de rol (role-playing) como entrevistas de trabajo o situaciones cotidianas creadas con base en las edades, 
intereses y nivel de inglés de los estudiantes.

Por ejemplo:
	· Planear un viaje a una ciudad o destino turístico en México (no necesariamente a un país de habla inglesa).
	· Resolver un problema práctico (organizar un evento como una reunión de trabajo en una empresa de algún giro comercial 

específico).
	· Crear una presentación colaborativa. 

Estas estrategias fomentan la negociación del 
significado, un proceso clave en la adquisición 
de segundas lenguas (Long, 1996). Además, los 
estudiantes, son guiados y supervisados por el docente 
de inglés, pues se busca que aprendan haciendo, es 
decir, pasar de la teoría a la práctica mediante tareas 

o actividades en donde se involucren ‘poniendo a 
prueba’ aquellos saberes que ya ‘dominan’ o por lo 
menos ‘conocen’, pero además con un cierto grado de 
dificultad para aprender lo nuevo y verificar que saben 
aplicar lo adquirido en contextos y situaciones reales o 
simuladas.

Los estudiantes deben recibir documentos de cada 
tarea/actividad con las instrucciones, criterios de 
elaboración y criterios de evaluación, o bien rúbricas 
de evaluación que les muestren la forma en que deben 
trabajar y la forma en que su desempeño o productos 
serán evaluados. 

Según Ellis (2003), las tareas permiten integrar 
habilidades lingüísticas y promueven un aprendizaje 
más significativo que la memorización de estructuras 
gramaticales aisladas o descontextualizadas.
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4.	 USO DE RECURSOS MULTIMODALES

3.	MICROAPRENDIZAJE Y SEGMENTACIÓN DE LA CLASE

6.	 DESARROLLO DE HABILIDADES ORALES

5.	 RETROALIMENTACIÓN INMEDIATA Y FORMATIVA

La atención en entornos digitales es limitada. Por 
ello, se recomienda dividir la clase en segmentos 

estructurados, breves, prácticos, dinámicos y 
realistas.

La producción oral es uno de los mayores retos en el 
aprendizaje virtual sincrónico del inglés. Para fomentarla, 

es necesario crear espacios seguros, motivantes y 
estructurados.

Una de las mayores ventajas de la 
modalidad sincrónica es la posibilidad 

de ofrecer retroalimentación en tiempo 
real.

El aprendizaje sincrónico en línea permite integrar múltiples formatos:
	· Videos cortos 
	· Imágenes 
	· Pizarras digitales 
	· Cuestionarios interactivos

Ejemplo de una estructura de lección sugerida:
	· Activación (warm-up) 
	· Presentación breve 
	· Actividad práctica 
	· Retroalimentación 

Estrategias:
	· Actividades de repetición guiada.
	· Grabaciones para autoevaluación.
	· Tutorías personalizadas.

Tipos de retroalimentación:
	· Correcciones implícitas. 
	· Comentarios a través del chat grupal o individual dirigido a un estudiante.
	· Evaluación entre pares.

Características:
	· Alta focalización (un concepto o habilidad por unidad). 
	· Brevedad y flexibilidad (accesible en cualquier momento). 
	· Formato variado (videos cortos, infografías, cuestionarios y cápsulas interactivas). 
	· Aplicación inmediata (orientado a la práctica). 

La multimodalidad facilita la comprensión y responde a 
distintos estilos de aprendizaje (Mayer, 2009). El aprendizaje 
multimodal es un enfoque educativo que integra diversas 
formas o canales de representación de la información 

(texto, audio, imágenes, video, interacción práctica) para 
facilitar una comprensión más profunda y significativa del 
contenido. Su propósito es activar múltiples vías cognitivas 
y enriquecer la experiencia de aprendizaje.

El microaprendizaje favorece la retención y reduce 
la sobrecarga cognitiva (Hug, 2005). Como tal, es una 
estrategia educativa que permite ofrecer contenidos 

formativos en unidades breves, enfocadas en un solo 
objetivo de aprendizaje, que pueden consumirse en poco 
tiempo (generalmente entre 2 y 10 minutos).

Entonces, la práctica frecuente y la exposición al idioma son esenciales para el desarrollo de la fluidez (Nation & Newton, 2009). 

Se utiliza ampliamente en capacitación laboral y 
aprendizaje electrónico (eLearning) porque mejora la 

retención, reduce la sobrecarga cognitiva y facilita el 
aprendizaje continuo.

La retroalimentación efectiva no 
solo corrige errores, sino que guía 

el aprendizaje (Hattie & Timperley, 
2007).
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7.	 MOTIVACIÓN Y ACOMPAÑAMIENTO SOCIOEMOCIONAL CONSTANTE

8.	 APRENDIZAJE ACTIVO Y CO-CREACIÓN

El aprendizaje virtual sincrónico puede generar 
aislamiento. Por eso, el docente de inglés debe asumir 
un rol de mediador emocional y promotor del desarrollo 
de las habilidades lingüísticas: comprensión auditiva, 
expresión oral, comprensión lectora y expresión escrita. 

La mediación debe ocurrir mediante el contacto 

docente-estudiante, estudiante-docente, docente-
estudiantes, estudiantes-docente, pero también entre 
estudiante-estudiante y estudiantes-estudiantes, a través 
de sistemas de mensajería instantánea o sistemas de 
videoconferencias (texto, video, imagen y voz) conocidos 
y muy ampliamente utilizados hoy.

Los estudiantes deben ser productores de contenido, no solamente receptores-consumidores.

Acciones clave:
	· Iniciar la clase con preguntas personales respetuosas.
	· Reconocer esfuerzos y logros.
	· Incorporar dinámicas lúdicas (gamificación). 

¿Cómo? Pueden:
	· Crear videos en inglés (tareas/actividades individuales).
	· Diseñar podcasts (tareas/actividades individuales).
	· Elaborar proyectos colaborativos (tareas/actividades en grupos pequeños).

La motivación es un factor determinante en el éxito del aprendizaje (Dörnyei, 2001).

El aprendizaje activo segmentado aumenta la implicación y promueve la autonomía en los estudiantes (Bonwell & Eison, 1991).

9.	INTEGRACIÓN DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA (IAG)

10.	 RECOMENDACIONES PARA ACTORES EDUCATIVOS

Es un hecho que las tecnologías emergentes están 
transformando la enseñanza del inglés, por lo tanto, es 

conveniente incorporarlas sistemáticamente para su uso 
ético y responsable.

Aplicaciones:
	· Chatbots para práctica conversacional. 
	· Herramientas de corrección automática.
	· Generación de materiales personalizados. 

Docentes
	· Diseñar clases centradas en el estudiante. 
	· Capacitarse en pedagogía digital e IAG.
	· Priorizar la interacción sobre la exposición. 

Instituciones
	· Invertir en formación docente continua. 
	· Evaluar la calidad de la enseñanza en línea. 
	· Garantizar acceso a recursos tecnológicos. 

Autoridades educativas
	· Desarrollar políticas de inclusión digital. 
	· Promover modelos híbridos.
	· Establecer estándares de calidad. 

Naturalmente, es de suma importancia que el 
docente de inglés aprenda a utilizarlas de manera 
crítica, reflexiva y ética, pero eso requiere una 
formación constante, para que el docente sea 

capaz de enseñar y orientar a los estudiantes en 
la aplicación, por dar un ejemplo muy concreto, 
como la Inteligencia Artificial Generativa (IAG) en el 
aprendizaje del inglés.
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En definitiva, si se busca consolidar 
una pedagogía digital más humanista, 
la enseñanza del inglés en modalidad 
sincrónica en línea es una oportu-
nidad para democratizar el acceso al 
aprendizaje de lenguas. Sin embargo, 
su éxito depende de la capacidad de 
transformar las prácticas pedagógicas 
contemporáneas.

Si observamos y actuamos más allá 
de la tecnología, los elementos cen-
trales siguen siendo la persona y la 
interacción humana: la posibilidad de 
comunicarse, equivocarse, aprender 
y construir conocimiento en comuni-
dad. En este sentido, el reto no es solo 
técnico, sino más bien profundamente 
pedagógico, social, es decir, un reto 

mediado por las tecnologías en 
general, sean presentes o futuras.

El futuro de la enseñanza del inglés 
en México pasa por la integración de 
estrategias innovadoras, la formación 
docente y el compromiso institucional. 
Solo así será posible construir entornos 
de aprendizaje inclusivos, efectivos y 
significativos. 
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LAS COMUNIDADES DE 
APRENDIZAJE EN LA NEM: 

COMO MEDIO PARA FORTALECER EL 
LIDERAZGO ACADÉMICO DOCENTE.

De acuerdo con el 
desglose del tér-
mino comunidades 
de aprendizaje, la 
palabra comuni-
dad, según la Real 
Academia de la 

Lengua Española, proviene del latín 
communitas, formada por el prefijo 
con- (que significa junto o global-
mente), munus (que significa cargo, 
deber u obligación) y el sufijo —dad 
(cuyo significado es cualidad). Etimo-
lógicamente, significa “cualidad de lo 
común”, lo que se refiere a un grupo 
de personas unidas por vínculos, inte-
reses o deberes compartidos.

Etimológicamente, la palabra 
aprendizaje proviene del latín 
apprehendĕre, formada por el prefijo 
ad- (que significa hacia) y prehendere 

(que significa atrapar, asir o agarrar), 
lo que remite a la idea de “apropiarse” 
o “asir el conocimiento”. Este término 
se compone del verbo aprender y 
el sufijo —aje, que indica “acción y 
efecto”, en relación con el proceso 
educativo.

Por lo anterior, podemos deducir 
que las Comunidades de Aprendizaje 
en la NEM constituyen la esencia 
del proceso enseñanza—aprendizaje 
en donde los alumnos, docentes y 
padres de familia son el engranaje 
para participar y aprender juntos, 
pero esto no sería posible sin el 
liderazgo de los directivos en cada 
una de las instituciones.

Si bien la NEM, en el Programa de 
Educación Preescolar, se enfoca en 
otros tipos de comunidades, tales 
como:

	• Las comunidades pluriculturales 
e interculturales, las cuales 
consideran como elementos 
principales la diversidad cultural 
y lingüística de nuestro país.

	• Las comunidades con 
enfoque situado, que tienen 
como característica principal 
integrar el contexto social y 
las necesidades del entorno 
inmediato de los niños en 
sus diversos contextos (rural, 
urbano, indígena, etc.).

	• Las comunidades inclusivas, 
que ponen énfasis en la 
atención que debe brindarse 
a los niños en situación de 
desventaja social o económica, 
garantizando el valor de cada 
infante sin importar su origen 
ni sus capacidades.

Gladys Edith Pérez Robles
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Aunque todas las comunidades 
anteriormente descritas tienen gran 
relevancia en el ámbito educativo, 
en el presente artículo se abordarán 
las comunidades de aprendizaje, 
por la relación que guardan con el 
liderazgo académico; no solo el de 
los directivos de los distintos centros 
escolares, sino también el que 
ejerce cada uno de los docentes que 
integran la planta escolar.

Es importante resaltar, que los 
líderes dirigentes no nacen con 
cualidades de liderazgo, sino que 
las van fortaleciendo a través del 
ejercicio y la práctica diaria. Cada día 
van surgiendo líderes que por la poca 
empatía y experiencia con la que 
cuentan están dificultando el trabajo 
docente en las instituciones. Pues 
como decía Nelson Mandela abogado 
político y activista sudafricano: “Es 
mejor liderar desde atrás y poner a 
otros al frente, especialmente cuando 
las cosas van bien. En cambio, debes 
tomar la primera línea cuando hay 
peligro. Es entonces cuando la gente 
apreciará tu liderazgo”.

Durante el presente ciclo escolar, 
se ha observado en cada CTE una 
evolución paulatina de las diversas 
comunidades de aprendizaje que 
conforman el sector educativo a 
mi cargo. Si bien es cierto que aún 
existen algunas instituciones en 
proceso de cambio, donde persisten 
rezagos y se continúa dando mayor 
importancia a la teoría, limitándose 
a llenar las mentes con información, 
también hay otras que han alcanzado 
su máximo potencial a través de un 
proceso dinámico de estimulación, 
guía y desarrollo de habilidades. 
Este proceso permite combinar la 
influencia externa con el crecimiento 
interno de cada uno de los docentes.

Pero ¿cuál es el beneficio que se 
obtiene cuando las instituciones 
alcanzan su máximo potencial al 
trabajar con las comunidades que 
enmarca la NEM? En múltiples 
ocasiones, tanto jefes de sector, 
supervisores y directivos nos hemos 
planteado esta pregunta al realizar 
diversos acompañamientos con los 
docentes, y hemos podido constatar 

que los beneficios son numerosos. 
Esto no solo genera confianza en los 
padres de familia, al verse reflejado el 
trabajo en colectivos que laboran de 
manera armónica y con un verdadero 
espíritu de servicio, sino que también 
se evidencia en las plataformas de 
inscripción.

Si bien hemos experimentado un 
decremento en la matrícula debido a 
que las familias, cada vez más, toman 
la decisión de planificar el número 
de hijos, en aquellas instituciones 
donde existe un alto compromiso y 
un fuerte sentido de colaboración, la 
matrícula continúa en aumento.

Es importante concientizar a los 

docentes y padres de familia que 
con el impulso de las comunidades 
de aprendizaje se obtienen 
innumerables beneficios como 
el mejoramiento del rendimiento 
académico de los alumnos, mayor 
apertura al factor de inclusión, 
brindar mayor fortalecimiento del 
compromiso de los docentes no 
solamente a su vocación de servicio, 
sino también a su actualización y la 
práctica de la convivencia.

Cabe destacar que con los factores 
de mejora académica del alumnado 
y el fomento de la convivencia se 
puede influir de manera positiva en 
la disminución del fracaso escolar 
y del ausentismo en clases, ya que 
dichos factores son claves para el 
logro eficaz de entornos escolares 
más inclusivos y de sana convivencia, 
lo que conlleva a la igualdad de 
oportunidades para todos.

Otro factor de gran importancia dentro 
de las comunidades de aprendizaje 
es el desarrollo profesional de los 
docentes, ya que, a través de este, 
intercambian experiencias, estrate-
gias pedagógicas y recursos funcio-
nales que resultan motivadores y 
fortalecen su compromiso.

Asimismo, las comunidades de 
aprendizaje favorecen un mayor 
sentido de pertenencia hacia las 
instituciones educativas, al fortalecer 
los lazos entre alumnos, docentes y 
padres de familia. Esto incentiva 
la innovación y la participación de 
todos los miembros, impulsándolos a 
trabajar en torno a metas comunes 
que permitan consolidar sus prácticas 
educativas y elevar la calidad de 
la enseñanza, contribuyendo así al 
logro de los objetivos establecidos.

Cada uno de los docentes inmersos 
en las comunidades de aprendizaje 
aprende de sus compañeros con la 
finalidad de mejorar sus prácticas y 
estrategias, creando así entornos más 
solidarios para los alumnos. En estas 
comunidades, los maestros trabajan 
de manera colaborativa en el ámbito 
escolar para fortalecer los procesos 
de aprendizaje y los resultados que 
obtienen los estudiantes en cada 
momento de evaluación.

Es mejor liderar 
desde atrás y poner 
a otros al frente, 
especialmente 
cuando las cosas van 
bien. En cambio, 
debes tomar la 
primera línea 
cuando hay peligro. 
Es entonces cuando 
la gente apreciará tu 
liderazgo.

Nelson Mandela
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En el nivel básico, la evaluación se 
realiza en tres momentos. Durante 
el presente ciclo escolar, el primero 
se llevó a cabo el 14 de noviembre 
de 2025; el segundo concluyó el 13 
de marzo de 2026; y actualmente, 
en las instituciones se desarrollan las 
rendiciones de cuentas, en las que 
se informa a los padres de familia 
sobre los avances alcanzados por sus 
hijos hasta este segundo momento. 
Finalmente, el 3 de julio del presente 
ciclo escolar se cerrará el proceso de 
evaluación con el tercer momento.

Las comunidades de aprendizaje 
son un medio fundamental para 
fortalecer el liderazgo académico 
ya que este va más allá de una 
simple administración institucional, 
enfocándose primordialmente en 
la innovación pedagógica de los 
docentes, la equidad e inclusión de 
los alumnos y la transformación de 
todo el entorno escolar, a través del 
trabajo colaborativo.

El liderazgo académico en la 
actualidad se enfoca principalmente 

en un liderazgo transformacional 
distribuido, en donde juega un 
papel importante, la responsabilidad 
compartida y recae en el trabajo 
colaborativo de todos los involucrados 
en el proceso de enseñanza—
aprendizaje y las decisiones 
consensuadas.

Existen características determinantes 
en el liderazgo académico, tales 
como guiar, inspirar e impulsar a los 
docentes a realizar acciones éticas, 
con valores y responsabilidad social, 
las cuales repercuten directamente 
en los resultados de las comunidades 
de aprendizaje. La ausencia de 
verdaderos líderes en las instituciones 
educativas puede obstaculizar el 
funcionamiento y la satisfacción del 
colectivo que es liderado; por ello, se 
puede afirmar que la actuación de los 
líderes influye de manera significativa 
en el ambiente y en la cultura 
organizacional de las instituciones 
educativas, ya sea favoreciendo o 
limitando los procesos de cambio y 
mejora.

El liderazgo académico 
en la actualidad se 

enfoca principalmente 
en un liderazgo 

transformacional 
distribuido, en 
donde juega un 

papel importante, 
la responsabilidad 

compartida y 
recae en el trabajo 

colaborativo de todos 
los involucrados 
en el proceso de 

enseñanza—aprendizaje 
y las decisiones 
consensuadas.
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En la actualidad, como señaló Peter 
Drucker (1909–2005), consultor, 
profesor y autor austriaco—
estadounidense: “El mayor peligro 
en tiempos de turbulencia no es 
la turbulencia en sí, sino actuar 
con la lógica del pasado”. A partir 
de esta idea, es necesario dejar 
atrás prácticas de autoritarismo 
o burocracia propias del pasado, 
para apostar por un liderazgo que 
impulse una visión de futuro con 
verdadera capacidad de innovación 
y gestión del cambio. Esta nueva 
forma de liderazgo, conocida como 
transformacional y visionario, implica 
grandes retos a los que se enfrentan 
los líderes en las instituciones 
educativas.

Cada institución educativa debe 
establecer su identidad de acuerdo 
al contexto en donde está inmersa; 
apoyada en los valores y la filosofía 
de trasmisión, así como una visión 
definida trazando planes, metas 
y acciones hacia dónde quieren 
llegar  así sea a un corto o mediano 
plazo, adaptándose al entorno 
cambiante que le rodea, exigiendo 
líderes que motiven y dirijan de 

El mayor peligro 
en tiempos de 
turbulencia no es la 
turbulencia en sí, 
sino actuar con la 
lógica del pasado

 Peter Drucker

manera organizada, para que los 
involucrados aprendan a adaptarse 
a los cambios, con la finalidad 
de ofrecer una educación de 
excelencia que atienda al desarrollo 
de las competencias básicas.  Como 
decía José Ortega y Gasset (1883-
1955) filósofo y ensayista español 
más influyente del siglo XX: "Sólo 
cabe progresar cuando se piensa 
en grande, sólo es posible avanzar 
cuando se mira lejos".

Las orientaciones para la 
preparación de la sexta sesión 
del CTE consideran que la práctica 
directiva o el liderazgo debe ser 
distribuido refiriendo al mismo 
como una acción colectiva y no 
llevada a cabo por una sola persona, 
con la finalidad de lograr los fines y 
propósitos de las escuelas, lo cual 
no demerita la importancia de la 
figura del directivo, sino que la hace 
más relevante ya que se fortalece 
con las capacidades, necesidades y 
habilidades de sus docentes.	

En la reglamentación actual 
de los CTE, se permitía que las 
escuelas unitarias y bidocentes 
se integraran con escuelas 
de organización completa; 
sin embargo, con este nuevo 
enfoque, y bajo la dirección del 
supervisor, pueden retomar un 
liderazgo distribuido. Este modelo 
puede funcionar como una 
preparación previa para que los 
docentes participen en procesos 
de evaluación vertical orientados 
a la obtención de un ascenso.

En el liderazgo distribuido, la 
autoridad, la toma de decisiones y la 
responsabilidad se comparten entre 
los miembros del equipo de trabajo, 
dejando de concentrarse en una 
sola persona. Su carácter horizontal 
fomenta la participación de todos, 
promoviendo acciones colectivas en 
las que se distribuyen las capacidades 
de influencia y decisión, con base 
en la confianza, lo que fortalece los 
valores y los compromisos.
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Sin duda, todo ello es posible si se 
predica con el ejemplo, pues cada 
vez cobra mayor sentido la idea 
expresada por John Quincy Adams, 
sexto presidente de los Estados 
Unidos: “Si tus acciones inspiran a 
los demás a soñar, aprender y hacer 
más, eres un líder”.

Un buen directivo es aquel que 
es capaz de unir a la comunidad 
de aprendizaje, de entusiasmarla 
en torno a un proyecto común, de 
implicar a todos en las decisiones, 
así también involucra el contexto 
social y las relaciones internas. 
Ronald Reagan expresidente de 
Estados Unidos en el periodo de 
(1981-1989) decía que: “Un gran 
líder no necesariamente es quien 
hace grandes cosas. Es la persona 
que logra que otros las hagan.” 
Por ello, nuestro liderazgo debe 
estar cimentado en hacer que las 
cosas sucedan pues a través de la 
actitud y comportamiento es que 
se puede determinar la existencia, 
la calidad y el éxito de procesos 
de cambio en las instituciones. 
Para Spillane et al. (2004: 20) “Un 
área de trabajo con un número de 
individuos y la tarea se realiza a 

El mejor líder es 
aquel que sabe 
elegir a los mejores 
para hacer las cosas, 
y tiene la templanza 
suficiente para 
no entrometerse 
mientras lo hacen.

Theodore Roosevelt

través de la interacción de varios 
dirigentes”, esta frase define la 
práctica del liderazgo distribuido y 
su punto de vista fundamenta que 
en toda dirección escolar debe 
haber una distribución de tareas 
e interacción de los diversos 
agentes educativos.

Liderear con los procesos de 
cambio en las escuelas no son 
una tarea fácil, ya que en ella 
intervienen agentes tanto internos 
como externos pues como lo decía 
Thomas J. Watson empresario 
estadounidense “Nada pone a 
prueba la habilidad de un hombre 
para liderar a otros como su actuar 
día a día para liderarse a sí mismo”. 
Pero estamos conscientes como lo 
dijo Theodore Roosevelt estadista, 
militar, historiador, escritor y 
político estadounidense que: “El 
mejor líder es aquel que sabe elegir 
a los mejores para hacer las cosas, 
y tiene la templanza suficiente 
para no entrometerse mientras lo 
hacen”. Por ello, hoy en día podemos 
considerar que las comunidades 
de aprendizaje en la NEM son un 
medio para fortalecer el liderazgo 
académico de los docentes. 

Gladys Edith Pérez Robles.
Doctora en Ciencias de la 
Educación.
Jefa de Sector 30 de 
Educación Preescolar.
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Milly Cohen

¿Y si comenzamos con la parte dura?

	 En la Encuesta Nacional de Bienestar Autorreportado (ENBIARE) 
del Instituto Nacional de Estadística y Geografía, 35.5% de 
los adolescentes mexicanos reporta sentirse triste, deprimido 
o estresado con frecuencia. 

	 Además, 48% de los adolescentes dice no sentirse escuchado 
por adultos significativos, incluidos profesores. 

	 Después de la pandemia, los trastornos de ansiedad y de-
presión en menores aumentaron alrededor de 20% según 
la Secretaría de Salud de México. 

	 Más del 60% del profesorado mexicano dice necesitar for-
mación para atender las emociones en el aula, según da-
tos de la Secretaría de Educación Pública. 
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Desde hace mu-
chos años se ha 
tenido la idea de 
que el aprendiza-
je solo ocurre en 
ambientes tran-
quilos, silenciosos 

y basados en la repetición. Sin embar-
go, los avances en educación, tecnolo-
gía y neurociencia han transformado 
esta perspectiva. Hoy sabemos que el 
cerebro aprende mejor cuando disfru-
ta, cuando se emociona y cuando se 
siente motivado.

Tengo un doctorado en Educa-
ción, mi tema de tesis fue la resi-
liencia. Por ello, y desde siempre, 
me ha preocupado el desarrollo de 
las habilidades blandas, el manejo 
adecuado de las emociones, la po-
sibilidad de alcanzar el bienestar 
y la afectividad en los adultos. En 
los adultos que trabajan con niños 
y adolescentes. Considero que un 
adulto en constante crecimiento, 
un adulto que se conoce a sí mismo, 
que no le teme a su propia fragi-
lidad, y que abraza el fracaso, es 

resi l iente y, por lo tanto, podrá 
desempeñar mejor su f unción 
que un adulto r ígido, temeroso 
de las emociones, con baja auto-
estima, poco intuitivo.

También creo que muchos estu-
diantes no necesitan más contenidos: 
necesitan adultos emocionalmente 
disponibles.

No basta enseñar educación socioe-
mocional a los niños si los adultos no 
la han vivido. Los programas escola-
res de bienestar socioemocional han 
mostrado:

• 	+22% de mejora en el rendimien-
to académico

• 	+18% en autoestima
•	 −25% en casos de acoso escolar 

Esto es muy útil para mostrar 
que esto que propongo no es un 
lujo terapéutico, sino una política 
educativa eficaz. Muchas veces me 
he preguntado por qué le tememos 
a contactar con la parte que nos 
hace ser humanos. ¿Qué es lo que 
no queremos ver? 

. . . Muchas 
veces me he 

preguntado por 
qué le tememos 
a contactar con 

la parte que 
nos hace ser 

humanos.
¿Qué es lo que no 

queremos ver? 
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Justamente, la teoría de la resilien-
cia nos ayuda a vernos como un todo, 
como seres humanos con fracasos y 
talentos. No somos un vaso de agua 
medio lleno o medio vacío. Somos 
ambos. Con el aire o la falta de agua, 
también somos. En los momentos de 
crisis, nos reconocemos y nos cono-
cemos mejor.

Por lo mucho que me apasiona 
este tema, me he dedicado duran-
te casi dos décadas a trabajar con 
adultos dispuestos a abrazarse, a 
bailar, a no tomar apuntes técnicos 
y dejarse llevar por la vida misma. 
Fluir, soltar, meditar, reflexionar, 
reír, llorar, son palabras usuales en 
mis talleres.

¿Más datos duros
para reflexionar?

• 	33% de estudiantes de secun-
daria ha presenciado violencia 
emocional en el aula. 

• 	En México millones de estu-
diantes enfrentan acoso escolar 
y conflictos socioemocionales 
que afectan su aprendizaje. 

Pero lo más interesante es que los 
adultos, los profesores, directores, 
guías de las escuelas, también pasan 
por lo mismo, en su adultez.

	 Según la Secretaría de Educa-
ción Pública, más del 60% de los 
docentes mexicanos reportan 
altos niveles de estrés laboral 
relacionados con carga admi-
nistrativa, presión académica y 
manejo de conflictos en el aula.

	 Investigaciones del Instituto Na-
cional para la Evaluación de la 
Educación han mostrado que una 
proporción importante de maes-
tros presenta síntomas de agota-
miento emocional (burnout), es-
pecialmente en secundaria.

Lo reitero: sabemos que los estu-
diantes atraviesan desafíos emocio-
nales: el 33% de los adolescentes ha 
presenciado violencia emocional en 
el aula y millones enfrentan bullying 
o conflictos socioafectivos, pero rara 
vez nos detenemos a mirar el otro 
lado del salón: los adultos.

Los profesores, directores y guías 
escolares también llegan al aula 
con su propia historia emocional. En 
México, más del 60% de los docen-
tes reporta altos niveles de estrés 
laboral, y muchos presentan sínto-
mas de agotamiento emocional.

Es decir: quienes están llamados 
a sostener emocionalmente a los 
estudiantes muchas veces también 
necesitan ser sostenidos. Para eso, 
por eso, se crea el seminario Conoser, 
como una alternativa para comba-
tir esta problemática.

. . . En México, más 
del 60% de los 

docentes reporta 
altos niveles de 
estrés laboral, y 

muchos presentan 
síntomas de 
agotamiento 
emocional.
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ConoSER

Conoser de SER, Seminario en Re-
siliencia, existe desde hace 13 años. 
He platicado sobre él en varios ar-
tículos. Sin embargo, fue en esta 
última edición, apenas en febrero 
pasado, cuando se hizo más que nun-
ca evidente la necesidad, la urgente 
necesidad, de espacios de este tipo en 
México.

Algunas de las prácticas que tuvie-
ron lugar este año fueron:

•	 El baile
•	 El yoga
•	 La sonoterapia
•	 El teatro
•	 La arteterapia
•	 Las danzas circulares
•	 Las constelaciones
•	 La meditación

Cada una de ellas no actuó como 
mera actividad “alternativa”, sino 
como una forma de educación emo-
cional experiencial. Los participan-
tes de este año dieron cuenta del 
impacto que tuvo en su vida danzar, 
hablar sobre altruismo, participar 
en una obra de teatro, pintar sus 
emociones, constelar. Un banquete, 
un agasajo.

Recuerdo el comentario de un adul-
to en recuperación de adicciones: me 
dijo que le han dado multitud de cla-
ses, de técnicas, de discursos, pero 
nunca lo habían puesto en el piso a 
escuchar cuencos. Esta actividad lo 
hizo entrar en su interior y enten-
derse de una forma que no lo había 
hecho antes.

También un maestro de escuela 
rural me dijo que lo que experimentó 
en las danzas circulares, mientras se 
sostenía de las manos de sus compa-
ñeros y bailaba al son de la música 
de distintos países, no se comparaba 
con ninguna experiencia ni mística, 
ni espiritual, ni vivencial, ni educati-
va, ni profesional jamás vivida.

Hay tres razones pedagógicas que 
sustentan todo esto y las explicaré 
en breve:

La primera es que el cuerpo pro-
cesa las emociones, se viven. Las 
emociones no se aprenden solo 
con teoría, se integran corporal-
mente. Para eso, hay que tener la 
oportunidad de prestarles aten-
ción. El maestro que vive en cons-
tante apuro, con sobrecarga de 
trabajo, las hace a un lado y estas 
se van aglutinando y aplastando y 
ahogando (aunque suene exgerado, 
sé que así ocurre) hasta que explo-
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tan. El maestro explota contra el 
alumno. Urgentemente necesita-
mos darles un respiro, una salida, y 
estas actividades son ideales para 
ello.

Una segunda idea fundamental es 
que el adulto es el principal clima 
emocional del aula. En pedagogía 
se habla de ello constantemente, y 
también en las teorías familiares: el 
estado emocional del adulto regula, 
muchas veces de forma invisible, el 
ambiente completo de un grupo.

El psiquiatra infantil Daniel J. Sie-
gel explica que los cerebros humanos 
están diseñados para “co-regularse”: 
los niños y adolescentes ajustan su 
estado emocional en relación con los 
adultos que los rodean. No aprenden 
únicamente a partir de instrucciones 
o normas, sino a partir de la presen-
cia emocional de quien los guía.

Algo similar plantea el psicólogo 
Urie Bronfenbrenner, creador de la 
teoría ecológica del desarrollo: el 
crecimiento del niño ocurre dentro 
de sistemas relacionales, y el más 
inmediato —la familia o el aula— 
está profundamente influido por la 
estabilidad emocional de los adultos.

En términos simples: los estudian-
tes no solo escuchan al maestro; 
también “leen” su sistema nervioso. 

Si el adulto llega al aula con ansiedad, 
irritación o agotamiento, ese estado 
tiende a propagarse. Los estudiantes 
se inquietan más, aparecen conflic-
tos, disminuye la atención. En cambio, 
cuando el docente transmite calma, 
curiosidad o apertura, el grupo suele 
responder con mayor cooperación y 
seguridad.

En terapia familiar esto se conoce 
desde hace décadas: el adulto regula 
el sistema. Una casa puede cambiar 
de atmósfera según el humor del 
padre o de la madre; lo mismo ocurre 
en la escuela.

Por eso la educación socioemocio-
nal no puede limitarse a enseñar a 
los estudiantes a nombrar emociones 
o a llenar fichas sobre empatía. Pri-
mero debe crear espacios donde los 
adultos puedan reconocer, elaborar y 
regular su propia vida emocional.

Porque, al final, el aula funciona 
de una manera muy sencilla y muy 
humana: como está el maestro, suele 
estar la clase. Es como esta frase de 
que la manzana no cae muy lejos del 
árbol. O la de que el ejemplo hace al 
maestro.

Una tercera idea es quizá la más sim-
ple y, al mismo tiempo, la más olvidada: 
los estudiantes aprenden más de la 
presencia que del discurso.

. . . los cerebros 
humanos están 
diseñados para 
“co-regularse”: 

los niños y 
adolescentes 

ajustan su estado 
emocional en 

relación con los 
adultos que los 

rodean.

MULTIVERSIDAD MANAGEMENT

59

JUNIO      JULIO



Muchos pedagogos han formulado 
esta intuición de distintas maneras. 
El filósofo de la educación John Dewey 
sostenía que la educación no ocurre 
principalmente a través de la transmi-
sión de contenidos, sino a través de la 
experiencia compartida. Décadas des-
pués, el educador brasileño Paulo Frei-
re insistiría en algo similar: el maestro 
educa no solo con lo que enseña, sino 
con la forma en que se relaciona con el 
mundo y con sus estudiantes.

En otras palabras, los alumnos 
no solo escuchan las explicaciones 
del profesor. También observan —a 
veces con una precisión sorpren-
dente— cómo se comporta frente a 
la frustración, cómo responde a un 
error, cómo trata a los demás, cómo 
maneja el conflicto.

Freire, P. (1970). Pedagogy of the oppressed. Continuum.

Dewey, J. (1938). Experience and education. Macmillan.

Bronfenbrenner, U. (1979). The ecology of human development. Harvard University Press.

Siegel, D. J., & Bryson, T. P. (2011). The whole-brain child. Bantam.
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Los estudiantes aprenden entonces 
algo más profundo que el contenido 
de la clase: aprenden una forma de 
estar en el mundo.

No es una idea nueva. Tampoco es 
una sorpresa. Sin embargo, el siste-
ma educativo suele actuar como si lo 
fuera. Seguimos cargando al maes-
tro con programas, evaluaciones, re-
portes, plataformas, metodologías, 
indicadores. Se le pide que enseñe 
matemáticas, lengua, pensamiento 
crítico, habilidades digitales, ciuda-
danía, cultura de paz, inteligencia 
emocional… y muchas veces todo al 
mismo tiempo.

Pero hay una pregunta más bási-
ca que rara vez se formula: ¿quién 
sostiene  emocionalmente a quien 
sostiene el aula?

Si aceptamos que la presencia del 
adulto configura el clima emocional 
donde ocurre el aprendizaje, entonces 
la conclusión es casi inevitable: educar 
emocionalmente a los adultos debería 
ser también una política educativa.

No como un complemento opcio-
nal o una actividad extracurricular, 
sino como una condición estructural 
del sistema. Porque un maestro que 
ha tenido espacios para escucharse, 
para regular sus emociones, para re-
conocer su propia vulnerabilidad, no 
solo enseña mejor: crea un entorno 
donde aprender se vuelve posible.

Al final, lo que ocurre en una es-
cuela suele ser más simple de lo que 
pensamos.

Los estudiantes aprenden de lo que 
el maestro sabe, sí.

Pero, sobre todo aprenden de quién 
es cuando entra al aula.  

. . . un maestro que ha 
tenido espacios para 

escucharse, para regular 
sus emociones, para 
reconocer su propia 

vulnerabilidad, no solo 
enseña mejor: crea un 

entorno donde aprender 
se vuelve posible.
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Martha Eugenia Serrano Limón

ALGUNAS CONSIDERACIONES 
SOBRE EDUCACIÓN SEXUAL

ADOLESCENTESADOLESCENTES
DESOCUPADOSDESOCUPADOS
EMBARAZOEMBARAZO  
GARANTIZADOGARANTIZADO

SEGUNDA DE DOS PARTES
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En la primera parte de este artículo se ha 
presentado al lector la compleja proble-
mática de la educación sexual. En esta se-
gunda parte, nos enfocaremos más en dar 
algunos Tips y recomendaciones que pen-
samos pueden ser de utilidad a 
padres de familia y docentes.

Hace algunos años circuló un video 
como respuesta a las propuestas de 
la SEP a los planteamientos de edu-
cación sexual. El video pregonaba 
que “Los padres educan y forman 
valores en casa y los maestros im-
parten asignaturas en la escuela”. 
Era un video muy bien hecho a tal 
grado, que no pocos de mis colegas 
maestros, compraron la idea. Yo re-
accioné indignada.

¿Cómo puede decirse que el maestro 
no educa o no forma valores? Para dar 
conocimientos están los libros, las enciclo-
pedias físicas o virtuales. La diferencia entre un 
medio didáctico y un MAESTRO (Con mayúscula) es que 

el maestro forma VALORES en los alumnos. Es un ser 
humano que debe enseñar precisamente con el ejem-
plo, no un “dador de clases”.

La escuela es la segunda institución que mayor in-
fluencia tiene en los seres humanos. La primera es la 

familia. Sin embargo, no es un asunto tan fácil 
ni sencillo. Muchas veces es precisamen-

te en un hogar disfuncional donde los 
alumnos, en el mejor de los casos, 

son ignorados por los padres; pues, 
siendo estos tan negativos, resulta 
“menos mal” que los ignoren a que 
impartan enseñanzas igualmente 
negativas. Pero también, en algu-
nas ocasiones, los alumnos proce-

dentes de estos entornos llegan a 
la escuela con “antivalores” (valores 

negativos).
Recuerdo una ocasión que en prees-

colar íbamos a hacer una escenificación 
de la familia. Algunos alumnos dijeron “yo 

quiero ser el papá”; varias alumnas deseaban el 
rol de la mamá y un niñito, con la mayor naturalidad e 
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fuente:

La UNESCO considera la educación sexual in-
tegral (EIS) como fundamental para la salud, el 
bienestar y la igualdad de género, capacitando 
a los jóvenes para tomar decisiones informadas 
y responsables sobre su sexualidad. Aboga por 
programas que aborden no solo la salud sexual 
y reproductiva, sino también aspectos como los 
derechos, las relaciones saludables, el consen-
timiento y la igualdad de género, y lamenta la 
falta de una EIS de calidad en muchos países. 

Puedo compartirles que en la última secun-
daria donde trabajé pusimos un buzón 

para que los padres, de manera anóni-
ma, dejaran sus preguntas, dudas 

y opiniones sobre la sexualidad. 
Resultó muy interesante lo que 
preguntaban y muy revelador 
de la ignorancia tan grande que 
impera en nuestras comunida-
des educativas. Haber tenido 
muchas relaciones sexuales no 

significa necesariamente tener 
información sexual.
Sería como si comer mucho y se-

guido nos hiciera expertos en nutri-
ción. NO es así. Tampoco ocurre con las 

inocencia del mundo, exclamó: “Yo quiero ser el otro 
señor que viene cuando se va mi papá”.

¡Ojalá pudiera yo decir que todos los maestros son 
un buen ejemplo para los alumnos! Hay algunos 
maestros sumamente negativos; pero este artículo 
va dirigido a un público precisamente con valores 
morales, que seguramente será un buen ejemplo 
y que honestamente desean una adecuada educa-
ción para sus hijos o para sus alumnos.

Comenzaré por decir que el primer paso que debemos 
dar es realizar acciones donde se capaciten a padres y 
maestros en el tema de educación sexual. Sería estu-
pendo si consiguen profesionales en la materia, y que 
tomaran la preparación conjuntamente pa-
dres y maestros.

Podría ser un sexólogo, un biólo-
go, un médico, el director de una 
casa-hogar para niños abusados 
o, de no ser esto posible, conse-
guir libros o artículos infor-
mativos y realizar sesiones 
de lectura comentada.

No hay espacio para copiar 
todos los preceptos de Edu-
cación sexual de la UNESCO, 
transcribo únicamente el con-
cepto básico e invito a los lecto-
res a revisar la literatura de esta 
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relaciones sexuales.
Otra estrategia muy útil es que 

los padres que así lo deseen, pue-
den compartir experiencias vi-
vidas y cómo las resolvieron.

Me voy a ver como lo que 
soy: un dinosaurio peda-
gógico de la época de los 
pica-piedras y no de este si-
glo electrónico; pero no soy 
partidaria de la impartición 
virtual de estos eventos. La 
escuela y los maestros pierden 
el control del auditorio que nos 
escucha y mucho de lo que se dice 
NO debe ser grabado, pues nadie sabe 
el giro que puede tomar exponer la intimi-
dad de las personas.

Por si no les había parecido lo suficientemente difícil 
la educación sexual, debo añadir otra problemática muy 
grande: la heterogeneidad de los grupos escolares sea 

cual sea el nivel educativo o el medio en el que se desen-
vuelvan. Hay niños cuyos padres han logrado mante-
nerlos en la ignorancia casi absoluta y hay alumnos que 
han presenciado el acto sexual de sus padres o familiares, 
o trabajadores o vecinos; y hay quienes ya han tenido 
experiencia sexual, y tenemos alumnos de familias que 
se jactan de ser liberales.

Recuerdo una alumna de 10 años, hija de un matrimo-
nio de norteamericanos. Fuimos a una alberca pública 
y se asignó un vestidor para niños (varones) y otro para 
niñas (mujeres). Pues esta alumna, sin pudor ni rubor 
salió completamente desnuda y llamó a su compañero: 
“¡Mírame!” Afortunadamente el niño quedó tan des-
concertado, que se paralizó, dio la vuelta y se alejó. Los 
padres que nos acompañaban casi linchan a la mamá 
de esta muchachita, pero la madre, imperturbable, dijo 
“Me parece maravilloso que haya atracción sexual”.

Aquí quiero hacer una reflexión: Desde siempre hemos 
cuidado a las niñas (mujeres) del ataque o abuso sexual, 
poco hemos cuidado a nuestros varones. Los niños varones 
muy frecuentemente también son víctimas de ataque 
sexual. En nuestra sociedad, si un varón agrede sexual-
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dad, de verdad, no alcanzo a describir la 
tragedia que este embarazo provocó.

 Esta regla de honestidad es válida 
para todos los aspectos de la vida y, yo 
diría, para todas las acciones y perso-
nas. Exigimos a los hijos y alumnos que 
nos digan la verdad; comencemos noso-
tros mismos por ser honestos con ellos.

Decirle al niño “esto no es para tu edad” 
o “lo sabrás cuando crezcas” es dejarlo in-
quieto o desalentado. Si es un ser despier-
to y vivaracho, buscará la información 
por otro lado y, en este punto, se perdió la 
batalla. Si usted se indigna o escandaliza 
por una pregunta o confesión que le ha-
gan, el niño aprenderá muy pronto que al 
padre (o al maestro) no se le deben tocar 
temas sexuales.

Deseo enfatizar que responder con 
honestidad a los hijos o alumnos no 
significa hacerlos confidentes y menos 
cómplices. Tampoco se deben compar-
tir quejas o problemas íntimos ni con 
los hijos ni con los alumnos. Esto des-
truye a los alumnos o hijos y siempre 

tiene resultados nefastos en la dinámica 
familiar. Si se trata de un docente, no se ima-

gina el lector el alcance del error de compartir 
intimidad. Suelo decir desesperada que “toda 

la escuela se entera; terminará por saberlo”.
Es cierto que afirmo que no se debe mentir a los 

niños. Si hay problemas conyugales o el maestro o 
maestra se ven tristes y el niño pregunta qué ocurre, 
no se debe mentir y decir “no pasa nada”. Lo correcto 
es decir en el caso del maestro o maestra “Tengo un 
problema personal, espero resolverlo. ¡A trabajar!” Si 
es en la familia: “Tenemos problemas; pero los re-
solveremos entre nosotros”.

Tuve el caso de una madre que pensó que mo-
riría y en el supuesto lecho de muerte le 

confesó a su hija que tenía un amante. 
Pues, la madre NO murió; pero perdió 

autoridad frente a su hija y extor-
sionaba a la madre con contarle al 

padre su secreto.
Los docentes, como todo ser 

humano, están en su derecho 
que conservar en privado su 
vida íntima y así expresarlo. 

Con mucha frecuencia, cuando 
ocurre un acontecimiento deno-

minado “inmoral” (fuera de las 
normas) los protagonistas creen ser 

discretos; pero el docente debe saber 

mente a una mujer, ésta puede denunciarlo, golpearlo 
y no va a ser objeto de burla. No sucede igual si una mujer 
abusa de un varón.

En la educación sexual (y en general en 
toda la educación), no les mienta a los 
hijos o a los alumnos. Ellos consi-
deran como marco de referencia 
y apoyo a los padres; no sé qué 
es peor: que crean las mentiras 
o que pierdan la confianza.

Quiero narrar otra expe-
riencia. Una niña de 13 años 
le preguntó a su madre cómo 
se embarazaban los novios. La 
madre respondió “Besándose en 
la boca”. La niña tuvo relaciones 
sexuales con el novio con la condi-
ción de no besarse en la boca. De ver-
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que aún sin hablar, “suelta” mucha información. Se co-
menta, se murmura en los pasillos y no falta quien se 
entere si el director sedujo a una maestra o si la maes-
tra sedujo a un estudiante.

Una recomendación que hago siem-
pre a los maestros de nivel ele-
mental, los alumnos son me-
nores de edad y legalmente 
son los padres o tutores los 
responsables. Si un alum-
no nos hace una confi-
dencia verdaderamente 
nos pone contra la espa-
da y la pared pues o trai-
cionamos su confianza o 
incurrimos en delito. En 
este punto, siempre invito 
a los maestros a guiar insis-
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tentemente a los alumnos a que sean ellos quienes les 
cuenten a sus padres. Igualmente ocurre con la pareja 
de padres en el hogar. Ni el padre ni la madre deben 
ser encubridores ni cómplices uno de la otra (o una del 
otro). Un matrimonio consolidado, unido y leal dará a 
los hijos seguridad y estabilidad.

Otro punto por tratar es que, aunque estemos con-
vencidos 100% que el niño tiene todos los derechos del 
mundo, está por naturaleza y por ley bajo el cuidado 
de los padres.

Al igual que con el embarazo, no podemos concederle 
a un menor de edad el derecho a em-

barazarse si así lo desea. El me-
nor tiene limitaciones sobre 

cualquier acto que cometa 
y no puede ser responsa-

ble de asumir las con-
secuencias, tampoco 
sobre su cuerpo.

Yo planteo en los cur-
sos este hecho: si tu hijo 

de cinco años te dice 
que quiere ser cíclope y 

que le saques un ojo, ¿us-
ted se lo saca? Naturalmente 

que no. Pues se toma este ejem-
plo si el hijo decide cambiar de sexo 

o hacerse cualquier modificación irreversible en su cuer-
po. Si los adultos se arrepienten y buscan cómo revertir el 
problema, con los menores es peor.

Algo tan sencillo como esto (y no es irreversi-
ble): una niñita de 5 años insistía en que quería tener el 
cabello corto. Tras discutirlo entre su padre y su madre, 
accedieron y le cortaron el cabello una mañana. La niña 
feliz durante el día. En la noche dijo: “Gracias por cortar-
me el pelo, ahora vuélvemelo a pegar”. Gran drama y llan-
to. Y eso que el cabello crecerá.

Con los maestros no hay titubeo ni argumentación 
ABSOLUTA Y TOTALMENTE PROHIBIDO TOMAR DECI-
SIONES SOBRE EL CUERPO DE SUS ALUMNOS (Por favor, 
maestros: Alégrense con esta prohibición. Es liberadora). 
Si usted lo hace, sabrá que las consecuencias legales son 
muy graves.

Podríamos resumir estas reflexiones en estos puntos 
básicos:

•	 Predique con el ejemplo. 
•	 Capacítese en el tema de educación sexual. 
•	 Sea honesto. No le mienta a sus hijos o alumnos. 
•	 No lo haga confidente de sus aventuras o intimidades.
•	 Si los alumnos son menores de edad, trabaje con-

juntamente con sus padres. No tome usted ninguna 
decisión.

•	 Trabajen en armonía escuela y hogar, y padres entre 
sí.
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•	 Vigile a sus hijos y alumnos. No piense que están 
fuera de peligro. Si se sienten vigilados, será menos 
probable una relación sexual prematura.

•	 No haga ninguna modificación irreversible a un 
menor.

•	 No solamente ame a sus hijos o alumnos, expréselo 
constantemente de todas las maneras que le sea 
posible (que no busquen amor en el sexo prematuro).

•	 Deles ocupaciones agradables. Si trabajan los padres, 
busquen alternativas, quizá clases especiales 

•	 Tengan presente el título de este artículo: “Adoles-
cente desocupado: embarazo garantizado”.

•	 No prohíba las relaciones sexuales por ser “sucias”, 
“pecado” o “propias de animales”. Nuestro objetivo 
debe ser que el niño y adolescente tenga variadas 
fuentes de placer y que se haga responsable de su 
propio cuerpo.

Las relaciones sexuales, ni el sexo en general, son 
malos; pero deben tenerse con responsabilidad y cuan-
do se tenga la capacidad de asumir las consecuencias.

Luchemos porque nuestra juventud se ame y respete 
a sí misma en todos los aspectos de su vida. Por convic-
ción, no por imposición.

¿Difícil? Mucho, pero no nos rindamos sin pelear. De-
mos la batalla (y pongamos el ejemplo).  

Referencias bibliográficas:
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La psicología señala 
que los efectos del 

trauma pueden 
prolongarse durante 

largos periodos y que 
no solo producen 

alteraciones graves 
en la persona que 
lo sufre, sino que 
también pueden 

transmitirse de una 
generación a otra.

El trauma es una experiencia 
intensa que exige un cam-
bio tanto en quien lo pade-
ce como en quien lo escu-
cha. Es la vivencia en la que 
se pone en peligro la vida o 
la integridad física o psíqui-

ca de un individuo. Provoca en la persona 
una reacción de temor que, por su inten-
sidad, supera su capacidad de respuesta 
y la coloca en un estado de impotencia o 
desamparo.

La evocación de un hecho traumático 
suele desdibujarse en la memoria del 
afectado: no se recuerda en términos 
narrativos o históricos (inicio, desarrollo 
y desenlace), sino mediante imágenes 
o escenas fragmentadas, como si se 
tratara de una película. Sin duda, uno de 
los efectos más devastadores es que, a 
diferencia de otros recuerdos, el hecho 
traumático no solo se recuerda, sino que 
se revive, dejando una huella profunda 
que afecta el comportamiento y el 
bienestar de la persona.

La reconstrucción del yo, entendida 
como la búsqueda de cierta coherencia 
narrativa, puede, en ese proceso, 
contribuir no solo a sanar las heridas del 
afectado, sino también a generar una 
comprensión empática en el lector.

La psicología señala que los efectos 
del trauma pueden prolongarse durante 
largos periodos y que no solo producen 
alteraciones graves en la persona que 
lo sufre, sino que también pueden 
transmitirse de una generación a otra.

Por su parte, la narratología se pregunta 
por qué existe un marcado interés 
por la ficción que representa o evoca 
experiencias traumáticas. La respuesta 
está vinculada a la naturaleza de dichas 
experiencias y a los efectos que el acto 
de narrarlas tiene en quien las cuenta. La 
lectura de un testimonio de dolor puede 
provocar emociones que trascienden 
lo estético y permiten comprender el 
sufrimiento humano, generando una 
respuesta emocional profunda en el lector 
o en quien escucha el relato.

el trauma como experiencia que transforma

Introducción:
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El trauma constituye 
un acontecimiento 
que altera la 
trayectoria de una 
vida y deja huellas 
reconocibles, aunque 
no necesariamente 
configure un estigma 
o una cicatriz.

Conceptos claves de la 
psicología y la narratología

La indagación en el trauma se apoya 
en el uso de conceptos provenientes 
de la psicología y la narratología. De 
la primera disciplina se han tomado 
nociones como la memoria operativa, 
la empatía y la agencia; de la segunda, 
la distorsión y el silencio de la voz 
narrativa, así como los cambios formales 
que surgen como consecuencia del daño. 
Estos recursos reflejan la búsqueda 
de una representación narrativa que 
permita asegurar la coherencia del yo 
y la capacidad de intervención sobre la 
realidad.

En el campo de la psicología se ha 
explorado la relación entre el trauma 
temprano y el modo en que este 
afecta el proceso de duelo, apuntando 
a la posibilidad de que esa experiencia 
disfuncional favorezca el desarrollo de 
una creatividad resiliente. La obra de 
Shoshana Felman ha sido fundamental 
por su reflexión sobre el silencio y 
la responsabilidad del testimonio. A 
partir de estos ejes teóricos ha sido 
posible analizar la obra de un conjunto 

de autores contemporáneos en los que 
la creación literaria explora la relación 
entre el trauma y el yo.

El trauma constituye un acontecimiento 
que altera la trayectoria de una vida y 
deja huellas reconocibles, aunque no 
necesariamente configure un estigma o 
una cicatriz. En el caso de la herida física, 
la idea de estigma es la más común: se 
observa en cuerpos afectados por una 
enfermedad, en un rostro marcado por 
un accidente o en un miembro que ha 
sufrido una amputación. En la herida 
psíquica, los términos estigma y cicatriz 
suelen entenderse como sinónimos de 
daño permanente, padecimientos que se 
manifiestan en el comportamiento de una 
persona.

Sin embargo, el concepto de cicatriz puede 
extenderse a aquellos acontecimientos 
que no constituyen necesariamente una 
experiencia formativa, pues el impacto 
del trauma está condicionado tanto por 
la cercanía al evento que lo provoca 
como por el tiempo transcurrido desde 
entonces.
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Estrategias de reconstrucción: 
memoria operativa, empatía y agencia

Recursos estéticos: lenguaje, 
estructura y voz como curación

La transformación del trauma se 
produce a través del lenguaje, que 
permite generar sentido a la experiencia 
dolorosa y reconstruir la identidad. 
La memoria operativa —término 
acuñado por el psicólogo y escritor E. 
L. Doctorow— crea el relato que articula 
las partes disociadas de la experiencia 
y les otorga coherencia; la empatía 
—entendida desde la teoría de las 
relaciones objetales de la psicoanalista 
Melanie Klein— permite comprender al 
otro en su dolor y generar la confianza 
necesaria para el relato de la experiencia 
ajena; la agencia —entendida como la 
capacidad de actuar deliberadamente 
y de asumir responsabilidad sobre la 
propia vida— permite apropiarse del 
relato y otorgarle sentido, al reconocer la 

posibilidad de decidir dentro del propio 
proceso vital.

La memoria operativa elabora el 
trauma del pasado, la empatía permite 
resonar con el sufrimiento ajeno y la 
agencia contribuye a dar sentido a 
destinos inciertos. De este modo, el 
trauma no se expresa únicamente en la 
experiencia directa, sino también en el 
silencio y en las formas de consuelo que 
surgen en la narración.

Diversos autores han señalado que la 
creación literaria puede constituir un 
acto de reparación simbólica. Desde esta 
perspectiva, la memoria operativa, la 
empatía y la agencia pueden entenderse 
como estrategias de elaboración y 
sanación que configuran la experiencia 
del daño.

El lenguaje, como recurso que 
trasciende la mera descripción, permite 
a la voz narrativa conectar con el 
sufrimiento propio o ajeno a partir de 
un proceso de empatía. La elección de 
los términos y de las imágenes adquiere 
una importancia particular, ya que las 
palabras encierran no solo un significado 
semántico, sino que también pueden 
provocar una experiencia en el lector, ya 
sea por mediación de la imagen o por 
la evocación afectiva que produce su 
sonoridad.

La decisión de utilizar términos que 
remiten a lo sagrado, por ejemplo, 
puede contribuir a expresar el anhelo 
de un retorno a la inocencia perdida, del 
mismo modo que el empleo de imágenes 
patéticas puede hacer revivir el dolor 
del sufrimiento ajeno. La experiencia 
traumática tiende a expresarse mediante 

la pérdida de sentido, la creación de 
imágenes contradictorias o la elección 
de términos sonoramente deformados.

La voz narrativa constituye otro de los 
recursos que pueden proyectar el dolor 
con mayor intensidad. La presencia o 
ausencia de imágenes y vocabulario 
sagrados permite distinguir entre los 
testimonios que evitan la sacralización 
del sufrimiento ajeno y aquellos que la 
utilizan como recurso estético, lo que 
puede contribuir a la elaboración del 
dolor del herido o, por el contrario, a 
intensificarlo.

La voz que es capaz de configurar la 
experiencia del dolor como un viaje es, 
en definitiva, aquella que logra convertir 
el traumatismo no en un final cerrado, 
privado y egoísta, sino en una apertura 
hacia la conexión emocional ante la pena 
de un tercero.

La memoria operativa 
elabora el trauma del 

pasado, la empatía 
permite resonar con 

el sufrimiento ajeno y 
la agencia contribuye 

a dar sentido a 
destinos inciertos.

Casos representativos: 
análisis breve de obras clave

La relación entre trauma y creación 
literaria ha sido explorada por 
diversos autores que analizan cómo la 
escritura se convierte en un espacio 
de elaboración simbólica del daño. Un 

ejemplo significativo es el estudio sobre 
Cambio de armas de Luisa Valenzuela 
realizado por Ioana Gruia (2018), quien 
analiza la obra a partir del pensamiento 
de Hélène Cixous y de los estudios del 

MULTIVERSIDAD MANAGEMENT

76

JUNIO      JULIO



trauma. En este análisis se muestra cómo la narrativa 
de Valenzuela aborda las experiencias de violencia 
política y represión en América Latina, principalmente 
durante las dictaduras sudamericanas. Los personajes 
de sus relatos se encuentran atrapados en un 
proceso de desarticulación del yo provocado por la 
tortura, el desasosiego y la despersonalización. La 
escritura se convierte, entonces, en un medio para 
reconstruir fragmentos de la memoria y resignificar 
el sufrimiento vivido.

Gruia señala que la narrativa de Valenzuela 
utiliza estrategias formales que reflejan el carácter 
fragmentario del trauma: silencios, rupturas temporales 
y voces narrativas inestables. Estas características 
responden a la dificultad de narrar una experiencia 
que, por su naturaleza extrema, resiste la organización 
lógica de la memoria. En este sentido, el relato literario 
funciona como un espacio en el que el sujeto puede 
comenzar a restaurar su identidad a través del lenguaje. 
La literatura no elimina el daño, pero permite organizar 
la experiencia traumática dentro de una estructura 
narrativa que ofrece cierta coherencia al pasado.

Otro caso relevante es el análisis de la representación 
del trauma desde una perspectiva más amplia 
realizado por Marcela Andruchow (2018). En su estudio 
sobre representación y trauma, Andruchow destaca 
que la literatura contemporánea no solo reproduce 

el dolor de las víctimas, sino que también reflexiona 
sobre los límites de su representación. El trauma, al 
exceder los marcos tradicionales de la narración, obliga 
a los escritores a experimentar con nuevas formas 
expresivas. Por ello, muchas obras contemporáneas 
recurren a estructuras fragmentarias, narradores poco 
fiables o silencios narrativos que evocan aquello que es 
imposible decir abiertamente.

Asimismo, el trabajo de Estefanía Di Meglio (2022) 
analiza la escritura autoficcional como una forma de 
elaboración discursiva de lo traumático. La autoficción 
permite al autor situarse simultáneamente como sujeto 
y narrador de la experiencia dolorosa, generando un 
espacio intermedio entre testimonio y ficción. Esta 
ambigüedad narrativa facilita la reconstrucción del yo, 
ya que el autor puede reorganizar su historia personal 
mediante estrategias literarias que ofrecen distancia 
y reflexión. De esta manera, la escritura se convierte 
en un proceso creativo que permite integrar el trauma 
dentro de una equivalencia narrativa.

En conjunto, estos estudios muestran que la literatura 
del trauma no se limita a representar el sufrimiento, 
sino que también propone formas de comprensión y 
reconstrucción. El lenguaje, la estructura narrativa y 
la voz del narrador funcionan como herramientas que 
permiten transformar la experiencia dolorosa en un 
relato significativo.

Intersecciones contemporáneas: género, 
historia y memoria colectiva

La literatura del trauma también debe 
comprenderse dentro de un contexto 
social y cultural más amplio. Los estudios 
recientes destacan que el trauma no es 
únicamente una experiencia individual, 
sino que se relaciona con procesos 
históricos, políticos y colectivos. En 
este sentido, la investigación de 
Patricia San José Rico (2017) aborda 
las “demostraciones públicas del 
sufrimiento privado”, analizando cómo 
la escritura del trauma puede adquirir 
una función social. Según esta autora, 
los testimonios literarios permiten 
que experiencias individuales de dolor 
se conviertan en memoria colectiva, 
contribuyendo a la comprensión de 
acontecimientos históricos traumáticos.

San José Rico subraya que la exposición 
pública del sufrimiento puede generar 
empatía y conciencia social. Cuando 
los relatos personales se integran en 
el espacio público, la experiencia del 
trauma deja de ser un acontecimiento 
aislado para convertirse en parte de la 
memoria cultural de una comunidad. 
La literatura, en este sentido, funciona 
como un puente entre la experiencia 
individual y la historia colectiva, 
permitiendo que las sociedades 
reflexionen sobre episodios de 
violencia, represión o injusticia.

Una perspectiva complementaria se 
encuentra en el estudio de Alfons Gregori 
y Alberto Flecha (2017), quienes analizan 
la figura de Sabino Ordás desde la relación 

Cuando los relatos 
personales se integran 
en el espacio público, 

la experiencia del 
trauma deja de ser 
un acontecimiento 

aislado para 
convertirse en parte 

de la memoria 
cultural de una 

comunidad.
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del daño a la reconstrucción del yo
Los estudios sobre trauma y literatura 

coinciden en señalar que la escritura 
constituye una herramienta fundamental 
para la elaboración del daño. Aunque el 
trauma tiende a fragmentar la memoria 
y a desarticular la identidad del sujeto, el 
proceso narrativo faculta al individuo a 
darle sentido a la experiencia. A través del 
lenguaje, el individuo puede transformar 
recuerdos dispersos en una historia que, 
aunque incompleta, le ofrece una cierta 
coherencia vital.

Las investigaciones analizadas mues-
tran que este proceso de reconstrucción 
implica diversas estrategias. La memoria 
operativa permite articular los fragmentos 
de la experiencia traumática; la empatía 
facilita la comunicación del sufrimiento 
entre narrador y lector; y la agencia permite 
al sujeto apropiarse de su historia y resig-
nificarla. Estas estrategias no eliminan el 
trauma, pero permiten integrarlo dentro 
de una narrativa personal que posibilita 
continuar la vida.

Asimismo, la literatura del trauma revela 
que el dolor individual se encuentra 
profundamente vinculado con contextos 

históricos y sociales. Las obras literarias no 
sólo expresan experiencias personales, 
sino que también contribuyen a la 
construcción de memorias colectivas 
sobre la violencia, el castigo o el duelo. En 
este sentido, la escritura funciona como 
un espacio donde el pasado puede ser 
recordado, interpretado y compartido.

En última instancia, la literatura de-
muestra que el trauma no necesaria-
mente conduce a un silencio definitivo. 
Aunque la experiencia traumática 
desafía las posibilidades del lenguaje, 
la creación literaria ofrece caminos para 
aproximarse a aquello que se considera 
insostenible de hablar. La palabra escrita 
se convierte así en un medio para trans-
formar el daño en conocimiento, memoria 
y empatía.

De esta manera, el tránsito del trauma 
hacia la reconstrucción del yo no implica 
borrar la herida, sino aprender a narrarla. 
En ese proceso, la literatura se revela 
como una práctica profundamente 
humana: un intento de comprender el 
dolor, compartirlo con otros y convertirlo 
en una forma de sentido.

entre reivindicación cultural y trauma 
histórico. En su investigación muestran 
cómo ciertos proyectos literarios pueden 
surgir como respuesta a experiencias 
colectivas de marginación o pérdida. En 
estos casos, la escritura no solo busca 
elaborar un dolor personal, sino también 
recuperar una memoria cultural que ha 
sido silenciada.

Estas aproximaciones evidencian que 
la literatura del trauma se sitúa en la 
intersección entre experiencia individual, 
género literario e historia. Las narrativas 
traumáticas no solo hablan del sufrimiento 
de un sujeto, sino que también revelan 
las estructuras que lo originan. Por ello, 

muchos textos contemporáneos integran 
elementos de testimonio, ensayo y ficción, 
creando formas híbridas que permiten 
abordar la complejidad del trauma.

En este contexto, la empatía del lector 
adquiere una dimensión fundamental. 
La lectura de testimonios traumáticos no 
solo produce una experiencia estética, 
sino también una respuesta ética. Al 
enfrentarse con el sufrimiento de otros, el 
lector se convierte en testigo y participante 
de una memoria compartida. Así, la 
literatura contribuye a la construcción 
de una conciencia colectiva sobre los 
efectos del trauma en las sociedades 
contemporáneas.

Larisa Álvarez Freer.
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Bachillerato, Formación 
Profesional y Enseñanza de 

Idiomas. 
Entrenador Certificado para 

maestros de inglés.
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Retirados: 
maestros frente al 
espejo de la vida
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Con cada generación 
que egresa, también 
se van los años de sus 
maestros. Esos años 
comienzan a hacerse 
visibles conforme se 
aproxima la fecha del 

retiro. Entonces inicia una cuenta re-
gresiva silenciosa, en la que el tiempo 
deja de medirse en calendarios y se 
contabiliza en generaciones de alum-
nos, en rostros que destacaron, en his-
torias que dejaron huella.

¿Pueden algunos rostros marcar 
generaciones enteras y otorgar identi-
dad a un grupo de jóvenes? ¿Se recuer-
da más al primer grupo que al último? 
Y en lo individual, ¿qué alumno per-
manece más vivo en la memoria? ¿En 
cuál se depositaron mayores esfuerzos 
y esperanzas? ¿Qué fue de él: motivo 
de orgullo o de desasosiego?

El maestro enseña a caminar, 
ilumina senderos, sostiene en las 
caídas y celebra los avances firmes. 
Sin embargo, al final, cada alumno 
elige su propio rumbo, traza su des-
tino y se desprende inevitablemen-
te de aquella guía inicial.

¿Qué pasa con la vida del ser hu-
mano, del maestro jubilado? ¿Qué 
queda después de años y años de 
su vida entregados al vaivén de las 
generaciones, que se van renovan-
do en cada ciclo escolar, al ritmo 
frenético del calendario? Observar 
el desenvolvimiento de niños y 
jóvenes que van madurando, paso 
a paso, durante los años que per-
manecen en la escuela. Triunfos 
y fracasos que van modelando el 
carácter y templando la disciplina 
necesaria para terminar con bríos 
el camino de la escuela primaria. 

¿Pueden algunos 
rostros marcar 
generaciones 
enteras y otorgar 
identidad a un 
grupo de jóvenes?
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Cada generación es recordada como 
corte cronológico, en el que desta-
can algunas de sus caras; notables 
para bien o para mal; a la distancia 
todos son añorados. 

¿Te has preguntado, acaso, qué 
ha sido de tus maestros que se han 
jubilado? La pregunta es pertinen-
te por lo siguiente: hace algunos 
días pude observar a uno de mis 
maestros de la escuela primaria, lo 
vi después de mucho tiempo, no se 
parecía al que yo guardaba en los 
recuerdos. No me refiero a lo físi-
co, el tiempo no perdona a nadie. 
Me refiero a su actitud y aspecto. 
Lo pude mirar de lejos; sin que en 
un primer momento se percatara 
de mi presencia. Llamó mi atención 
que caminara rodeando a la vieja 
escuela primaria, aquella en la que 
dejó los mejores años de su vida, la 
misma en la que yo dejé los de mi 
infancia. Rondaba la escuela y de 
tanto en tanto, miraba hacia su in-
terior, parecía buscar algo —quizá 
los años sembrados en sus aulas— 
o a alguien, para después mirar al 
piso y seguir su lento caminar. La 
nostalgia acentuaba las arrugas de 
su cara. 

¿Te has 
preguntado, 
acaso, qué 
ha sido de 

tus maestros 
que se han 
jubilado?
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Su figura antaño erguida y firme, 
que irradiaba energía y voluntad, 
aparecía vencida, doblada y triste. 
Los pasos lentos eran ahora los de 
alguien que ya no tiene prisa, que 
avanza sin destino definido, como 
acto reflejo para romper inercias. 
Me llamó poderosamente la aten-
ción, su mirada taciturna, sus ojos 
opacos; al contraste con la viveza 
penetrante de su mirar al explicar 
los temas escolares, las clases de 
historia —lo recuerdo aún— po-
dían transportarte y vivir con la 
imaginación de niños los pasajes 
del libro de texto. Recuerdo que no 
enseñaba, actuaba, se posesionaba 
de su papel y nos influía, motiva-
ba. Llamaba nuestra atención y se 
ganaba el respeto. Nos desafiaba 
con preguntas que nos hacían pen-

sar, aprender era un reto divertido. 
¡Qué recuerdos!

El encuentro fue cordial, pese a 
que no pudo recordarme, y tuvo 
que hacer un gran esfuerzo expri-
miendo sus recuerdos; poco a poco, 
fue ubicando el grupo al que yo 
pertenecí, los puntos de referencia 
fueron algunos compañeros que 
habían alcanzado cierta notorie-
dad. Me percaté que mantenía aún 
esa manía de preguntar y desafiar, 
mas no con la misma vivacidad. 
Noté que conservaba mucha cu-
riosidad por saber qué había sido 
de mi vida, buscando líneas de 
acción que conectaran con sus en-
señanzas. Es difícil precisar si algo 
de eso pudo encontrar en nuestra 
inesperada conversación. Al des-
pedirnos pude verlo de manera 

diferente, sus pasos 

recobraron agilidad, por un instan-
te su figura se erguía y avanzaba 
con más celeridad. Se fue perdien-
do entre las calles, esfumándose de 
la forma como los recuerdos se van 
diluyendo en la memoria.

Sentí que una parte de mi vida 
—la conectada con él— por breves 
momentos volvió a la realidad y se 
encontró con el espejo del tiempo, 
que al reflejar a dos personas éstas 
se pudieron reconocer por un ins-
tante; por lo que fueron, y ya no 
son. Gracias a un breve episodio 
de la vida que rimaba en la histo-
ria del tiempo. Esa conversación 
anudada por vivencias permite 
valorar en una dimensión diferen-
te la función de los maestros, que 
enseñan para la vida. Seres huma-
nos hermanados por el cruce de los 
destinos, frente a frente, dos ca-
minos que en un punto y lugar se 

Recuerdo que 
no enseñaba, 

actuaba, se 
posesionaba 
de su papel y 
nos influía, 
motivaba.
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encontraron y reconciliaron con el 
tiempo. Terminada mi educación 
primaria, nunca más me preocupé 
por esa parte de mi vida, abruma-
do por los rápidos acontecimientos 
de la tarea de crecer y seguir sin 
detenerse a mirar atrás.

El lento correr del minutero va 
marcando los pesados días de los 
maestros jubilados, nadie les lla-
ma, nadie les pregunta; todo ese 
saber acumulado, quedó ahí, en el 
baúl de la memoria. Los recuerdos 
hacen ahora el día a día, han de ser 
muy persistentes para poder man-
tenerlos claros, y sacudirlos como 
se hace para quitar el polvo de los 
objetos evitando que sean enterra-
dos por la inmovilidad. 

Los días de intensa actividad 
han quedado atrás, de sentirse útil, 
ahora creo, de serlo. La soledad del 
retiro enmohece sin rubor alguno 
la energía, esa chispa de vida que 
resortea todos los músculos y que 
aviva el fuego interior. Por ahora 
cenizas cálidas, como objetos resi-
duales del pasado. Volver cada día 
la vista al pasado, escudriñar cada 
momento los eventos significati-
vos, son hoy la pasta nutricia que 
mantiene vigente la identidad ju-
bilada. Lo que fue durante años y 
dejó de serlo ya. Aferrarse, adhe-
rirse como las algas a la piedra gol-
peteada por las bravas corrientes 
de las mareas oceánicas.

Poco a poco el paso del tiempo 
va borrando la cercanía con las vi-
vencias, la neblina del olvido las 
va alejando, se pierden detalles, se 
olvidan rostros, se apagan luces, la 
vida sigue y en su curso va curando 
las heridas; el tiempo indetenible 
se acerca más a la otra orilla.  

... La soledad del retiro 
enmohece sin rubor 
alguno la energía, 
esa chispa de vida 

que resortea todos los 
músculos y que aviva el 

fuego interior.
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