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Editorial

ontinuamente escuchamos o leemos en periédicos y revistas especializadas,

informacién sobre los cambios, inventos y actualizaciones que se dan

dentro del marco de la ciencia y la tecnologia. Por otra parte, los estudiosos

de la sociedad hacen hincapié en la importancia de que un alto porcentaje
de la poblacion se relacione con los mencionados cambios, ya que los empleos
actuales y por supuesto, del futuro inmediato, requieren que el trabajador cuente con
conocimientos en ciencia, tecnologia, industria y matematicas, se calcula que el 92%
de las fuentes de empleo que se abriran a corto plazo, requeriran que los interesados
dominen los aspectos mencionados lineas arriba.

Resulta interesante estudiar lo que esta haciendo Google, el gigante tecnologico,
en materia de educacion; ha creado su propia universidad implementando planes y
programas acordes alos conocimientos que deberan tener los egresados que pasaran
aformar parte de su plantalaboral. Google decide crear su propia universidad porque
no encontrd universidades que llenaran las expectativas en cuanto al perfil de sus
egresados. Para Google es prioridad, no solo el conocimiento cientifico y tecnologico,
el estudiante graduado en sus aulas debera dominar habilidades personales como
la elocuencia, facilidad para desenvolverse con soltura en publico e inclusive, en un
escenario; confianza en si mismo, lo que se traduce como alta autoestima; empatia,
facilidad para formar o integrarse en un equipo de trabajo. En pocas palabras, los
estudiantes reciben una educacion integral donde se complementa la preparacion
cientifica con la educacion socioemocional.

Seguramente este proyecto educativo de Google ya esta siendo estudiado por
distintas autoridades del mundo porque se implementara desde educacién basica
y aqui estan actuando de manera muy interesante, los ninos de edad temprana no
tienen acceso a la tecnologia, pues consideran que habria pocos beneficios y si altos
riesgos de volverlos adictos a celulares, tablets y aparatos relacionados.

El mundo esta cambiando vertiginosamente y la educacién no es la excepcién, ante
este panorama, nos damos cuenta que en México, el futuro ya nos alcanzé y si no
nos aplicamos, seremos rebasados y nos quedaremos en el pasado. El docente no
debe esperar a que le designen directrices, tiene que dar el primer paso que es la
busqueda del acercamiento a las tecnologias de la informacion, estar a la altura de
los tiempos, lo cual ocurrira en la medida que ame su profesion, que esté consciente
del trascendente papel que juega en la preparacién de sus ninos.

Definitivamente, la Covid-19 cambié el modo de concebir la educacion, ésta
dificilmente volvera a ser totalmente presencial, nos unimos a esos cambios que
llegaron para quedarse o nos aferramos al pasado para que en poco tiempo pasemos
a ser figuras de museo. La decision es nuestra.
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académico con excelentes
planteamientos.”
Alvaro Ruiz

"ENORMES felicitaciones
por estas ediciones tan
extraordinarias. Revista
Multiversidad es un
auténtico éxito."

Leonel Rodriguez

"Siempre que tengo
oportunidad hago
referencia a Revista
Multiversidad y se la
recomiendo a mis colegas
maestros. Mucho animo
y que nunca se sequen las
plumas que contribuyen
paralarevista.”

Adela Cordero
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"Surevista siempre incluye
articulos tan diversos y lo
mejor de todo es que son
tan faciles de leer... iNo es
necesario hacer ningun
esfuerzo! jMe encanta!"
Sandra Carrillo

"Me gusta mucho el formato
digital que actualmente

estan manejando en Revista
Multiversidad, el acceso online
es muy claro y lo mejor de todo
es que es abierta para todo

el publico, ademas, puedes
descargar el pdf sin problema.”
Santos Briones

"Felicitaciones al equipo de
trabajo que conforman la
revista, hacen un trabajo
excelente, temas de
actualidad, magnifico diseno.
Es increible, nunca habia visto
una revista electrénica asi.”

Carolina Sandoval

“Les agradezco que hayan
considerado hacer su revista
Open Access, desde que dieron
el aviso he descargado y leido
todas sus ediciones, estoy
enla espera de la proxima
publicacion... Me ha servido
para complementar las
actividades con mis alumnos.”
Verodnica Salas

"Revista Multiversidad

es de gran utilidad para
nuestros estudiantes que
estudian lanormal. La
calidad de las ediciones y
de los temas cubiertos es
considerablemente notable.
iMuchisimas gracias por su
trabajo de tan alto nivell"
Sergio Ramos
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® (Cudntas veces se ha arrepentido de decir o hacer

algo cuando estd muy, muy enojado o enojada?

Quiz3 grito, insulté o, aun mas grave, agredio a

alguien; muchas veces, 3 un ser muy, muy querido:
su pareja, su hijo...

En este articulo voy a dar algunas explicaciones v
técnicas sobre cémo poder reqgular su ira para que no
siga haciéndole dafio a usted mismo y a los demas. No
obstante, esto solo va a ser el principio del camino porque
aprender a reqular (palabra mejor que controlar) su ira es
un camino largo en el que va a necesitar mucha practica y
mucha, mucha fuerza de voluntad.

Para empezar, voy a recomendarle un libro: la “Guia
para controlar tuira” de Matthew Mckay (2010). Consequir
este libro, leerlo, practicar sus ejercicios, hacer posible, con
la ayuda de una psicdloga o psicélogo, va a ser muy Util
para poder resolver su problema.

Este libro comienza sefialando que tras la ira cronica se
oculta frecuentemente un gran dolor.

¢Piensa frecuentemente asi o de modo parecido?
“La vida no es justa conmigo”

v

v “Trabajo todo el dia y mi sueldo es bajisimo”

v M pareja no aprecia todo el esfuerzo que hago
cada dia”

v’ Mis hijos son unos egoistas, no me quieren”

MULTIVERSIDAD MANAGEMENT

Todos estos pnsamientos no solo nos van a llevar a I3
ira, sino también a su “prima hermana”, la depresion.

Pero empecemos por el principio, ;qué es la ira? La
ira es una de las tres emociones negativas basicas del

ser humano (miedo, ira y tristeza). Permitame recordarle ¢

que las emociones negativas no son “malas”, solo
son desagradables de sentir, pero tienen una funcién
adaptativa absolutamente necesaria e indispensable para
la vida humana. Laira sirve para luchar contra Ias injusticias
0 para superar un obstdculo que frustra nuestras metas.
El problema es expresar la ira de forma adecuada, sobre
todo, expresarla sin violencia de ningun tipo.

Para empezar y Si sU caso es grave, le recomiendo
firmar un contrato consigo mismo, un contrato de solo
veinticuatro horas, en ese contrato se va a comprometer
3 actuar de forma calmada y sin agresividad. Puede sequir
los pasos que propone Matthew Mckay:

1. Informe a sus amigos y familiares con los que
tenga buena relacion de que ha tomado la decision de
comportarse calmadamente pase lo que pase y de que
necesita su ayuda. Ya no va a insultar, gritar o golpear a
nadie.

2. Puede acordar con estos amigos o familiares
que le hagan una sefial (por ejemplo, llevarse Ia mano
al corazén) para indicarle que ya se estd empezando a
enojar.

3. Firme un contrato real con una firma de testigo:

ABRIL © MAYO
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COMPROMISO DE 24 HORAS

Yo, . ENTRE LAS Y LAS
RN DEL DIA , MES Y ARO
, ME COMPROMETO ANO INSULTAR, GRITAR, GOLPEAR A
(r:wgzlnsucsw OTRAS PALABRAS, A NO EXPRESAR CUALQUIER
TA AGRESIVA AUNQUE SURJAN MOTIVOS
HACERLO, G

SUFIRMA FIRMA DEL TESTIGO

4. Compruebe los beneficios de comportarse
calmadamente: ;Qué es lo que paso cuando controlé suira?
¢Como actud la persona con la que estaba enfadandose?
5. Adeldntese 3 las provocaciones. Escriba cuatro
cosas que pueden alterarle a lo largo del dfa, por ejemplo, el
trafico de la ciudad y piense como combatirlo (poniéndose
musica relajada, yendo por un camino mas largo pero mas
tranquilo...).

Pero, squé puede hacer cuando se enfada? La psicologia
cognitiva conductual ha descubierto infinidad de técnicas y
estrategias para enfrentar y canalizar la ira, a continuacion,
le voy a contar las mas importantes. No obstante, estas
técnicas no son “milagrosas”’, necesitan ser entrenadas dfa
a dfa y, muy a menudo, ser complementadas con lecturas,
apoyo psicolégico...

Lo primero es entender por qué la ira lo domina. A corto plazo usted ha descubierto algunos beneficios (falsos) de la ira:

El estrés produce
tension y expresar el
enojo que produce
el estrés gritando o
golpeando alivia
temporalmente toda
esa tension. Sin
embargo, al gritar y
golpear aumenta el
estrés de las demas
personas y esto le
vuelve como un
boomerang.

Como le he dicho
antes, la ira le ayuda
a expresar su dolor
interior. Sin
embargo, la
expresion violenta
de la ira empeora la
situacion con sus

relaciones familiares
o profesionales, lo
gue a su vez
aumenta ese dolor
sin solucionarlo.

La ira le sirve para
llamar la atencién de
los demas. Es una
forma de pedir
ayuda o justicia para
usted pero los
demas no entienden
que les insulten o
les griten y van a
terminar alejandose
de usted.

[ %

Utiliza su ira para
castigar y vengarse
de los “idiotas” que
le tratan mal o de las
personas que ama y
que son
“desconsideradas”
con usted. Pero
esos castigos a
través de la “ley del
hielo”, de alejarse
del que le ofendi6 o,
peor, de insultarle,
gritarle o golpearle
van a aumentar y
empeorar el
conflicto.

Aveces, usa laira
como forma de
amenaza a los
demas. Intenta que
a través de sus
insultos o golpes los
demas hagan lo que
usted quiere. Sin
embargo, a nadie le
agrada ser
coaccionado, por lo
que en cuanto
puedan se alejaran
de usted y se
quedara solo.

A

4
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Y esto lleva a una primera leccion: el responsable de
expresar su ira de forma agresiva es usted y nadie mas.
Por muchas provocaciones que le hagan, usted es el que
manda a su boca o0 a sus manos, nadie mas.

Pero ;como lograr gestionar su ira? Uno de los
mecanismos mas eficaces es a través de la relajacion v,
mejor todavia, a través de la meditacion o mindfulness.
Para ello le recomiendo buscar en Facebook o YouTube
gjercicios de meditacién de Valentin Méndez, entre
muchos otros autores. También, este autor tiene una
comunidad de bienestar gratuita que le puede ayudar
mucho a avanzar.

Esto va a conllevar un trabajo de varios meses para
que su mente desaprenda la respuesta de ira y aprenda
unos nuevos habitos, pero le adelanto algunos trucos que,

por supuesto, no van a salir a la primera. Le recomiendo
empezar con episadios de ira leves. Un tip es hacer justo lo
contrario a lo que solemos hacer cuando nos enfadamos:

v’ Cuandose enfada, fljese que suele fruncir el cefio.
Trate de sonreir para producir el efecto contrario
(aunque lo que menos desee es sonreir).

Trate de hablar de forma exageradamente baja
(aunque desee gritar).

Trate de sentarse en vez de quedarse de pie y
adoptar una postura relajada (sunque desee saltar
sobre su préjimo).

Si es posible, despidase educadamente y aléjese
de la situacion cuanto antes. Mas adelante, puede
utilizar técnicas de negociacion.

N NS

Otra técnica importantisima es identificar y combatir los pensamientos que le llevan a enfadarse. Le comparto el
siguiente ejemplo para que, después de leerlo, pueda aplicar esta tabla a sus propias situaciones:

EMOCIONES
ASOCIADAS

PENSAMIENTOS
AUTOMATICOS

EVIDENCIAS A
FAVOR

SITUACION

Mi mujer
me pide
que vaya

a buscar a
nuestro hijo

EVIDENCIAS EN
CONTRA

PENSAMIENTOS
RACIONALES

EMOCIONES

NUEVAS PLAN DE ACCION

Voy a avisar
a mi jefe de

a la escuela
y yo le
digo que
no puedo
por trabajo.
Pero ella
insiste.

Yo estoy
estresado
y le grito

que es posible
que dos o tres
veces al mes
tenga que salir
de improviso

a resolver

una situacion
familiar

pero que
recuperaré

que es una
mala madre
y que me

deje en paz.

las horas
perdidas.

Como ven, la forma de interpretar la situacion
hace que nos sintamos de una u otra manera.
Por ejemplo, ante una situacion estresante (tener
que atender una urgencia familiar cuando tengo
mucho trabajo), podemos pensar que es injusto

resolver el problema y no nuestra pareja. Estos son
pensamientos automaticos y extremos que, a veces,
desencadenan una ira descontrolada. Mediante esta
técnica va a aprender a detectar sus pensamientos
desencadenantes de ira y a racionarlos para buscar

\
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Entender que usted tiene
derechos, pero también los
demds. No puede ni debe
forzar a nadie a actuar como a
usted le gustaria. Puede hacer o
rechazar peticiones, aceptando
las consecuencias de esa
aceptacion o rechazo al igual
que cualquier otra persona.
Es decir, debe convencer y no
vencer y aceptar que, muchas
veces, las personas no van a
actuar como a usted le gustaria.
Nadie estd bajo control de
nadie.

Usted es el Unico responsable
de su conducta, no debe culpar
a los demas de sus actos por
muy mal que se porten con
usted. Siempre tiene muchas
opciones como la de irse o
evitar a esa persona con la que
no se lleva bien.

Si una persona le critica, puede
evitar su critica con la técnica
del banco de niebla, en otras
palabras, “déndole el avién”.
No se deje provocar por las
criticas. Pongamos un ejemplo.
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Su compafnero de trabagjo le dice: “Oye, ;podrias
hacerme tU este documento? Es que yo estoy liadisimo”.
Normalmente, tU te enfadas con esta persona porque es
un desconsiderado ya que esa no es tarea tuya y, ademas,
también tienes mucho trabajo. Imaginemos que se lo
dices vy él replica: “Oye, yo también hago muchas tareas
que no son mfas”. Normalmente, tu contra argumentarias
y empezarian una discusion que facilmente podria acabar
en pelea. ;Por qué no mejor aceptas la critica y sigues
manteniendo tu no (famosa técnica del disco rayado)
hasta que el otro se canse y te deje en paz?

Por ejemplo. Podrias decirle: “Es cierto que muchas
veces tU haces tareas mfas y te lo agradezco mucho pero
hoy realmente no puedo”.

Por supuesto, tu companero o compafnera no se va a
rendir tan facilmente: “Oye, ;pero por qué no puedes?”.
Mi consejo es no dar ninguna explicacion porque toda
explicacion puede ser contra argumentada. Asf que
puedes decir algo como: “lo siento, pero hoy no puedo”.
Y él puede sequir insistiendo y tu puedes sequir diciendo
frases parecidas a la anterior: “Me es imposible, lo siento
mucho pero no puedo, me encantaria pero no puedo..”.

Te 3aseguro que se va a cansar tarde o temprano v,
lo que es mas importante, Ia préxima vez insistird mucho
menos Y, la siguiente, ya no insistird porque se dard cuenta
de Que no te puede manipular. Es decir, puedes aprender a

“hacer lo que tu quieres sin violencia pero también acepta
que fbs demas pueden hacer lo mismo. “Vive y deja vivir”
como dice el refran.

En conclusion, hay que aprender a no expresar ira con

] y|o|encwa sino con asertividad para que, poco a poco, se

vayan resolviendo esos problemas que nos provocan dolor

-~ N | e ira. Es un largo camino pero me temo que es el Unico
{K camino para sentirse bien con usted y con los demas. %

ﬁ ! David de la Oliva Granizo

. Facultad de Psicologia de la Benemérita Universidad Auténoma
4 de Puebla

/ Referencias bibliograficas:
Mckay, M. y Rogers, P. (2010): “Guia para controlar tu ira”. Paidos
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(POR QUE ES IMPORTANTE
TENER BUENA ORTOGRAFIA?

YudelsiZayas Quesada

on reiterada frecuencia se

escucha decir a estudiantes de

los diferentes niveles educativos,

que la ortografia no es necesaria
para su vida. Incluso, estudiantes de
licenciaturas y maestrias asumen vy
defienden la tesis que lo importante
es el mensaje que se desea trasmitir;
por lo tanto, si un mensaje cumple su
objetivo comunicativo, es pertinente,
aunque contenga uno O Vvarios errores
ortograficos.

Sinceramente, no se comprende el
hecho de que muchos estudiantes
estén limitando su desarrollo personal
y profesional, al considerar como cierto,
el argumento de que Ia ortografia no
es importante. Y peor aun, hasta varios
escritores, con importantes obras
publicadas abogan minimizar la ortografia
como problematica cultural-educativa.

Ante este vacio cultural que se ha
generado y se estd generalizando, se
demanda que se creen con urgencia los
espacios y los tiempos necesarios para
enfrentar desde la ciencia pedagdgica
y didactica esta compleja problematica.
Por ello, la propuesta y pertinencia
de este articulo, que tiene el objetivo
de aportar algunas concepciones
tedrico-practicas que puedan servir
de base a los maestros para motivar el
conocimiento y aplicacion de las reglas

ortograficas en su quehacer diario.
Antes de aportar los argumentos
necesarios acerca de la importancia

de la ortografia, especialmente para

docentes y  estudiantes;  resulta
significativo que valoremos algunos de
los aspectos tedricos vinculados con este
imprescindible aspecto: la ortografia.

Actualmente se considera que el trabajo
cultural con la ortografia nace a partir del
consenso de la comunidad lingiistica para
conservar la unidad de la lengua escrita.
La institucion encargada de regular estas
normas suele conocerse como Academia
de Ia Lengua. De ahi pasa a la educacion
escolar, con el objetivo de incluirla
como parte de los planes de estudios.

El origen del término ortografia procede
del griego y se divide en dos partes:

- "ORTO-": prefijo que significa
correcto o recto.

- “-GRAFIA" sufijo que significa
escritura, expresion o reproduccién
grafica.

Haciendo una referencia técnico-

linguistica, la ortografia es la parte de la
gramatica que estudia el correcto uso al
escribir de las letras, acentos, mayusculas
y signos auxiliares de escritura, para
poder ser comprendidos e interpretados
correctamente  cuando  se  lean.

Ahora bien, es importante considerar, y
no obstante a lo redactado en el parrafo
anterior, 1as reglas ortograficas no tienen
una relacion directa con la comprension
del texto en cuestion. En otras palabras,
un texto lleno de faltas puede ser
perfectamente comprensible para el
lector que recibe el mensaje; pero, la
correccién ortografica aporta unidad,
demuestra cultura y profesionalidad, a lo

£l origen del término
ortografia procgde del
griego y sé divide en dos
p?rt(‘:s?"ORTO—”: prefijo quée
significa correcto 0
recto. i
. “-GRAFIA": sufijo
que significa
escritura, expresion o
reproduccion gréfica.
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El haber eliminado a la
Literatura como asignatura
de los planes de estudios
en los diferentes niveles
educativos, esta falta en
el diseiio curricular en
el sistema educativo de
México, ocurrida hace
algunas décadas atras, y
actualmente se evidencian

que se suMa que ayuda a la estandarizacién
de una lengua. Por lo cual, debemos estar
conscientes que saber escribir sin faltas
y con la sintaxis correcta es fundamental
en todos los ambitos de la vida; mas en
'3 actualidad que nos desempefiamos en
medio de la sociedad del conocimiento.
Para comprender este problema es
necesario ir a sus causas, es dedir,
todo aquello que fue provocando
esta problematica, que hoy
alcanza  magnitudes  asombrosas.
Sequidamente se analizardn algunas

de las causas de los problemas ortograficos
a nivel de escuela, familia y sociedad.
Respecto a la escuela, han ocurrido hechos
dramaticos que atentaron y atentan con la
motivacion y el aprendizaje de la ortografia,
solamente se hard referencia a algunos de
ellos: en primer lugar, uno de los hechos
que mas ha perjudicado al trabajo con Ia
ortografia, lo constituyd el haber eliminado
3 la Literatura como asignatura de los
planes de estudios en los diferentes niveles
educativos, esta falta en el disefio curricular
en el sistema educativo de México, ocurrida
hace algunas décadas
atrds, y actualmente
se evidencian  sus

nefastos  resultados ortografia en
en cuanto 3 continda
ortografia se trata.

Lo anterior ha
provocado que

algunos docentes no Espafiol
tienen desarrollado
el amor por la
lectura, por lo que
no son ejemplo de
buenos lectores
para sus estudiantes
y por ende no son capaces de fomentar
el trabajo con Ia lectura como base
para tener una buena ortografia.
Otro hecho que ha atentado contra
la calidad en el trabajo didactico con
la ortografia ha sido el no haber dado
prioridad a este tema durante Ia formacion

de todos

e ee———N

El trabajo didactico con la

atendiéndose
como un problema didactico
exclusivo de los docentes
queimpartenlasasignaturas
y Literatura,
no como una necesidad
los docentes,
independientemente de la
asignatura que impartan.

y capacitacion docente. La ortografia ha
sido un tema, practicamente borrado en las
carreras de corte pedagogico; por ende, no
se diagnostica el nivel de desarrollo de las
habilidades y conocimientos ortograficos

de los futuros maestros, tampoco se
considera como uno de los objetivos a
supervisar e incluso a evaluar como parte
del perfil de egreso de estas carreras.
La realidad actual es que no todos
los docentes estan capacitados
didacticamente para fomentar el trabajo
con la ortografia en sus clases, por lo que
no aprovechan las potencialidades de Ias
asignaturas para cumplir con este objetivo.
A lo anterior se suma que el trabajo
didactico con la ortografia en las clases
contintia atendiéndose como un problema
didactico exclusivo de los docentes
que imparten las asignaturas Espafiol vy
Literatura, y no como una necesidad de
todos los docentes, independientemente
de la  asignatura  que  impartan.
Tampoco existe un verdadero sistema de
influencias educativas a favor del trabajo
con la ortografia desde el nivel de primaria
hasta la  educacion
superior. Es limitado el
aprovechamiento de las
potencialidades de las
bibliotecas para fomentar
la ortografia en las clases.
Lo expresado se une 3 la
falta de tiempo con que
y cuentan los docentes
para preparar las clases
y buscar aquellos textos
que puedan ayudar vy
motivar a los estudiantes

las clases

por la ortografia.
Todo lo anterior, ha
provocado que tanto maestros, como

estudiantes en los diferentes niveles
educativos presenten serios problemas
ortograficos en sus redacciones; por ende, se
demanda mejorar el proceso de formacion
docente y capacitar a los maestros ya
egresados en este imprescindible tema.




Encuantoalafamilia, las transformaciones econdmicas
y la velocidad con que se realizan los procesos del
quehacer diario, han provocado que los integrantes
de esta importante institucion  social, encargada
de trasmitir la herencia cultural de generacién en
generacion, tenga menos tiempo para educar a sus
hijos en cuestiones ortograficas; a lo que se suma el
hecho de que esta generacion de padres, son frutos de
los errores curriculares que vienen cometiéndose por
décadas, ya que ellos no recibieron literatura durante
su transito por el sistema educativo nacional, y en las
asignaturas de lengua materna, el trabajo ortografico
no fue, ni es aun, un contenido prioritario a estudiar.

Desde el punto de vista social, el avance de Ia
tecnologia estd provocando que se escriban un
sinnumero de mensajes al dia, mediante el empleo
de diferentes programas y aplicaciones que estan
3 disposicion de la sociedad; ahora bien, si es muy
bueno que todas las personas estén escribiendo
mas; es nocivo que estén escribiendo peor. Es por
ello, que se afirma que las frases simplificadas de
los mensajes de textos, no aporta al conocimiento

Cada docente debe ser un
ejemplo de lector auténomo
y desde su motivaciéon y
acercamiento a la literatura,
motivar que sus alumnos
se acerquen a la lectura

y aplicacién de las reglas y principios ortograficos.

A la hora de redactar, muchos estudiantes plantean
como excusa para no aprender las reglas ortograficas
y aplicarlas consecuentemente, el hecho real de que
hoy existen los correctores ortograficos; por lo cual, no
es necesario aprender las reglas basicas para la buena
redaccién. La presencia de los correctores ortograficos
se ha constituido en una necesidad generalizada;
y cada vez son menos los que no ocupan de estos
correctores al momento de redactar un texto. Sin
embargo, Ia presencia o ausencia de estos correctores
N0 es excusa para cometer errores de ortografia graves.

En primer lugar, cada docente debe ser un ejemplo de
lector auténomo y desde su motivacion y acercamiento
a la literatura, motivar que sus alumnos se acerquen
a la lectura. Este es un primer paso importante para
motivar la mejora en la ortografia. Por ende, se hace
necesario que los alumnos tengan acceso a diferentes
textos impresos o digitales en los que puedan leer
todo aquello que les interese y a los docentes les

6 ]
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corresponde motivarlos
por la lectura desde las

Es necesario desempolvar
los diccionarios escolares
y compartir sus contenidos
en las clases, por ende, es
esencial que los alumnos
descubran los diccionarios
y sus potencialidades para
el conocimiento ortografico.

conocimientos vy

las habilidades
para la  correcta

potencialidades de las clases.

Otro  aspecto  didactico
importante, lo constituye el
trabajo con los diccionarios,
practicamente perdidos hoy en las escuelas. Es
necesario desempolvar los diccionarios escolares y
compartir sus contenidos en las clases, por ende, es
esencial que los alumnos descubran los diccionarios y
sus potencialidades para el conocimiento ortografico.

También se requiere que se gamifique el tema del
trabajo didactico con la ortografia, el juego, siempre
ha sido, es y serd una fuente de conocimiento; los
docentes pueden desarrollar juegos como listados de
palabras, divisién de palabras en silabas, encuentre
la palabra mal escrita, deletrear palabras, entre otros,
para que los alumnos jueguen, se diviertan y aprendan
acerca de la redaccién adecuada de las palabras.

Mediante la tecnologia también se puede trabajar
la ortografia; existen varios softwares educativos
mediante los cuales se pueden desarrollar los

Ejemplo, se encuentran los tests
de ortografia, estos constituyen
una gran manera de encontrar
palabras mal escritas o que
suelen causarles confusion a los estudiantes.
Otra estrategia para mejorar la ortografia es leer y
memorizar los conjuntos de palabras, existen grupos
finitos de palabras que, si el maestro hace énfasis
en ellas, durante sus clases, les serd mas facil a sus
alumnosrelacionarlasyrecordarlasalahorade escribir.
También resulta muy efectivo para mejorar la
ortografia el leer y destacar o subrayar las palabras
con dificultades ortograficas; esta accion se
puede realizar en un libro impreso, como en uno
electrénico; es importante considerar que el libro
impreso se puede solamente subrayar si es personal.
Presentadas estas ideas acerca del cémo mejorar
la ortografia en el alumnado, es significativo que
como docentes se tenga claridad en la importancia
de la ortografia en la vida diaria. Este es un
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La ortografia de manera especial ayuda a mejorar el nivel de comunicacién.
Dentro de las ventajas de tener buena ortografia, una de las mas motivantes es
que se constituyen en una via comunicativa en ascenso, de manera que, al desear
mejorar la escritura, esta accion puede conducir al alumnado a un progreso en
otras areas del desarrollo personal, como son: la manera en la que se expresan
oralmente, y el hecho de que facilita y promueve el desarrollo del vocabulario.

aspecto que podemos compartir
con el alumnado, para motivar el
estudio de las reglas ortograficas.
Una de las principales ventajas
de mejorar la ortografia es que el
mensaje que se desea transmitir
serd mas coherente y claro si se
emplean correctamente los signos de
puntuacion; y quienloreciba no tendrd
dudas acerca de lo que se quiere decir.
De lo anterior sobran ejemplos en Ia
historia de la humanidad, como son
las famosas comas, las que pueden
cambiar el significado por completo de
un texto. Se conocen casos de titulares
y documentos oficiales mal redactados
que recuerdan constantemente Ia
importancia de la buena ortografia;
en ocasiones el mal empleo de las
comas ha costado hasta la vida de
Una persona, COmMO ocurrié con Sir
Roger Casement, un diplomatico
irflandés que militd activamente en
la causa nacionalista y contra los
abusos del sistema colonial britanico.
Sir Roger Casement, fue arrestado
y acusado de traicion, sabotaje vy
espionaje contra la Corona britanica
por hechos que desarrollé fuera del
reino britdnico. Durante el juicio, el

abogado de Sir Roger explicé que
los actos realizados fuera del pais
no podian constituir una traicion
dentro del propio pals; sin embargo,
y 3 pesar de las peticiones de
clemencia de varias personalidades,
dos de los jueces que revisaron el
original no supieron a ciencia cierta
el empleo de una coma en el texto, y
desafortunadamente para Casement,
decidieron la pena de muerte vy
aunque él apel¢, fue condenado
3 muerte y fue ahorcado en 1916
por el incorrecto uso de una coma.
En otro orden, la buena ortografia
propicia el tener una imagen muy
profesional de todo aquello que se
hace en bien social o personal. Es por
ello, que la ortografia puede ser Ia
mejor carta de presentacion para abrir
las puertas a mejores oportunidades
profesionales y personales. Al mejorar
la manera en la que se escribe, se
demuestra que no sélo se cuenta con
conocimientos y habilidades escritas,
sino que se toman las cosas en serio
y se preocupa por mantener una
imagen profesional y personal seria.

La ortografia de manera especial
ayuda a mejorar el nivel de




MULTIVERSIDAD MANAGEMENT ~——

comunicacion. Dentro de las ventajas de
tener buena ortografia, una de las mas
motivantes es que se constituye en una via
comunicativa en ascenso, de manera que,
al desear mejorar la escritura, esta accion
puede conducir al alumnado a un progreso
en otras areas del desarrollo personal,
como son: la manera en la que se expresan
oralmente, y el hecho de que facilita y
promueve el desarrollo del vocabulario.
También la ortografia ayuda a preservar
la lengua materna. En el caso del espafiol,
la Real Academia de la Lengua, (RAE) ha
realizado una labor relevante al crear
enciclopedias y manuales acerca del uso
del espafiol, de manera que en ellos se
pueda preservar la lengua vy la retrate
en un momento en el tiempo. Como
maestros podemos ayudar a la RAE a
conservar la lengua, haciendo el uso
adecuado de estas reglas ortograficas.
Por todo lo anteriormente expresado,
se concluye que contar con una
excelente ortograffa, ha sido, es y serd
una de las claves del éxito.%

Yudelsi Zayas Quesada
Directora del Departamento de Investigacion
Editorial

Referencias bibliograficas:

Carrasco, J, B (2004). Una didactica para hoy.
Coémo ensefiar mejor. Madrid: Ediciones. Rialp
S.A.

Colectivo de autores. (2012). Programa Director
de la Lengua Materna. MINED, La Habana.
Diaz Plaja, A. (1973). Biblioteca en la Escuela.
Barcelona. Espafia: Nova Terra.

Diaz, F. (1999). Estrategias docentes para un
aprendizaje significativo. México. Mc Graw Hill.
Ley para el Fomento de la lecturg, el Libro y Ias
Bibliotecas. (2011). CERLALC; UNESCO.

Ogalde, I. (2003). Los Materiales Didacticos
Medios y Recursos de apoyo a la docencia.
México: Trillas.




L verdadera
transformacion

en México se ubica

en |a creatividad

y el emprendimiento

e los mexicanos
para enfrentar
a la pandemia

Aidée Bueno Rios

[~ nelgobiernode Ldpez Obradorhansurgido nuevos
| conceptos, algunos mas se hanrevitalizado y otros

mas han desaparecido del discurso publico. Y ello
L— es resultado, de Ias prioridades que tiene el actual
gobierno en lo concerniente 3 las diversas agendas del
gobierno. Para el caso del presente articulo, nos interesa
analizar precisamente, uno de esos conceptos que han
desaparecido del discurso publico. Nos referimos al
concepto de emprendedurismo.

En efecto, este concepto ha desaparecido del discurso
oficial. No aparece ni por asomo. En el actual Plan
Nacional de Desarrollo 2019-2024, N0 se menciona ni una
sola vez. Y esa omision se presenta de igual forma, en
el ejercicio de gobierno, porque simplemente no se tiene
politica publica en esta materia. Y, por ende, tampoco
existe una politica de apoyo a los negocios que surgieron
en el 2019 como microempresas; ni mucho menos a los
jovenes que buscan emprender su negocio. Visto asf, para
todo aquel joven que cuenta con una idea innovadora no
tiene, al menos por parte de este gobierno, un respaldo
para sacar adelante su proyecto. Acd se privilegia la
asistencia social antes que la innovacion, Ia creatividad
y el emprendimiento.

Lo anterior refleja un escenario complejo para
el emprendedurismo en nuestro pais. Y se vino a
complejizar todavia mas con la irrupcién de la pandemia,
dado que, de acuerdo con INEGI (2020) de los 4.9 millones
de establecimientos micro, pequefos y medianos -
para el sequndo trimestre del 2020-, 1 millon 10 mil
857 establecimientos (20.81%) cerraron sus puertas
definitivamente. Y una parte importante de ese numero
de establecimientos, seguramente correspondié 3
negocios de nuevos emprendedores, porque de acuerdo
igualmente con INEGI, del 2018 3 Ia fecha “nacieron” 619
mil 443 establecimientos. ;Cudntos de estos negocios
sobrevivieron al cierre de la economia —primero-, y a Ia
crisis econémica -después- generada por Ia pandemia
de Ia Covid-19? Muy pocos lo han de haber hecho,
porque tampoco se ha tenido una respuesta efectiva por
parte del gobierno federal para atemperar al impacto
devastador de Ia pandemia. La Unica respuesta han sido
los “créditos a la palabra” que se han otorgado a los
microempresarios. Y no a todos, solamente a aquellos
que estuvieran dados de alta en Hacienda y que tuvieran,
3 su vez, empleados registrados ante el IMSS.

Sin embargo, frente a este escenario se tiene también
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De acuerdo con el INEGI

4.9

.20.81%

otro fendbmeno de suma interesante. Y es que, se puede
no apoyar a los emprendedores; pero el talento del
ser humano nadie lo puede parar. Y la pandemia ha
generado una oportunidad Unica para Ia innovacion v Ia
creatividad en nuestro palfs. Y cada dia la observamos en
la actividad econdémica que estan desarrollando miles de
emprendedores —jovenes y no tan jévenes- a lo largo y
ancho de nuestro pafs.

En lo que resta del texto profundizaremos sobre
este Ultimo aspecto, con el propésito de analizar Ia
transformacion que estd teniendo lugar en México
en materia de emprendimiento -aqui si hay una
transformacion-. Una experiencia que nos puede aportar
bastante si se instala como cultura en nuestra sociedad.

La crisis “si representa una oportunidad”.

En el habla cotidiana se escucha decir reiteradamente,
que una crisis representa una oportunidad para salir
adelante. En economia, esto se traduce como “en cada
crisis hay una oportunidad de mercado”. Entendiendo por
esto Ultimo, como una oportunidad para aprovechar una
posibilidad de integrar un nuevo producto o servicio en
el mercado, producto de las transformaciones que est3
dejando a su paso la crisis. Y en el caso de la contingencia
sanitaria producida por la pandemia de la Covid-19, en
efecto, han surgido nuevos productos y servicios que
se han producido por aquellos emprendedores que han
leido muy bien I3 situacion que se estd presentando.

Y en ese sentido, han surgido un conjunto de servicios
que ni siquiera aparecian ni por asomo antes de esta
pandemia. Y de pronto se tiene a un negocio establecido
-de comida, sobre todo-, ofreciéndote el servicio a través
de una plataforma digital; o, en su defecto, con servicio
directo hasta el domicilio -algo que en esencia ya ocurria,
pero no era la regla en los negocios-. Asimismo, se
observa que han aparecido nuevos servicios y productos.
Los jovenes ahora ya no solamente te ofrecen “lavarte

millones de e§tab|ecimientos
micro, pequenos y medianos

clerran sus
puertas
definitivamente

el carro” en el autoservicio, sino también te ofrecen el
servicio de “sanitizacién” -un vocablo que se ha vuelto
recurrente en Ia poblacién-, lo cual involucra aplicar un
conjunto de productos quimicos en la parte interior del
vehiculo, para desinfectarlo, utilizando para ello una
bomba.

De igual forma, ante el uso obligatorio del cubrebocas,
se observa a emprendedores que estdn ofreciendo al
mercado un tipo de cubrebocas elegante y con estilo. Si
este “pedazo de tela” va a ser parte de la indumentaria,
entonces se ofrece de forma “atractiva”, tanto en
disefio como en su confeccion. En cuanto al cubrebocas,
también han surgido collares para los cubrebocas, para
que las personas no tengan que estar guarddndolo
mientras comen en un restaurante o se encuentran en
una reunién familiar. Simplemente se lo cuelgan y con
ello lo mantienen a la mano para volverlo 3 usar en el
momento que asf lo deseen. Y si te incomoda el collar,
pues ya hay un emprendedor que ofrece en el mercado
un estuche para guardar el cubrebocas.

Ademads, ante el alto nivel de mortandad por
consecuencias de la pandemia de Ia Covid-19, se tienen
3 jovenes emprendedoras que tejen pulseras y disefian
collares con la imagen de la persona fallecida. Lo mismo
ocurre con imdagenes alusivas a alguna figura religiosa.
En ese sentido, un sector de |a poblacion no solamente
busca tener “cerca” a sus familiares que se fueron a través
de una pulsera o un collar con Ia imagen del ser querido
sino, ademds, en alusién a sus creencias religiosas,
buscan estar “protegidos” ante esta gravisima situacion.
Y, por supuesto, para ello hay un joven emprendedor
que provee ese producto. Un ejemplo de ello es Andrea.
Una joven emprendedora altamente creativa que ha
encontrado en esta pandemia, una oportunidad para
ubicar sus disefios en el mercado.

A lo anterior se suma un fenomeno adicional:
profesionistas que tenfan su negocio establecido
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profesionistas que tenian su negocio establecido
-psicologos, terapeutas, instructores fisicos-,
han tenido que cambiarse en emprendedores
transformando el modus operandi con el cual
desarrollaban su actividad. Y hoy observamos
a esos mismos profesionistas ofreciendo sus
servicios con “retos de entrenamientos, dietas
en casa o por medio de consultas en linea”.

-psicélogos, terapeutas, instructores fisicos-, han tenido
que cambiarse en emprendedores transformando el
modus operandi con el cual desarrollaban su actividad.
Y hoy observamos a esos mismos profesionistas
ofreciendo sus servicios con “retos de entrenamientos,
dietas en casa o por medio de consultas en linea”.

Ante la crisis, la innovacion y la creatividad.

La pandemia ha colocado a los negocios de millones
de emprendedores de nuestro pals en una situacion
muy complicada. Y han tenido que adaptarse para tratar
de sobrevivir en el mercado. Y en este marco, en los
momentos mas complicados de la economia —cuando se
decretd el cierre de los negocios por los altos niveles
de contagio-, algunos negocios de tiendas de ropa,
por ejemplo, que son proveedores de una cantidad
importante de pequefios comerciantes en México, desde
sus bodegas -dado que sus negocios estaban cerrados al
publico-, desarrollaron una dindmica de venta a través de
“Facebook Live” tan creativa, que ahora es referente para
su proceso de comercializacién con sus proveedores.

La dindmica de compra - venta era la siguiente:
contrataron 3 una joven para que modelara la ropa, vy
durante ese tiempo, en el proceso intervienen cuatro

personas: Una persona se encarga de atender las redes
sociales, otra de tomar nota de los pedidos vy otra mas
dirige la presentacion, indicando tanto los precios como
las tallas que se tienen sobre cada una de Ias prendas
que se estdn exponiendo. ;CémMo asequran que haya
publico durante Ia presentacion? Sencillo: programan |a
presentacion con sus clientes indicando dia y hora. Y les
indican que para poder acceder a las “ofertas”, requieren
estar presentes en el “en vivo” Asi lo denominan, el
“en vivo”. Una innovacién que surgié en los momentos
mas complicados de la pandemia, v que ahora es una
estrategia que se estd replicando en México para
comercializar productos como bisuterias, accesorios para
dama vy prendas de vestir.

El ejemplo anterior no es el Unico que se ha presentado
en México. Y no lo es, porque en esencia, como se sefala
al inicio, los negocios se han tenido que adaptar para
sobrevivir 3 la complejidad que nos plantea la pandemia.
En ese sentido, se tiene el caso de Gloria. Una maestra
de zumba que vio seriamente afectado su trabajo porque
sus alumnas dejaron deir 3 la clase, por una condicion de
precaucion. Ello obligd a Gloria a innovar. Y sin contar con
competencias digitales, traslado su clase a la plataforma
de zoom. En el proceso, se presentaron Ias vicisitudes:
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La pandemia ha situado a
los negocios de millones de ,
emprendedores de nuestro
pais en una situacién muy
complicada. Y han tenido
que adaptarse para tratar de
sobrevivir en el mercado.
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problemas técnicos (el audio no era adecuado), su esposo
desayunando y sus hijos en pijamas, el timbre de Ia casa
sonando, asi como el teléfono fijo. Pero tras pasar una
curva de aprendizaje, ahora Gloria graba sus clases (de
una hora) en zoom v sube el video a la nube y comparte
el link con quien se interese en tomar la clase (Milenio,
25/05/2020). Lo mismo ha ocurrido con Adriana, con la
ensefianza del Yoga; o Mirna, que tiene una escuela de
Danza Arabe.

Como el caso anterior, también se tiene a lIris, una
microempresaria que tenfa una cafeteria en la Ciudad
Universitaria en la Ciudad de México. La pandemia la
obligd a cerrar su negocio; pero ante Ia falta de empleo,
adaptd la cocina de su casa para ofrecer el servicio de
cafeteria desde su hogar y con entregas a domicilio. Ella
misma realiza las entregas en una bicicleta que es de
su propiedad y que tuvo que adaptar, porque hubo que
instalarle una caja en la parrilla donde transporta los
pedidos en una hielera que le presté un amigo.

De igual manera, a través de invertirle en
publicidad en Facebook y de mensajes de WhatsApp,

Enrique publicita su negocio y recoge pedidos de
su carnicerfa. No se espera que el cliente acuda a
su negocio, él mismo va directamente al domicilio
del cliente. Y otros emprendedores, al observar la
demanda del servicio a domicilio, han comprado
motocicletas. Y las han puesto al servicio de los
negocios que requieren entregar a domicilio. Y
cobran una renta por el servicio.

El analisis lo podemos trasladar a3 un marco mas amplio.
Y en ese sentido, podemos sefalar lo que estd ocurriendo
en el mercado de las Apps v el comercio electronico. Los
negocios han tenido que migrar sus al espectro digital.
Y hoy tenemos a funerarias que se han adherido a
una App, donde se ofrecen los servicios funerarios con
una descripcion detallada de cada aspecto que integra
el servicio. Y el cliente decide el tipo de servicio que
requiere y con qué elementos.

0, podemos sefialar el hecho de los negocios que han
tenido que cambiar en algunos casos su giro comercial.
Y las empresas que ayer manufacturaban uniformes
escolares, hoy estan manufacturando los uniformes que

d
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requiere el personal médico para atender a los pacientes
que se han contagiado de Covid-19.

Los casos que aqui se presentan son una muestra
del cambio de fondo que estd llevdndose a cabo en
México. La pandemia nos ha golpeado muy duro Ia
economia. Pero la inventiva, la creatividad e innovacion
que estd desarrollando cada uno de los comerciantes,
emprendedores y profesionistas en nuestro pals, es muy
importante. ;Por qué? Porque si se asume como culturg,
nos va a redituar resultados muy favorables para los
proximos anos.

Sirva pues, el presente texto como un homenaje a todos
aquellos profesionistas, comerciantes y emprendedores
que estan sosteniendo sus actividades economicas,
porque al hacerlo estdn contribuyendo a mantener en
pie la economia.

Ellos si estdn realizando una transformacion en este
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pais. Pero es una transformacion silenciosa, porque no
estd teniendo la atencion medidtica.

En ese sentido, lo repito, sirva el presente texto para
reconocer a todos los emprendedores de nuestro pafs.
El sustantivo podrd haberse eliminado del discurso
oficial, pero en la realidad, dia a dia los emprendedores lo
mantienen vivo en cada actividad que realizan.

Y un ejemplo de ello es Andrea, Iris, Gloria, Adriana,
Mirna y Enrique. Nombres que son uno, pero puede ser
el nombre de cualquier otro mexicano que estd saliendo
avante a través de la creatividad, la innovacion vy el
emprendimiento.

A todos ellos, nuestro reconocimiento. %

Aidée Bueno Rios
Catedratica universitaria en el drea de Economia y Comercio
Internacional y microempresaria.
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GESTION ESCOLAR Y LIDERAZGO PEDAGOGICO
EN LA EDUCACION UNIVERSITARIA.

UUNA DISCUSION
NECESARIA Y

ESTRATEGICA
PARA UN NUEVO
PARADIGMA
EDUCATIVO.

Edgar Estrada Eslava

asinstituciones de educacion superior (IES) publicas

y privadas intentan cumplir su mision principal de

ofrecer educacion e instruccion profesionalizante en

contextos altamente complejos, vertiginosamente
cambiantes y altamente demandantes. Mas aun, al alba
de un cambio irreversible del paradigma de la concepcion
de la escuela como el espacio fisico a donde se retne Ia
comunidad académica a desarrollar la mayor parte de los
procesos educativos, por otro que traslada a Ia escuela 3
cualquier lugar desde donde se esté “conectado” y que
esta nueva forma avanza con fuerza impulsada por los
efectos sociales de la COVID 19.

En este contexto y ante el reto de no sucumbir o desviarse
de los objetivos centrales de las IES, emerge 3 figura del
directivo en quien convergen toda una serie de exigencias
administrativas internas y externas a las que hay que
dar solucion y una amalgama de nuevas problematicas
en torno de los procesos de ensefianza-aprendizaje a 13s
que debemos dar respuesta con el objeto de lograr el fin
ultimo, que es la generacién de conocimiento en el alumno.
Inevitablemente se ponen a prueba las competencias para
la gestion organizacional y las capacidades y cualidades
de liderazgo pedagogico para dirigir los esfuerzos de su
comunidad.

En ese sentido, el objetivo central del articulo es describir
la importancia que tiene el liderazgo pedagoégico para la
gestion de instituciones de educacion superior. Para ello es
necesario enfocar el analisis en la descripcién conceptual
de lo que se entiende por liderazgo pedagdgico y de
gestion organizacional; y explicar por qué es importante
el primero para el segundo, sobre todo en contextos
de cambio y de crisis. Lo anterior representa un aporte
académico en aras de situar en la mesa de debate, Ia
siguiente interrogante: squé tipo de liderazgo requieren las
IES para enfrentar la complejidad que nos estd planteando
la pandemia de la Covid-19?

El liderazgo pedagogico y Ia gestion organizacional son

/dos fenémenos con cuerpos conceptuales imbricados,

vinculados particularmente cuando se entiende que I3
gestion organizacional adquiere determinados matices
y niveles de logros dependiendo del tipo de liderazgo a
través del cual se despliegan sus componentes:

3) administrativo, orientado a |3 planeacién, organizacion,
control y evaluacién; y b) su componente directivo,
en el momento de ir operando lo planeado. Por ello es
vital entender, a través de la descripcién conceptual, Ia
importancia del liderazgo pedagogico para la gestién de
una institucion universitaria, porque de ello dependen, en
gran medida, el buen desarrollo y éxito de los procesos
de ensefianza-aprendizaje en ambientes escolares
adecuados, pertinentes y climas de organizaciones
propicios.

— 1 > -
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En torno al concepto de liderazgo pedagégico.

Definir qué es un lider o cémo es un lider resulta no
ser una tarea sencilla como podria parecer. Hay tantas
definiciones de lider como tantos casos de personas con
algunas capacidades y cualidades para influir en otras
y lograr con determinado éxito un objetivo planteado
0 sortear alguna contingencia. En términos generales y
desde una perspectiva axiologica positiva, se entiende
por liderazgo “una relacion de influencia que ocurre entre
los lideres y sus sequidores, mediante la cual las dos
partes pretenden llegar a cambios vy resultados reales que
reflejen los propositos que comparten” (Daft, 2006)

Como se puede apreciar en la definicion de Richard Daft,
el liderazgo agrupa una serie de elementos de los cuales
resalta el de la influencia y ésta se da entre personas,
entre aquellos que juegan en un momento historico el rol
de lider o de seguidor. Por lo tanto, no es pasiva, no es
unidireccional, es reciproca, pues se presenta desde el lider
a los sequidores y viceversa; no es coercitiva, el adhesivo
que liga a lideres con seqguidores son los propositos en
comun y estos intrinsecamente tienen intencionalidad v
por esto Ultimo, el liderazgo implica cambio, pasar de una
situacion a otra, de un estadio a otro.

Ahora, intentar dar respuesta a como se juega de
manera exitosa el rol de lider también es complejo, tanto
que desde que se inician los estudios cientificos para
entender el fendmeno a principios del siglo pasado, se
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han aportado muchas teorfas que han tratado de explicar
el fenomeno de liderazgo para intentar después armar
propuestas para identificar al lider o incluso el disefio de
un lider.

Desde la perspectiva de Alfonso Barreto las teorfas
sobre el liderazgo se pueden agrupar en cuatro enfoques
3) ontoldgico, b) situacional-conductual, c) teleoldgico vy
d) holistico. El primer enfoque agrupa a las teorias que
estudian al ser o los rasgos de la personalidad, poniendo
en el foco de atencion en las capacidades, habilidades y
rasgos individuales que hacen que una persona sea un
lider. (Barreto, 2018)

El enfoque situacional-conductual comprende aquellas
teorias orientadas a explicar el liderazgo, mas como un
asunto de actitud y adaptacion que como una serie de
cualidades del individuo. Y en estas teorfas, el liderazgo
es una cuestion de comportamiento y depende de
las situaciones que se presenten para responder con
comportamientos especificos que permitan modelar
conductas a favor de la confianza, el respeto vy el
compaferismo para asumir los retos. Por lo anterior, estas
teorfas suelen coincidir en que el lider se hace no nace.
Por otro lado, estas teorias otorgan un papel reactivo y no
proactivo al liderazgo, dado que consideran que el lider,
no crea condiciones, sino que se adapta a las situaciones
que se le presentan.
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Desde este enfoque adquirieron mayor relevancia las
descripciones de los estilos de liderazgo autocratico,
democratico vy laissez-Faire (dejar hacer), expuestos en
los estudios de los investigadores de la universidad de
lowa encabezados por Kurt Lewin (Daft, 2006).

“El lider del tipo autocratico es aquel que propende a
centralizar la autoridad, a derivar poder de su puesto,
3 controlar los premios y a coaccionar, este tipo de
liderazgo puede llegar a ser bueno cuando la situacion
requiere decisiones rapidas y acciones decisivas; sin
embargo, tiende a3 crear ambientes disfuncionales u
hostiles. El lider con estilo democratico es aquel que
delega autoridad en otros, fomenta la participacion,
recurre a sus colaboradores con el propdésito de obtener
el conocimiento necesario para realizar las tareas vy
depende del respeto de sus subordinados para ejercer
influencia.” (Ibid,, p. 54)

El enfoque teleoldgico se refiere a aquellas teorias
que comprenden al liderazgo desde una perspectiva
de relacién con los objetivos v fines, considerdndolo de
manera preeminente como un proceso conducido para
definir, articular y comunicar de manera efectiva una
vision motivadora. Coincide con algunas teorias de los
anteriores enfoques porque se acepta que el liderazgo
tiene que ver con las cualidades del individuo y también
con la capacidad de adaptacion a las situaciones.
Aunque se diferencia de ellas precisamente porque al

X

estar orientadas a los procesos de construccion de
condiciones para el logro de objetivos, tiende hacia
el pragmatismo puro y entonces se llega a considerar
de manera prioritaria el logro de los objetivos vy fines,
considerando en un segundo plano los medios.

Eneste conjunto de teorias agrupadas en el enfoque
teleolégico los tipos de liderazgo que identifican vy
que adquirieron mayor atencién en sus estudios
son dos: el lider orientado hacia las relaciones
y el lider orientado a las tareas: en el primero, el
tipo de lider tiende a ponderar las relaciones con
el grupo, logrando influir en él a través de un
proceso de persuasion por medio de Ia motivacion
para alcanzar una vision bien estructurada. El lider
orientado a las tareas tiende a la busqueda de Ia
eficiencia y eficacia: gira instrucciones claras vy
establece parametros de rendimientos (Ibid., p. 86).

Finalmente, el enfoque holistico es mas colectivista
y agrupa las teorfas que intentan amalgamar Ias
aportaciones de aquellas teorfas mas refinadas v
desarrolladas de los otros enfoques intentando generar
un conocimiento mas soélido vy trasversal del liderazgo.
Asf se desarrollan teorfas que consideran que los lideres
deben tener capacidades y cualidades para motivar a
un grupo (relacion con el enfoque ontolégico), al mismo
tiempo que se debe reconocer qué situaciones exigen
algun tipo de conducta especifica (relacién con el
enfoque situacional) para encaminar al grupo al logro de
los objetivos (teleoldgico), (Barreto, 2018).

i
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“mientras que la administracion
como ciencia o técnica se centra en
el diseo interno de la empresa (u
organizacion), de sus estructuras,
procedimientos y sistemas de
informacion para planear, organizar,
dirigir y controlar sus recursos y
sus procesos, la gerencia (gestion)
implica, ademas, la comprension del
entorno, la conceptualizacion de la
funcion de la empresa en el mercado
y la gestién para lograr resultados
en el contexto en el que opera o
desea competir.”

Sergio Hernandez

—
—1
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Asf 1as cosas, resulta que no es cosa menor ser un lider.
Implica tener conciencia de ello, tener algunas capacidades
y cualidades de lider y desarrollar aquellas de las que
se carece a fin de acercarse al perfil mas deseable: una
persona con energfa, inteligencia, intuicion, la capacidad de
previsién y persuasion (sin caer en la coercion); al mismo
tiempo, tener I3 actitud de adaptar su comportamiento a
la situaciéon de contexto histérico que se le presenta, con
la claridad de visualizar el nuevo estadio al que se aspira
generando un proceso de accion basado en la empatia
grupal, pero encaminado decididamente al logro de un
objetivo planteado.

En torno al concepto de gestién organizacional.

Por cuanto al concepto de gestién organizacional, este
tiene un fuerte vinculo con las ciencias administrativas.
En un primer acercamiento, se le llega a equiparar y/o
confundir con el acto de administrar. Sin embargo, en
lecturas especializadas se deja en claro que hay una
clara diferenciacion en los conceptos de administracion
y gestién organizacional que quedan mas claros en las
actividades de administrar y gestionar.

Sergio Herndndez sefiala que “mientras que I3
administracion como ciencia o técnica se centra en el
disefio interno de Ia empresa (U organizacion), de sus
estructuras, procedimientos vy sistemas de informacion
para planear, organizar, dirigir y controlar sus recursos
y sus procesos, la gerencia (gestion) implica, ademas,
la comprensién del entorno, la conceptualizacion de Ia
funcion de la empresa en el mercado v Ia gestion para
lograr resultados en el contexto en el que opera o desea
competir.” (Herndndez, 2011, pdg. 3). La gerencia de Ia
empresa (U organizacion) tiene que gestionar mejores
negociaciones con los clientes, proveedores, trabajadores
y, en general, con todas las partes interesadas y afectadas
por la actividad empresarial y en ello radica gran parte de
la diferenciacion con la administracion.

Lo anterior es una postura netamente empresarial,
pero, nos ha servido para identificar desde ahf una clara
diferenciacién entre los dos conceptos. Pero vayamos vy
abordemos el concepto desde una perspectiva mas holistica.

De acuerdo con Huergo (2003), etimoldgicamente el
término gestion “proviene de ‘gestus’, es una palabra
latina que significa actitud, gesto, movimiento (...) Empero,
la palabra “gestus” proviene a su vez de otra palabra Iatina
‘gerere’ que tiene varios significados: llevar adelante,
cargar una cosa, librar una guerra, conducir Una accion o un
grupo, ejecutar, en el sentido del artista que hace algo en el
escenario”. De ahi que el mismo autor colija que el término
gestion tiene un cardcter activo: el hacer en el momento,
el hacer desde Ia planeacion, en el momento del hacer
crear, un hacer guiando y, por esto Ultimo, el concepto se
lo reconoce como un concepto con un marcado caracter
social vy cultural dado que “parte de un reconocimiento de
las practicas culturales de una sociedad, un grupo, una
organizacion, una institucion; luego, también reconoce su
historia... desde ese reconocimiento, se conduce se dirige
(“-duce”) con los otros (“con-"). En este sentido, la gestion
es una suerte de accion artistica, en cuanto creativa.”
(Huergo, 2003, pag. 3)
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De lo anterior se desprende pues, que la tarea de
gestionar una organizacion idealmente debe recaer
en un lider, mas aun, en un tipo especifico de lider.
En aquel como el que apuntan las teorias del enfoque
holistico mencionado en lineas arriba: con orientacion
hacia el liderazgo democratico, con gran capacidad de
comunicacion para motivar, con valores netamente
apropiados, con un alto conocimiento de los contextos
internos y externos a la organizacion, con claridad
absoluta de su mision, altos conocimientos tedrico -
empiricos de la administraciéon para planear metas,
objetivos e indicadores de medicion. Porque la tarea
de gestionar implica la tarea técnica de administrar y
al mismo tiempo, conlleva el arte de echar a andar, de
quiar, junto con su comunidad, a la organizacion.

Hoy dia ya es moneda comun hablar de Ias nuevas
dindmicas vy velocidades con las que el mundo y sus
actividades sociales cambian debido a la generacion
de nuevos conocimientos v el avance de las nuevas
tecnologias y el gran empuje que han venido a tener por
efectos de la pandemia de COVID 19. Por ello, a diferencia
del pasado reciente, Ias organizaciones requieren mas
de lideres que gestionen en ambientes de cambio, que
de administradores.

Importancia del liderazgo pedagégico para la gestion
de una institucion universitaria

Precisamente por el contexto que estamos viviendo
adquiere relevancia el liderazgo pedagogico o liderazgo
educativo para hacerse cargo de la tarea especial que
implica gestionar una escuela o facultad de estudios de
nivel superior, en sus dos dimensiones: a) la ensefianza
- focalizados en la actividad docente para impactar

en el aprendizaje - (Casas, 2019);
- focalizados en todos los elementos de la escuela
incluidos los maestros y nos sélo los alumnos - (Guajardo
& Ulloa, 2016).

y b) el aprendizaje

El sector educativo mundial, en todos sus niveles, ha
sido sorprendido ante la obligatoriedad de continuar su
marcha a través de Ias nuevas tecnologias hasta que se
regrese ala normalidad. Sin embargo, hay serias dudas de
como serd esa nueva normalidad. Este vértice histérico
que significa el encuentro de las nuevas tecnologias y
los efectos de la pandemia en las dinamicas sociales
marcaran el inicio de un nuevo paradigma en Ia gestion
de las organizaciones y de ello no escaparan las escuelas.

La otra duds, es si las instituciones de educacion
superior publicas y privadas, pero especialmente
las publicas -y particularmente en los contextos de
pafses subdesarrollados- ya estan orientando sus
esfuerzos institucionales hacia la discusion y ajustes,
en su Caso, para adaptarse a la nueva realidad post-
Covid, cualquiera que ésta sea. Y agrego mas: ;sobre
qué tipo de estructura de orientacién operativa? ;Con
directores, administradores o lideres educativos? ;Con
administracion o gestion?

Lo anterior puede parecer una obviedad; sin embargo,
las cuestiones adquieren relevancia cuando se tiene en
claro que, de acuerdo con su normativa institucional, la
mayoria de las IES publicas eligen a sus directores de
facultades y/o escuelas o centros departamentales, a
través de procesos mas o menos democraticos; y uno
de los principales requisitos de los elegibles es que
mantengan una formacion acorde a su oferta educativa.

[30]
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Esto ya trae consigo una serie de problematicas a
considerar pues, por un lado, no todas las profesiones
desarrollan conocimientos en materia de las ciencias
administrativas y, por otro lado, tampoco en Ias ciencias
de la educacién. Pero, ademds, tomando en cuenta la
importancia que reviste -en términos de poder- dirigir
una IES, los objetivos centrales del director podrian
orientarse a mantener el control del espacio de decision
y usar los recursos para ese objetivo en detrimento de la
ensefianza y el aprendizaje.

Por eso es importante para las comunidades de Ias IES,
una la discusion seria en torno a la toma de decisiones
de mejora sobre la gestion vy el liderazgo educativo en
SUS espacios académicos. Porque en este momento
estdn en juego la redefinicion de Ia nueva universidad
para la nueva realidad para garantizar procesos de
ensefianza - aprendizaje de calidad. Sin una reflexion
seria en lo concerniente al fenémeno del liderazgo que
se requiere para la gestion organizacional en la nueva
realidad que nos estd planteando la pandemia de Ia
Covid-19 se puede cometer el error de gestionar las
IES con Ias herramientas organizaciones de antes de la
pandemia. Dicho, en otros términos, se puede llegar a
una nueva realidad tratando de ajustar lo que serd un
viejo paradigma del proceso ensefianza-aprendizaje en
una nueva sociedad llegando con ello a la simulacion
académica.

El riesgo de tomar ese camino es que, en el mediano y
largo plazo, las IES publicas pueden llegar a sucumbir vy
desaparecer al tiempo.

No es una exageracion de nuestra parte. Al contrario,
es una realidad mas que posible. %

Edgar Estrada Eslava
Catedratico en la Universidad Autonoma de Sinaloa
Miembro de |a planta docente de posgrado del CIINSEV
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No somos
seres
racionales,
sino seres
emocionales

que razonan
Daniel Lopez Rosseti (2017)

® Cudndo fue la Ultima vez que tuviste un secuestro

emocional? ;Qué problemas atravesaste después de

enfrentarlo? Un secuestro emocional regularmente

es descrito como un “lapsus brutus”, donde

reaccionamos o actuamos de manera poco estratégica

y practica, y que generalmente concluye en estados de
arrepentimientos vy frustraciones.

¢Alguna vez te has preguntado si fuiste racional, o
actuaste por mera emocion?

Incluso si no sufriste o no has sufrido un secuestro
emocional, que lo dudo, te habrds dado cuenta de que
alguna persona cercana si lo ha hecho, y generard en
otros individuos comentarios tales como “es que ella es
muy emocional” o “él es muy racional”, si no ha sido asi, la
persona mas emocional de tu circulo eres tu.

Y no es que ser emocional sea algo malo, pero te pregunto
¢Alguna vez te ha traicionado la emocién al tomar tus
propias decisiones? ;Alguna vez te has tomado el tiempo
para reflexionar por qué tomas las decisiones que tomas?

Comprender si estamos tomando Ias decisiones correctas
en nuestra vida se reduce a comprender una ecuacién donde
entran en juego dos importantes elementos, la emocién y Ia
razon, lo interesante es que no siempre juegan en equipo, 0
al menos en algun momento de nuestra historia como seres
humanos no pensamos que las emociones tuvieran algo
que ver con nuestra razén, o con nuestra manera de pensar.

Poco a poco avanzamos a la era actual y confirmamos
que las emociones impactan mas en nosotros de lo que nos
qustaria y esto puede ser tanto positivo como negativo, pero
sin duda a veces inevitable.

Desde Daniel Goleman (1995) con su construccion
psicolégica de Ia inteligencia emocional, hasta |Ia
materializacion de este concepto por el médico Daniel Lépez
Rosseti (2017) que se resume en Ia famosa frase “No somos
seres racionales, sino seres emocionales que razonan”, nos
vemos sumidos en escenarios que anteponen la emocion
antes que la razén. Por ello basandome en los hechos de
nuestra vida cotidiana quiero que juntos hagamos el ejercicio
que te planteo a continuacion.

Para entender como somos en realidad y qué motiva
nuestra conducta, imagina lo siguiente:

Dibuja en tu mente un edificio alto, de diez pisos.

Ahora piensa que en el piso diez de ese edificio te
encuentras tu, en este preciso afio que va iniciando, el 2021.

Imagina que esos diez pisos representan en tiempo toda
la historia del hombre, aproximadamente cinco millones de
afos, y la Edad de Piedra vendria siendo el piso cero.

¢Recuerdas el nombre del primer ser humano conocido?
Lo aprendiste en primaria, pero con gusto te lo recuerdo, se
llama Lucy, la Australopithecus Afarensis que revolucioné
y transformo la historia del mundo tal cual lo conocemos.

Ahora bien, ;como eran estos seres en la antigiedad?,
jeran pensantes?, ;eran inteligentes?, probablemente
en aquellos momentos solo eran individuos con pocas o
nulas habilidades, que con el tiempo vy las circunstancias
evolucionaron al hombre del dia de hoy, pero para ello tuvo
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que pasar no solo mucho tiempo, sino también hubo que
dar frente a épocas muy adversas.

Ahora, ayudame a dividir Ia edad de vida y evolucién del
ser humano en un edificio de diez pisos, serian cinco millones
de afios entre diez, cada piso serian aproximadamente
quinientos mil afos.

Te comparto algo interesante, nuestra concepcion
actual de la inteligencia comenzo6 a cambiar en |3 historia
reciente, a partir del estudio del cerebro, relacionandosele
particularmente conla corteza o cerebro prefrontal, esa parte
de nuestra cabeza que identifica los signos mas altamente
responsables de |a planificacion motora, la organizacion y
que desempefa un papel muy importante en I3 integracion
de la informacién sensorial, convirtiendose en una tecla de
acceso y regulacion de la funcién y accion intelectual, Ia
cual seres como Lucy no poseian, ya que es relativamente
nueva; lo relevante es que se descubrié que el ser humano
la desarrollé a partir del piso diez, isi!, tenemos un nuevo
accesorio en nuestro cerebro desde hace 500,000 afos,
y esto fue lo que nos hizo en sintesis pensar de manera
consciente y ser un poco mas inteligentes, de ahi proviene
lo que hoy conocemos como “Homo Sapiens Sapiens” o en
otras palabras, el hombre moderno.

Solo que existe un pequefo detalle, desde el sétano,
nuestro piso cero hasta el piso nueve siempre fuimos victimas
de nuestros propios sesgos cognitivos, que No son otra cosa
que juicios poco razonados, conductas poco apropiadas,
interpretaciones ilégicas del ser, y desviaciones del proceso
mental general, en pocas palabras no nos conduciamos
de forma muy poco planeada y estructurada. El verdadero
problema lo encontramos aqui. En esos millones de afios

»
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tomamos decisiones producto de nuestras emociones mas
puras, y solo hasta que llegamos al piso diez comenzamos
a desarrollar nuestra naturaleza mas intelectual, el cerebro
prefrontal.

Lo anterior es el ejemplo perfecto que permite explicar
como hemos sido gobernados por la emocion durante
el noventa por ciento de nuestra existencia como seres
humanos, mucho antes de lo que la memoria del Homo
Sapiens Sapiens recuerda.

El médico Daniel Lopez Rosseti en su libro “No somos
seres racionales, sino seres emocionales que razonan”
(2017) menciona que fue hasta hace poco que la funcion
de razonar fue descubierta, pero que razonar un diez por
ciento en un mundo de noventa por ciento emociones es
algo cadtico que no nos permite ser tan racionales nilégicos
COMO quisiéramos, porque apenas sequimos desarrollando
la légica.

El problema de ser diez por ciento racional en un mundo
de noventa por ciento emociones, es que estas Ultimas se
entrometen en decisiones que deben ser racionales y esto
aplica en todos los érdenes de nuestra vida cotidiana, el
empresarial, laboral, familiar y hasta personal.

Otro ejemplo comun es cuando tomamos decisiones
que afectan nuestras finanzas estando influenciados por
emociones como el orgullo, Ia desidia, la envidia y aquellos
sentimientos que te inclinan a querer salirte con la tuya,
tales como la avaricia; puede que en una circunstancia
particular toda esta mezcla te ayude a salir adelante, pero
no siempre y no de manera constante puede que logres
salir bien librado. Otro tipo de emociones que boicotean el
razonamiento son el miedo, la vanidad, los celos, el amor

nuestra concepcion actual
de la inteligencia comenzé a
cambiar en la historia reciente,
a partir del estudio del cerebro,
relacionandosele particularmente
con la corteza o cerebro prefrontal,
esa parte de nuestra cabeza que
identifica los signos mas altamente
responsables de la planificacion
motora, la organizacion y que

desempeiia un papel muy
importante en la integracion
de la informacion sensorial,

convirtiéndose en una tecla de
acceso y regulacion de la funcién y
accion intelectual
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desmedido. Por ello siempre debemos recordar que nuestro
ser racional solamente tiene un piso de edad.

Cuando nos suceden estas cosas lo primero que debemos
hacer es quedarnos congelados, si, asi como lo escuchas,
no tomar ninguna decision precipitada, porque de momento
al enfrentarnos a estas emociones, no estamos siendo
cien por ciento légicos ni estratégicos, tenemos “la cabeza
caliente”, por eso que cuando vas a ducharte, vienen 3 ti
excelentes argumentos sobre discusiones que pudiste sacar
mucho mejor libradas de lo que salieron en realidad. Lo
recomendable es que, si puedes evitar tomar una decision
en ese momento, lo hagas.

Si no puedes entonces témate tu tiempo vy revisa la
situacion desde una perspectiva en tercera persona que te
ayude 3 pensar fuera de la caja y donde las cosas podrian
tomarse menos personales, esto ayudard a maximizar la
utilidad de tu decision no solo pensando en ti y tampoco
haciéndolo en el corto plazo.

Reflexiona cuantas veces has perdido el cien por ciento de
UN Nnegocio o una inversion por no querer llevarte solamente
el diez por ciento de este. Ahora preguntate si la inteligencia
emocional tuvo algo que ver con esta decision.

El principal error que cometemos como individuos es ser
demasiado optimistas o confiados, tomamos decisiones
en base a ideas ancladas o predeterminadas, seguimos
el camino que los demads siguieron, tomamos decisiones
fundamentalmente a3 partir del valor negativo que
otorgamos al hecho de perder. Te pongo un simple ejemplo.
La expectativa que experimenta un individuo respecto a
ganar una rifa es todo un juego sensorial que da vida a las
emociones en nuestro cuerpo y no se compara al hecho de
haberla perdido, ya que siempre nuestra expectativa de
partida serd ganarla no perderla, y dado a que esperamos
algo, nuestra mente se condiciona de manera automatica
3 que asi sucederd. Trabajar sobre todas estas conductas
predeterminadas genera un cambio muy brusco en nuestra
mente, es declararle la batalla a nuestro yo mas ancestral.

Y ese es justamente uno de los sesgos conductuales que
mas genera problemas al ser humano, ya que de origen
no dimensionamos el acto de tomar decisiones, es mucho
mas facil dejar anclado nuestro pensamiento donde estd y
permanecer en el mismo estado de confort.

Estar condicionados a ser de determinada manera, a hacer
las mismas cosas, a experimentar las mismas vivencias, 3
conservar las mismas amistades, incluso a vivir las mismas
emociones a las que nos acostumbra nuestro entorno
predeterminan nuestra percepcion sobre lo que estd bien
y lo que estd mal.

¢dmo podemos ser mas racionales y menos
emocionales?

Sentir emociones no estd mal, seria un error y poco
natural asumir que es un acto que se debe evitar, pero serfa
estupendo desarrollar Ia capacidad de construir vivencias y
tomar decisiones de una manera mucho mas fluida y menos
influenciada por nuestro ser mas irracional.

Hay personas que padecen de ciertos tics nerviosos, pero
estar conscientes de ellos no evita que vuelva a padecerlos
en un futuro, personalmente soy de los que creen que es un
dicho errado aquel que pregona que “arbol que nace torcido,
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jamds su rama endereza”. Te invito a que hagas la prueba,
tuerce la rama de un arbol, déjala crecer por un tiempo vy
luego regresa, al verlo encorvado atrévete a colocarle un
soporte para que cambie de rumbo, te dards cuenta que
tendrd que pasar algo de tiempo para que cambie su forma,
pero lo importante es que, gracias al soporte, la fuerza y la
constancia del arbol, aunque se rehtse a cambiar, la misma
naturaleza lo ayudard a encontrar de nuevo su camino, esa
es la clave.

A veces no podemos hacer las cosas solos, recuerda
que la forma mas rapida de evolucionar es compartiendo
informacion valiosa que nos ayude a evitar lo que
otros por desconocimiento ya vivieron; tu tarea aqui es
encontrar cudles son esos soportes, encontrar las bases
fundamentales que propicien todo el crecimiento que
te espera a nivel personal y profesional, porque eres
tu quien permite, quien cree, quien condiciona, quien
congela y descongela informacion para darle sentido vy
utilidad, recuerda que no eres un arbol, y que tienes una

supercomputadora en tu cerebro, con un noventa por
ciento emocién y un diez por cierto de razén. Equilibra
la ecuacion, y, sobre todo, para que tenga verdadero
impacto en ti, no le eches ganas, échale tiempo, las
cosas buenas toman tiempo, 1as cosas mejores toman
practica, la excelencia del autocontrol, el autodominio y
el autoconocimiento necesitan de ambas. %

Luis Raul Billy
Maestro en Administracién de Negocios en drea de Finanzas
Fundador de Clinica de Psicologia Financiera
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Rosetti, D. L. (2018). Emocion y sentimientos: No somos seres
racionales somos seres emocionales que razonan. Editorial
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IBases:

1. Podran participar todos los escritores(as) de México y Guatemala, por
nacimiento o nacionalizado, sélo en una de las modalidades marcadas.
Quedando excluidas obras publicadas, premiadas en otros certamenes o
gue se encuentren participando en otros concursos en espera de dictamen.
2. La extension de la novela serd de 100 cuartillas minimo, quedando
abierto el méximo. El tema es de libre eleccion.

3. Para el cuento infantil serdn 40 cuartillas como minimo y 50 maximo,
(sin ilustraciones).

4. Deberd enviarse el trabajo impreso en espafiol y engargolado, por
cuadruplicado en papel tamaio carta color blanco, escrito en computa-
dora a doble espacio, por una sola cara, tipografia Times New Roman 12
puntos, con los margenes superior e inferior de 2.5 cm., y derecho e
izquierdo de 3 cm., asi mismo adjuntar un sobre, rotulado con el nombre
de la obra, género y seudénimo, y dentro un texto con los siguientes
datos: titulo de la obra, nombre completo del autor(a), direccién, teléfono
y/o celular, correo electrénico y curriculum. Cada una de las copias
deberd mostrar en la portada el titulo de la obra y el seudénimo del
autor(a) (en ningln caso debe incluirse el nombre ni referencias que
revelen su identidad).

5. Las obras que no cumplan con los requisitos no seran leidas.

6. Enviarse a: Premio Binacional Valladolid a las Letras, Sistema Educativo
Valladolid, Carnaval No. 1608-A, Col. Centro, Mazatlan, Sinaloa, México.
C.P. 82000, y/o en las direcciones de nuestros colegios en la Republica
mexicana (dos dias antes de la fecha del cierre).

7. En Guatemala se entregaran los trabajos en Colegio Valladolid,
Boulevard El Caminero, 13 Avenida 8-51 zona 6 de Mixco Colonia Villaflor,
a mas tardar el 30 de junio de 2021, a las 17:00 horas.

8. En México el plazo de recepcion finaliza el 3 de julio de 2021 a las 13:00
horas, admitiéndose las obras foraneas donde el matasellos de la oficina
postal no exceda la fecha citada.

9. Las entidades organizadoras no se hacen responsables de las pérdidas,
posibles deterioros de los originales, ni de retrasos o cualquier otra
circunstancia imputable a correos o terceros que pueda afectar a los
envios de las obras participantes en el premio.

A repartir

Novela: $ 225,000.00 mxN
Cuento: $ 120,000.00 mxn

10. Los integrantes del jurado calificador seran prestigiados escritores
designados por el consejo asignado por el comité organizador. A la
emision de su veredicto, se procedera ante Notario Publico a la apertura
de las plicas de identificacién de los ganadores y sera divulgado a través
de la pagina www.sistemavalladolid.com, el dia 4 de septiembre de 2021.
11. El premio para los ganadores es de: $225,000.00 MXN para novela y
$120,000.00 MXN para cuento infantil.

12. En ambas modalidades el premio es indivisible. Los ganadores
recibirdn el monto estipulado con cheque de caja, un galardén alusivo,
un diploma, ademés de cubrirse los gastos individuales de traslado y
estancia en Mazatlan, Sinaloa, el 24 de septiembre de 2021, fecha asigna-
da para la ceremonia de premiacién.

13. Ambos ganadores presentaran el libro en la FIL 2021 (Feria
Internacional del Libro de Guadalajara). Sistema Educativo Valladolid
cubrird el traslado a la ciudad de Guadalajara desde cualquier punto de
la Republica mexicana y Guatemala.

14. El ganador de cuento infantil se compromete a entregar ilustra-
ciones para la edicién del libro.

15. Las obras premiadas quedaran en poder de HORSON EDICIONES
ESCOLARES para su primera edicién, reservandose los derechos
patrimoniales por un plazo de cinco afos, a partir de la fecha de
presentacion de las mismas.

16. El premio compromete la publicacién de las obras ganadoras por parte
de HORSON EDICIONES ESCOLARES y el derecho a su comercializacion. La
editorial suscribird un contrato de acuerdo con los términos expuestos en
las presentes bases y con la Ley Federal de Derechos de Autor.

17. HORSON EDICIONES ESCOLARES se reserva el derecho de opcion
preferente para publicar cualquier obra presentada al concurso que, no
habiendo obtenido dicho premio, sea considerada de su interés, previa
suscripciéon del correspondiente contrato con su autor(a), en las condi-
ciones habituales.

18. Una vez publicado el fallo, las obras no premiadas, las que no participen
y no sean de interés para publicar por HORSON EDICIONES ESCOLARES,
seran destruidas sin que quepa reclamacion alguna en ese sentido.

19. Los casos no previstos en la presente convocatoria seran resueltos
por el comité organizadory el consejo.

| Fecha de cierre 3 de julio de 2021 Hcloln|tlalc|t o]

Presentacion de los titulos ganadores en la

FERIA INTERNACIONAL
DEL LIBRO DE GUADALAJARA®

El

www. sistemavalladolid.com y premioletras@sistemavalladolid.com | Guatemala

(502) 233 30 352
233 30 353

(669) 981 21 06]ext. 112
01 800 506 52 27

wWwWww.sSistemavalladolid.con




n este articulo se presenta un andlisis critico

sobre las tendencias de la educacién primaria

y secundaria que plantea Google en el informe

que lleva por titulo “El futuro de las aulas”. En el
informe, Google hace referencia al futuro de las aulas y
no al futuro de las escuelas. No parece que sea casual.
La primera se puede construir desde cualquier espacio
digital, Ia sequnda demanda un espacio fisico. Por
tanto, de lo anterior se desprende una interrogante de
fondo: en la educacion del futuro, ¢qué lugar ocupara
la educacién presencial? Depende. ;De qué? Del
papel que va a jugar Google. En la educacién superior,
Google puede desplazar los titulos con la certificacion
de habilidades. Y para ello basta con que las empresas
las acepten. Si eso ocurre, Google desplazaria a la
educaciéon universitaria presencial y virtual en todo el
mundo. En la educacion basica, Google podria constituir
el aula virtual del futuro, con la cual los nifios se pueden
educar para el mundo que demanda la Industria de la

4.0. Ante eso, no habria sistema educativo nacional
que pueda competir.

La pandemia de la Covid-19 ha propiciado el cierre
de las escuelas y con ello se detuvo de tajo el modelo
presencial. Y desde marzo del 2020, el proceso de
ensefianza-aprendizaje se ha desarrollado a través
de un modelo de educacion virtual en aquellas
escuelas publicas y privadas que tienen la posibilidad
de generar un proceso de ensefianza a través de la
red de la internet; y, a su vez, un modelo educativo
a la distancia, por intermediacion de la television
para aquellas zonas que presentan un mayor nivel de
marginacion social y no cuentan con acceso a la red.

Esta condicién ha generado un debate interesante
en tres aspectos importantes: en primer lugar, en lo
concerniente a la brecha en los aprendizajes con la
imparticion de ambos modelos educativos; en sequndo
lugar, en lo concerniente a la forma como se va a
desarrollarelmodelo presencial una vez que se autorice
elregresoalasclases;yfinalmente, sobrelastendencias
de la educacion basica tras la pandemia de la Covid-19.

Para el caso del presente articulo, nos interesa
enfocarnos en este Ultimo punto. Y nos interesa por lo
siguiente: desde el 2015 la Unesco viene planteando
la necesidad de “transformar la ensefianza” -tanto en
los métodos de ensefianza, como de los aprendizajes-,
antelasaltastasasdeabandonoescolary el persistente
desinterésdelosalumnosporelestudio. (Unesco, 2015).

d
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Alo anterior se agrega, por un lado, el entredicho
en que se ha situado el valor del curriculum,
“ante las ventajas de la educacion formal y las
caracteristicas de los alumnos de hoy en dia”.
Unos alumnos que, en palabras de Serres (2013),
viven en lo virtual, que “pueden manipular varias
informaciones a la vez. No conocen ni integran, ni
sintetizan como nosotros, sus ascendientes”. Y que,
en esencia, sefala el autor, “Ya no tienen la misma
cabeza que nosotros”. Y agrega: “Por el teléfono
celular, acceden a cualquier persona; por GPS, a
cualquier lugar; por la Red, a cualquier saber: ocupan
un espacio topoldgico de vecindades, mientras que
nosotros viviamos en un espacio métrico, referido por
distancias. Ya no habitan el mismo espacio” (p. 21).
Estamos ante un nuevo ser humano, pero se le sigue
ensefiando con el mismo método tradicional. Lo cual
representa una contradiccién interna en términos
pedagdgicos. Por otro lado, sefiala la Unesco, se
presenta una evoluciéon del mercado de trabajo, pero
esa evolucion no se manifiesta en el mismo sentido
en cuanto a la cualificacion de la mano de obra.
Todos los aspectos anteriores, obligan a los sistemas
educativos nacionales a “transformar la ensefanza”,
ante el imperativo de educar al individuo para que
enfrente la complejidad del siglo XXI. Y desde el
2015, la Unesco estd empujando hacia ese proposito.

Por otra parte, se presenta un escenario donde un
gigante tecnoldgico, como Google, estd planteando
una serie de tendencias en la educacion basica. Y
el hecho es de consideracién, porque significa que
el gigante tecnoldgico ha puesto su interés en este
nivel educativo. Y eso podria marcar el futuro de la
educacién primaria y secundaria a nivel global. Me
explico: Google ya tiene intereses en la educacion
universitaria desde el 2009 con la invencién de
su propio sistema universitario, la Universidad de
la Singularidad. Una institucion académica con la
cual Google pretende formar el capital humano
que requiere para operar en la Cuarta Revolucion
Industrial. Una revolucién tecnolégica donde
destacan areas cientificas como la Nanotecnologia,
la Inteligencia Artificial, Ia Robética, el Internet de las
Cosas, la Computacién Cudntica y la Biotecnologig;
areas donde Google tiene intereses importantes -
sobre todo en la Computacion Cudntica, la Robética
y la Inteligencia Artificial-, y por lo cual requiere de
capital humano especializado. No encontré sistema
universitario en todo el mundo que cubriera las
necesidades que requeria para la formacion de
su capital humano y decidid, por tanto, fundar su
propia universidad en alianza con la NASA. Con ello,
Google hizo a un lado a todas las universidades del
mundo al fundar una universidad de vanguardia.
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Por ende, al mostrar interés en la educacion basica,
hay que poner la atencion debida, porque bien
puede configurar el futuro de este nivel educativo.

Visto asi, es de suma importante analizar las tendencias
que estd perfilando Google para la educacion basica,
porque en funcion de eso nos podemos preparar, no
para hacerle frente a Google, sino para salvar el modelo
presencial a través de un nuevo modelo educativo, que
bien puede ser hibrido o mixto, como sefiala el titular de
la SEP, Esteban Moctezuma Barragan. Un modelo que
no se sabe como podria operar en las escuelas, pero
que se tiene que “construir”, porque si no ocurre de esa
forma, Google podria imponer sus concepciones para
la educacion primaria y secundaria en todo el mundo.

En ese sentido, el objetivo del presente es analizar las
tendencias educativas que estd planteando Google para la
educacionprimariaysecundaria.Esunejerciciodescriptivo;
pero, a su vez, también es un ejercicio critico porque situa
en perspectiva el alcance de cada una de las tendencias
que plantea el gigante tecnoldgico en lo concerniente
a la configuracion del futuro de la educaciéon basica.

Para tal efecto, el ensayo se divide en tres apartados:
en primer lugar, se describen las tendencias que plantea
Google para la educacion primaria y secundaria; vy, en
segundo lugar, se desarrolla un analisis critico respecto
al futuro que plantea Google para la educacion basica;
y finalmente, se expone un andlisis en torno a una
pregunta basica: ;qué hacer? En efecto, qué hacer frente
al escenario que nos plantea Google. En Ia respuesta a
esa interrogante se ubica el futuro del modelo presencial
tanto para el sistema publico como para el sistema privado.

e Tendencias de la educacion basica desde la
perspectiva de Google
Recientemente Google hizo publico un informe respecto
3 las tendencias de la educacion basica —primaria vy
secundaria-. En ese documento, Google presenta ocho
tendencias en este nivel educativo. Y en este primer
apartado,pasaremosrevistaacadaunadeestastendencias
para perfilar el analisis sobre las implicaciones que esto
podria tener para los sistemas educativos nacionales.

Tendencia I. Responsabilidad digital.

Esta primera tendencia hace referencia al debate que se
viene suscitando desde hace un tiempo en torno al uso
de la tecnologia por parte de los menores de edad. En una
variedad de notas informativas y de articulos de opinién,
se ha expuesto que los expertos de Silicon Valley no
envian a sus hijos a escuelas donde se tiene contacto con
tecnologias. Y son esos mismos expertos que “piensan,
producen y venden la tecnologia que transforma la
sociedad del siglo XXI” (Guimon, 2019). Y la pregunta es,
ipor qué? El argumento es el siguiente: “Los beneficios
de las pantallas en la educacién temprana son limitados
(...), mientras que el riesgo de adicciéon es alto” (Ibid.).

Y el “riesgo de la adiccion” se instala en la primera linea

del debate, porque los especialistas de Silicon Valley
saben perfectamente que el modelo de negocios de los
gigantes tecnoldgicos tiene como propoésito “mantener”
al usuario el mayor tiempo posible frente a Ia pantalla de
la computadora, el Smartphone o la tableta, porque el
negocio consiste en presentar(le) anuncios de publicidad
0, en su defecto, recoger los datos que el usuario va
dejando durante el tiempo que navega en Ia red. Esos
anuncios y esos datos representan la nueva tipologia de
la mercancia en el capitalismo de vigilancia del siglo XXI.

Aunado al riesgo de la adiccion, se tiene otro sequndo
problema; pero este se orienta hacia el desarrollo
cognitivo del nifio. De acuerdo con un estudio publicado
por la revista médica JAMA (citado en Guimoén, 2019),
se “revelé que un tiempo mayor ante la pantalla a los
dos y tres afos estd asociado con retrasos de los nifos
en alcanzar hitos de desarrollo dos afios después”.

En el informe de Google sobre “El futuro del aula”
(Google, 2020), no se hace alusién 3 estos dos riesgos.
Y la atencién se orienta, en cambio, hacia “el uso
responsable de las tecnologias”. Es decir, se da por
sentado que Ias tecnologias deben usarse por parte de
los nifios, y solamente se advierte que ese uso deber ser
“responsable”.Enesesentido, conelusodeeste sustantivo,
la atencion se traslada hacia otro concepto, la “seguridad
digital”. Y en esa linea, el informe de Google recomienda
“incorporar la seguridad digital al curriculo académico
(...) para ayudar a que los nifios utilicen las tecnologias
con seqguridad y responsabilidad”. En otras palabras, se
recomienda educar a los nifios para que éstos “naveguen
con sequridad en la red”. Un propésito inicial que forma
parte de un objetivo de mayor profundidad, en este caso,
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la construccion de la “ciudadania digital” desde Ia escuela.

En el marco del concepto de “Seguridad Digital”, se tiene
de igual forma otro concepto que tiene una consonancia
directa con este Ultimo. Me refiero al concepto de “Higiene
Digital”, el cual hace referencia a la proteccién de la
identidad digital que uno posee, asi como de los datos que
estdn asociadas a ésta (Subsecretaria de la Defensa, 2017;
p. 29). Y la proteccion de la identidad digital -en términos
generales- tiene que ver con el uso responsable del correo
electronico, asi como de Ias redes sociales que utilizamos.

En ese sentido, para esta primera tendencia que sefala
Google en su informe sobre el “Futuro de las aulas”, el
debate no reside en lo referente a los efectos colaterales
que tiene la tecnologia para los nifios, sino en la forma
como debe usarse esa tecnologia. En palabras de Ia
Dra. Alissa Sklar, el punto se centra en la ensefianza de
la “Higiene Digital” en los nifios, para que la tecnologia
puedaintegrarse de forma sequra, saludable, responsable
y respetuosa en la vida de los nifos (Google, 2020; p. 10).

Tendencia Il. Destrezas vitales y preparacion para el
trabajo.

Esa segunda tendencia que sefiala el informe de
Google, tiene que ver con una educacion mas holistica,
que “abarque destrezas vitales generales en lugar de
que se centre en memorizar y repetir informacion”. Y se
afirma en el informe de marras, que “el éxito académico
no se ve (concibe) como la Unica forma de preparar a los
alumnos para el futuro” (Google, 2020; p. 12). Una de estas
destrezas vitales, de acuerdo con el informe del gigante
tecnolégico, son Ias “habilidades interpersonales”; esto
es, habilidades como la empatia, la confianza en uno
mismo, la elocuencia y el trabajo en equipo (Ibid., p. 13).

Esto ultimo, no es un tema reciente, se viene sefialando
desde fines del siglo XX por parte de la UNESCO con el
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informe Delor’s (1997), en el sentido de que la formacién
delindividuo debe ser una formacion integral, sustentada
en cuatro pilares fundamentales: en el saber conocer, en el
saber hacer, en el saber convivir y en el saber ser. Los dos
ultimos pilares siguen siendo una agenda pendiente en la
educacion escolarizada, porque tienen que ver, en stricto
sensu, con la instrumentalizacién de dos conceptos: la
inteligenciaemocionalylacompetenciaemocional. Ambos
conceptos han sido integrados en el marco curricular de Ia
educacion escolarizada a través de lo que se ha dado en
llamar como “Educacion Socioemocional”, pero todavia
no se tiene ni de cerca, un proceso de consolidacion,
debido a que falta un proceso de formacién docente
muy importante en esta drea. Y sin este aspecto, no se
puede hablar en ningun sentido de que estamos cerca
de consolidar este aspecto en la Educacion Escolarizada.

Sin embargo, desde el ambito profesional se esta
indicando desde hace un buen tiempo, la necesidad de
integrar habilidades interpersonales a los educandos. A
grado tal, como lo sefala el informe de Google, que los
especialistas estan sefialando que este tipo de habilidades
sontan omasimportantes quelaformacion académica del
individuo. Como afirma Alex Snow (citado en el informe
de Google, 2020), “contar con esas destrezas permitird
que la gente joven se desenvuelva en un mundo en el que
los trabajos se van a ver afectados por la automatizacion,
la globalizacion y el aumento de la flexibilidad” (p. 15).

En suma, con esta seqgunda tendencia sefialada por
Google, representa una presién para los sistemas
educativos nacionales, porque implica desarrollar una
educacion alineada a una tendencia internacional. Lo
cual no es un aspecto sencillo, porque la caracteristica
central en wun sistema educativo es la lentitud
del proceso para adaptarse a la dinamica global.

Tendencia lll. Pensamiento Computacional.

Esta tercera tendencia hace referencia a la formacion
de los alumnos a través de un curriculo que integre
Ciencia, Tecnologia, Ingenieria y Matematica; es decir,
lo que se conoce como STEM (por sus siglas en inglés);
asi como el aprendizaje del saber “Programar”. Lo
anterior se integra en un concepto Unico, el concepto
de destrezas digitales. De acuerdo con el informe de
Google, los trabajos del futuro requerirdn 92% de
habilidades digitales y 45% de esos trabajos “requeriran
de empleados capaces de configurar y trabajar con
confianza con sistemas digitales y tecnologia” (p. 18).

Dicho, en otros términos, ¢cudles van a ser los
trabajos del futuro? No se sabe todavia; pero lo que si
se sabe es que esos trabajos del futuro demandaran
que el trabajador tenga una formacién en STEM,
asi como del lenguaje de la programacién. Y para
ello, los nifios de hoy deben ser formados con un
curriculo que integre el Pensamiento Computacional.




Tendencia IV. Aprendizaje guiado por el alumno.

El informe de Google destaca como tendencia, el
aprendizaje guiado por el alumno. Lo anterior trasciende
3 la actual concepcion que se tiene en los programas
de estudios en lo referente al rol que se le adjudica al
docente; esto es, un rol donde el docente tiene como
funcion la de ser un mediador en el aprendizaje. El
trasladar esa responsabilidad al alumno, representa la
facultad de constituir desde la escuela, a un educando
con mayor participacion en su propio aprendizaje. Y ello
le confiere mayor capacidad de autonomia. Condicion
que desde el informe de Google se constituye en un
factor clave para la transicion al mercado laboral del
futuro. Lo anterior demanda de los sistemas educativos
nacionales, de flexibilidad curricular -para que los
alumnos elijan las materias que quieren estudiar-, asi
como un aprendizaje centrado en el alumno, donde el
educando pueda desarrollar competencias y habilidades
que le permitan enfrentar el mundo laboral del siglo XXI.

Tendencia V. Aulas colaborativas.

Esta quinta tendencia tiene que ver con el disefio de
las aulas, debido a que, si se demanda un aprendizaje
colaborativo entre los alumnos, las aulas deben estar
disefiadas en consonancia para que ese proposito
tenga lugar. En el informe del gigante tecnolégico
se afirma que “el disefio del aula afecta el progreso
académico del alumno a lo largo de un curso escolar
en un 25%”, y se alude a otro estudio para sefialar que
esa afectacion afecta en una media del 16% (Google,
2020; p. 30). Bajo esta perspectiva, el aula se concibe
como el “tercer profesor” —detrds de los padres y los
educadores-. Ahora bien, ;qué tipo de aula se requiere
de cara a la educacion del futuro? Desde la perspectiva
de Google, Ia tendencia es hacia un aula “que fomente la
creatividad, la colaboracion vy la flexibilidad” (Ibid., p. 37).

Tendencia VI. Lazos entre padres, tutores y colegio.

La tendencia seis no es un tema del todo nuevo, lleva
un buen tiempo en la agenda educativa. Sin embargo, lo
novedoso que se presenta en esta tendencia es el papel
que juega la tecnologia. En efecto, desde el informe de
Google se ubica a la tecnologia como el lazo vinculante
entre la escuela, los padres de familia y los maestros -o
tutores- por la posibilidad que confiere a la comunicacién
entre todos los actores involucrados en la educacion
de los nifios. En ese sentido, Ia tecnologia -desde Ia
perspectiva del informe del gigante tecnolégico-, puede
estrechar Ia vinculacion de los padres de familia a través
de la comunicaciéon con maestros y autoridades escolares.

Tendencia VIl. Pedagogia Innovadora.

De igual forma, en esta séptima tendencia se expone a
la tecnologia como el factor determinante, pero en este
caso en lo referente al trabajo de los docentes, porque
puede coadyuvar en equilibrar la vida y el trabajo de los
docentes, dado que les ahorra tiempo en tres aspectos:
el trabajo administrativo, poner notas y planificar las

clases (Google, 2020; p. 42). Ahora bien, al hablar de
“pedagogia innovadora”, el tema no se agota con el uso
de la tecnologia. Desde el 2015, desde la UNESCO se
realizo un estudio sobre el “futuro del aprendizaje”, y en
ese estudio se perfilaba la siguiente pregunta para los
docentes: “sCémo pueden las y los educadores ayudar
mejor a los estudiantes a desarrollar las habilidades
fundamentales para el siglo XXI?”. La respuesta que se
perfilaba en ese estudio -como medida declarada por los
expertos-, era a través de pedagogias que “abarcan las
estrategias de aprendizaje personalizado, el aprendizaje
colaborativo y el aprendizaje informal (Gijsbers y van
Schoonhoven, 2012; Leadbeater, 2008; Learnovation,
2009; Redecker y Punie, 2013; citado en Unesco; 2015;
p. 2). Sin embargo, desde ese mismo estudio se sefiala lo
mismo que se recoge en la literatura académica cuando
se habla de “pedagogias innovadoras”: “la pedagogia
no se ha adaptado para enfrentarse a los nuevos
retos” y se le sigue apostando al modelo de la clase
magistral o de “transmisién de los contenidos”. (Ibid.).

Ante elimperativo de dotarle al alumno de la habilidad del
“pensamiento critico”; de la habilidad para “comunicarse
de forma eficaz”; de la “capacidad para innovar” vy
de “resolver problemas mediante Ia negociacion y la
cooperacion” (Unesco, 2015; Op. Cit, p. 2), se requiere
de una profunda innovacion en el plano pedagdégico,
para poder desarrollar estos aprendizajes en el alumno.
En esta tarea, Ia tecnologia puede ser un instrumento
muy valioso para los docentes -como se afirma en el
estudio de Google-; pero se requiere de igual forma,
de la transformacion de la pedagogia y del redisefio de
las tareas de aprendizaje (Ibid.). La tecnologia per se no
resuelve el problema de fondo, pero si le puede contribuir
al docente en la reduccion y simplificacién de los procesos
que realiza. Y con ese ahorro de tiempo, al docente le
podria quedar tiempo para “centrarse en las aulas y en
los métodos de ensenanza” (Google, 2020). Y, sobre todo,
le quedaria tiempo para “estudiar” o “realizar trabajo
académico colaborativo con sus pares”, para capacitarse
y actualizarse en la pedagogia que se demanda para
enfrentar los retos del aprendizaje en el siglo XXI.

Tendencia VIIl. Tecnologias emergentes.

En el informe de Google (2020), se identifican como
tecnologias emergentes, a la “inteligencia artificial”, Ia
“realidad virtual” y la “realidad aumentada”. Tecnologias
que ya estdn siendo utilizadas en la vida cotidiana por
los ciudadanos -en automaéviles, drones o en asistentes
virtuales y software de traduccién-, asi como en el terreno
profesional y econémico de las empresas. Sin embargo,
en el terreno educativo, hasta antes de la pandemis,
la integracion de estas tecnologias sequia siendo un
tema que aparecia solamente en los informes de las
organizaciones internacionales (Unesco, Cepal, BM, OCDE,
etc.), asi como en las investigaciones que realizaban los
académicos especialistas en la materia. Pero en la realidad
diaria de las aulas -sobre todo de los paises menos
desarrollados-, el tema no se habia logrado materializar. Y
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El futuro de la educacion basica
estaria determinado por la tecnologia.
Y a través de esta, se articularia la
formacion y construccion del individuo.
Un futuro donde la tecnologia y Ia
pedagogia -como se afirma en las
conclusiones del informe- caminarian de
la mano para facilitar el cambio (p. 53).
¢El cambio, hacia donde? Hacia un mundo
digitalizado; es decir automatizado. El
mundo que requiere la Industria 4.0. 0
en palabras de Schwab (2014), lIa Cuarta
Revolucion Industrial. Y la educacion
tendra que ajustarse a esa realidad,
porque como el propio Schwab lo afirma,
es un cambio inevitable. Y sin retorno.




la pandemia desnudé la magnitud del problema, al dejar
al descubierto la gravedad de la brecha en un aspecto
Unicamente: el acceso a las computadoras y a la red.

En el informe de Google (2020), se marca como tendencia
el uso de estas tres tecnologias emergentes en la educacion
basica del siglo XXI. Y sequramente en pocos afios, estaran
siendo utilizadas de forma sustantiva para generar un
aprendizajesignificativoenelalumnoatravésdelaprendizaje
digital, como ya estd ocurriendo en los paises nordicos,
en los Estados Unidos, Nueva Zelanda, Alemania y Japon.

e ;Qué futuro le depara a la educacién basica?

Si nos remitimos a lo que establece el informe de
Google, el futuro de la educacién basica estaria
determinado por la tecnologia. Y a través de esta, se
articularia la formacién y construccién del individuo.
Un futuro donde la tecnologia y la pedagogia -como
se afirma en las conclusiones del informe- caminarian
de la mano para facilitar el cambio (p. 53). ;El cambio,
hacia dénde? Hacia un mundo digitalizado; es decir
automatizado. El mundo que requiere la Industria 4.0.
0 en palabras de Schwab (2014), la Cuarta Revolucion
Industrial. Y la educacién tendrd que ajustarse a
esa realidad, porque como el propio Schwab lo
afirma, es un cambio inevitable. Y sin retorno.

e ;Qué hacer?

Ante este escenario, la pregunta inevitable es ;qué
hacer? En efecto, ;qué hacer ante esta realidad que nos
estd planteando un gigante tecnolégico como Google?
Desde nuestra perspectiva, la respuesta va en dos
sentidos: por un lado, la respuesta tiene que ver con el
sistema educativo nacional. Y, por ende, involucra una
respuesta de Estado (macro), para prepararse ante el
mundo tecnologizado y automatizado que se nos viene,
porque el costo de no hacerlo serfa muy alto. Lo expongo
en los siguientes términos: el no preparar al individuo
para la complejidad que le va a tocar enfrentar en el siglo
XXI, significarfa en los hechos, declarar a ese individuo
dentro de la poblacién que va a sufrir los estragos que va
3 provocar la Cuarta Revolucién Industrial ~desempleo,
desigualdad-, porque no tendrd los elementos para
insertarse en el campo de trabajo del siglo XXI.

Por otro lado, el escenario demanda una respuesta que
se puede construir desde abajo; es decir, desde cada
centro escolar (micro). ;En qué sentido? En cuanto a
infraestructura tecnolégica y capacitacion, actualizacion
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y formacién docente en cuanto al uso de las tecnologias.
Una cosa es cierta, Google puede, porque tiene los recursos

paraello(tecnoldgicos, cientificos y financieros), definirel futuro

de la educacion basica. Dos condiciones pueden contribuir a lo

anterior: ung, si el escenario de la pandemia se extiende; y

dos, si el Estado no prepara a su sistema educativo nacional.
Y frente a este escenario, no queda mas que prepararse.
El mundo cambid. Y es un cambio sin retorno.%

Fidel Ibarra Lopez

Investigador Titular del Centro de Innovacion e

Investigaciéon Educativa del Sistema Educativo Valladolid
(CIINSEV)
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LA UNIVERSIDAD




| mencionar la universidad, vienen imagenes

que a su vez tienen diferentes significados

para las personas, para la sociedad en general

el significado recurrente serfa de sabidurig,
representa la institucion que custodia el saber de
la humanidad acumulada y generadora de nuevos
conocimientos, paralajuventudeselespacio donde pueden
prepararse para materializar las metas en concordancia
con su plan de vida, para los empresarios, es el lugar de
referencia en manejo de normas y lineamientos, para los
profesionistas es el recinto donde podran perfeccionar y
actualizar sus conocimientos anteriores.

La universidad, de universitas que significa universalidad
(Andersy cols., 2018) mas antigua del mundo occidental es
la de Bolonia, Italia, fundada segun su sitio web oficial en
1088 (Universitd de Bolognia, 2021) y que ha sido testigo
de los cambios del mundo incluyendo guerras, atrasos y
evoluciones, volviéndose referencia para la creacion de
otras mas tanto en el mundo antiguo como sucedié en
Ameérica en el siglo XVI aproximadamente.

Todas ellas tienen cosas en comun: (3) creacién de
espacios para las sesiones de aprendizaje conocidos
comunmente como salones o aulas de clase; (b) la
contratacion de expertos en diferentes 3areas del
conocimiento conocidos como profesores, catedraticos,
docentes y hasta prestadores de servicios educativos;
(c) matriculacion de estudiantes quiénes en palabras
de un rector de una universidad local decfa que sin los
estudiantes el campus serfa solo un conjunto de sillas
amontonadas en habitaciones; (d) personal de apoyo
tanto en el area administrativa como de mantenimiento
del plantel; (e) infraestructura: salones, sillas, equipo
de proyeccion, sanitarios, laboratorios y talleres, areas
comunes como el de estacionamiento; (f) planes y
programas de estudio conocidos en otros paises como
pensum que seria un ente con dualidad tangible e
intangible; (g) modelo educativo, reglamentos y en
algunos casos procedimientos.

Como desarrollo de estas universidades, pasaron
desde las catedralicias y monacales donde ensefiaban
el TRIVIUM vy QUATRIVIUM en la época medieval,
donde el pensamiento dogmatico imperaba y por
consecuencia, no habia posibilidades a cuestionamiento
alguno. Adecuando las ideas de Juan Amos Comenio
de hace 400 afos aproximadamente, han aportado
para mejorar el aprendizaje de los educandos personas
cuyas ideas pueden ser clasificadas en: conductistas,
cognoscitivistas, constructivistas y emergentes, donde
cada paradigma explicaba como sucedia el aprendizaje,
como interactuaban los docentes y estudiantes, asi como
sus respectivos roles.

Los modelos educativos de las universidades que hasta
la fecha existen son de corte pedagdgico y cuya maxima
representacion es el proceso de Ensefianza-Aprendizaje
(PEA), en donde estd implicito que el docente sea el
que ensefie y los estudiantes realicen el proceso de
aprendizaje.
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También era muy comun ver al frente de los estudiantes
a los profesores dando sus mejores explicaciones sobre el
tema, erigiéndose muchos de ellos como los portadores
de la verdad y Unica fuente de informacion para dichos
estudiantes.

A partir de marzo del 2020, la Pandemia aparte de
provocar grandes tragedias con pérdidas humanas

irreparables, ha puesto a prueba a la humanidad en
todos los pafses del orbe ampliando o enfatizando Ia
desigualdad en muchos aspectos aparte del sector
médico y hospitalario. El rubro de tecnologfa ha sido el
dolor de cabeza en muchos paises latinoamericanos
y africanos donde Ia geografia accidentada provoca
que no todos tengan sefial de internet o que tengan el
equipo minimo necesario para conectarse a dicha sefial y
afrontar dignamente sus estudios.

Por otra parte, el caos para los docentes eFébicos
(Ferndndez, 2009) que por predisposicion “natural”
desidiosamenteledieronlavueltaporafiosaprepararseen
el uso de Ias tecnologias de la informacién y comunicacion
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(TIC) para su incorporacion a sus practicas educativas,
sus limitantes provocaron una transformacion extraoficial
del proceso de ensefianza-aprendizaje a uno que bien
podria llamarse: proceso de ensefianza-evidencia (PEE),
en donde le dieron prioridad a cubrir los contenidos de la
materia que tuviesen bajo su responsabilidad dejando a
un lado la promocion de aprendizajes, que después de un
aflo y con base en sacrificios monetarios y tecnolégicos,
alguna minoria paso al otro extremo, en donde algunos
empezaron 3 buscar afanosamente las aplicaciones
(Apps) de moda y otros confundieron el rol del docente
con el uso cosmetoldgico de aplicaciones “novedosas”
que emulando a los magos ponian una cortina de humo
que permitiese ocultar su poco dominio de contenidos y
de las TIC ante sus estudiantes olvidando el aprendizaje
una vez mas.

Por su parte, las areas administrativas y académicas
de muchas universidades se enfocaron en buscar
mecanismos de control de tal manera que pudiesen
asegurar que el docente cumpliria con su deber de “dar
clases”, por lo que en ese inter cometieron atropellos en
pro de la institucionalidad y en detrimento a su vez del
aprendizaje, pocas universidades se enfocaron a apoyar
3 su claustro docente para poder asequrar el aprendizaje
y confiar en sus docentes para dar fiel cumplimiento al
compromiso social de continuar formando a futuros
profesionistas.

Esto se agrava debido a que en las universidades en
México segun la ANUIES citada por Gardufio (2015),
afirmaron que en Ias instituciones de educacion superior
(IES) de México el 70% de profesores son por asignatura
—conocidos también como por honorarios o de tiempo
parcial (PTP)—, siendo mayor seguramente el porcentaje
en IES particulares seguramente, en donde los contratos
de basenosonsu prioridad y en posgrado Ia escena podria
ser parecida o peor debido a que pocas instituciones
tienen la posibilidad de hacerlo o que por estrategia fiscal
no les sea conveniente ofrecerles un trabajo permanente.

Entonces, antes de la Pandemia, las universidades
tuvieron su momento de auge donde su posicionamiento
se caracterizo por: (3) espléndidas instalaciones con un
excelente mantenimiento, (b) oferta educativa novedosa,

(c) docentes con prestigio profesional, (d) becas al por
mayor, (e) procesos administrativos gentiles y eficaces,
(f) presupuesto generoso, (g) vinculacién nacional e
internacional, todo lo anterior envuelto en algo que se ha
llamado como calidad educativa.

Sin embargo, ahora las universidades se hanido a la
nube (internet), por lo que han tenido que adaptarse
3 las condiciones que la web requiere y que sus
estudiantes potenciales esperan de cada una de
ellas: refrendar su posicionamiento fisico con un sitio
oficial de la universidad que aspira a ingresar o que ya
estd matriculado implicard una pagina que de manera
intuitiva ofrezca los servicios que todo universitario

necesita a la distancia de un clic sin hacerlo navegar
por diferentes pdaginas intermedias, asimismo, se
espera que por el nivel de expectativa la universidad
no se conformard con el uso de Moodle o Classroom
u otra aplicacion de tipo LMS (sistema de gestién de
aprendizaje) como Edmodo, Chimilo y otras, sino que
aspirard a plataformas tecnolégicas mds robustas
aunque sea con licenciamiento como BrightSpace,
Blackboard o quiza hasta su propia plataforma como
la que usa la Universidad de Guadalajara Virtual y
otras universidades.

Con respecto al trabajo en el aula universitaria y de
posgrado, la Pedagogia definida como “Ciencia y arte de
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ensefiar a los niflos” (Santillana, 2003) ha sido utilizada
incluso hasta en nivel universitario, donde el proceso de
Ensefianza-Aprendizaje (PEA), tomando el rol del proceso
de ensefianza al docente (que significa el que ensefia”)
quién se asume como experto que es contratado por la
universidad para la materia que se le asigne, sin embargo,
su grado de experiencia reflejada en un grueso curriculum
vitae no garantiza que tenga las habilidades docentes
basicas para estar frente a grupo, algunos de ellos y de
universidades importantes, han sido ahora con el uso de

aplicaciones de videollamadas, de mal exhibicién, por
conductas agresivas o de represion, asi como el uso de
un lenguaje misoégino.
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Se espera que por el nivel de expectativa
la universidad no se conformara con el uso
de Moodle o Classroom u otra aplicacion de
tipo LMS (sistema de gestion de aprendizaje)
como Edmodo, Chimilo y otras, sino que
aspirard a plataformas tecnolégicas mas
robustas aunque sea con licenciamiento
como BrightSpace, Blackboard o quiza hasta
su propia plataforma como la que usa la
Universidad de Guadalajara Virtual y otras
universidades.




RSIDAD MANAGEMENT * *

Lo conveniente para las universidades con una vision mdas a largo plazo serd el uso
de la Andragogia, neologismo adoptado por la UNESCO en sustitucion de la palabra
Pedagogia, para designar la ciencia de la formacion de los hombres orientado hacia la
educacion permanente (Villao, Herrera y Meza, 2018), ;qué diferencias tiene ésta con
respecto al uso de la Pedagogia?, son varias y a continuacion se enlistan las principales:

Se usa el Proceso de Orientacion-Aprendizaje en lugar del Proceso de Ensefianza-Aprendiz. Esto

provocard y promocionara la idea de que todos aprenden de todos y el rol del docente se vuelve
ahora como facilitador del aprendizaje.

Principios de la praxis andragdgica de Horizontalidad y Participacién (Adam, 1977). Estos principios
garantizan la democratizacion del aula, Ia horizontalidad es por el hecho de que todos se reconocen
como adultos, quiza con diferencias cuantitativas como edad, estatura, peso, etc., pero al fin adultos.
El principio de participacion es porque cualquier cosa que tenga que ver con el grupo, la decision la
toma el grupo, no el facilitador (ya no docente), de hecho, el facilitador tiene al igual que cualquier
integrante del grupo voz y voto, no porque sea el facilitador sea quien decida como sucedia en Ia
pedagogia, esto implica que, asi como toman las decisiones también asumirdn las consecuencias
que de éstas surjan. De hecho, en la Andragogia se les llama participantes (por este principio) y no
estudiantes ni alumnos.

Dentro de los principios de aprendizaje enunciados por el Padre de la Andragogia, el Dr. Malcolm
Knowles, existe uno en particular que es otra gran diferencia con respecto a la Pedagogia es el tercer
principio que tiene que ver con la experiencia del participante (Knowles, 2006), en donde el capital
humano reunido en el aula (presencial o virtual) es considerado en los procesos formativos para
enriquecer la clase, en cambio, en la pedagogia, podemos tener una eminencia entre los estudiantes
e ignorar y a la vez desperdiciar su conocimiento y experiencia.

% Otra gran diferencia, misma que estd empatada con la Heutagogia, sequn Castillo (2018), es que
para que la praxis andragdqica el facilitador o andragogo, ahora desde el momento de conocer qué
materia tiene a cargo, comenzara un proceso de preplaneacion, para que cuando esté frente a grupo
en la primera sesion dentro de lo que se conoce como fase de encuadre, los facilitadores y el grupo
realicen el proceso de coplaneacion, en donde los participantes decidirdn: organizacién de equipos
de trabajo (incluyendo la cantidad), los productos de aprendizaje a realizar que se puede entender
como la perspectiva que adoptaran para la revision de contenidos y detalles como porcentaje que va
a valer del 100% cada producto de aprendizaje vy la fecha de entregg, el facilitador puede acercarles
las herramientas cualitativas (lista de cotejo, escalas estimativas o rubricas) correspondientes a cada
uno de ellos. *

Asi como el proceso educativo es compartido con los participantes quienes toman la batuta en sus
aprendizajes, en la materia habra tantas vertientes para abordar la materia como equipos haya en el
grupo la labor del facilitador implicara cuidar que exista una sincronia entre los procesos en equipo y
plenarias como las exposiciones o debates via contratos de aprendizaje.

En Ia Andragogia, el mayor experto del aprendizaje es el propio participante reflejado en el principio

de la criticidad (Adam, 1977), por lo que se prioriza Ia autoevaluacion quien deberd tener el porcentaje

mayor (de 40 a 60%), si se hicieron trabajos en equipo, Ia coevaluacion valdrd la mitad del resto de

porcentaje y lo demds serd para la evaluacion unidireccional que es la del facilitador, asi por ejemplo,

si el grupo decidié que la autoevaluacion valga 60%, entonces la coevaluacion y la evaluacion %
unidireccional valdra cada una 20%.

d
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Definitivamente, la inercia de repetir patrones
por parte de los docentes de trabajar en el aula
como fueron formados por sus docentes, son
situaciones que deberian ser erradicadas de las aulas
universitarias y de posgrado. EI Dr. Manuel Castro
Pereira en una visita a su rectoria en la Universidad
Nacional Abierta de Venezuela dijo: “la Andragogia
es la libertad del adulto en situacion de aprendizaje”.
Si hacemos aplicativa esta frase, tendriamos que
formar a los docentes de manera andragdgica para
que dejen de tratar como nifios a sus estudiantes
adultos y comiencen a hacer realidad la libertad
antes mencionada. %

Flavio de Jesus Castillo Silva
Instituto Tecnolégico del Valle de Oaxaca
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ay muchas expresiones para describir
el triunfo del ser humano sobre un
destino fatal que hubiera parecido
pactado para una pequena especie
sin grandes capacidades fisicas. Pero después de
miles de afios sobre la superficie terrestre este
logro se puede deber a muchas explicaciones:
la creacion de instrumentos, Ia gran capacidad
de raciocinio del cerebro humano, el uso del
lenguaje y otras hipétesis que se disputan los

antropdlogos para sefialar la clave del éxito de

la especie humana.

En este articulo intentaré demostrar el papel

fundamental que la pedagogia (la educacion
en términos muy amplios) tuvo para que el ser
humano se abriera camino en las condiciones
mas adversas que la naturaleza le pudo ponery,
como sefalaremos mas adelante, la existencia
de la humanidad ha tenido como su piedra de
toque a la educacion. Por ello la educacion sigue
estando hasta nuestros dias en el centro de lo

que llamamos cultura o civilizacion, aunque lo
olvidemos la mayor parte del tiempo.

ABRIL @ MAYO



|

MULTIVERSIDAD MANAGEMENT

La educacion
y el desarrollo
hominido

“ La marcha bipeda implica una mayor fuerza sobre la
zona pélvica, ello condujo a la seleccién de una apertura
6sea mas pequefa del canal de nacimiento con el fin de
garantizar una mayor fuerza estructural de la pelvis. Si una
criatura que posee un cerebro mayor debe salir por un canal
mas pequeiio, ello requiere, desde luego, un tamafio menor
inicial del cerebro y, por lo tanto, una etapa de inmadurez
mas larga (el cerebro humano crece de 335 centimetros
cubicos "a 1,300 centimetros cubicos aproximadamente
durante el desarrollo.”

(Bruner, 1984, pp. 53-54)
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La evolucion humana sigue siendo un tema
fascinante para expertos y aficionados en
historia y antropologia y para todos es claro
que la obra del britdnico Charles Darwin fue un
punto de inflexion. En ella, Darwin se refiere a
las presiones de la naturaleza que hacen que
los individuos de cada especie orienten sus
acciones de sobrevivencia. Estas acciones a su
vez condicionan modificaciones morfoldgicas
en esas especies. De esta manera sobreviven
los individuos (y la especie) mientras se adaptan
al contexto natural. Esto es igual para todas
las especies, pero ;qué sucedié con los seres
humanos? ;como sus acciones de sobrevivencia
transformaron  morfolégicamente al  ser
humano?

Topete Lara (2008) afirma que condiciones
adversas en la tierra empujaron a los primeros
hominidos a buscar alimentacién, no en los
arboles, no en la estepa, no en las cercanias.
Debieron caminar por largos periodos erguidos
en dos extremidades. El cambio de accién
aparejo un cambio morfolégico: una mayor
fuerza en la zona pélvica. Bruner (1984)
distingue bien como, a su vez, hacen su
aparicién nuevas funciones sociales a partir de
la nueva morfologfa:

“La marcha bipeda implica una mayor fuerza
sobre la zona pélvica, ello condujo a la seleccion
de una apertura 6sea mas pequefia del canal de
nacimiento con el fin de garantizar una mayor
fuerzaestructuraldela pelvis. Siunacriatura que
posee un cerebro mayor debe salir por un canal
mas pequefio, ello requiere, desde luego, un
tamafo menor inicial del cerebro y, por lo tanto,
una etapa de inmadurez mas larga (el cerebro
humano crece de 335 centimetros cubicos a
1,300 centimetros cubicos aproximadamente
durante el desarrollo.” (Bruner, 1984, pp. 53-54)

Este Ultimo desarrollo del cerebro del
neonato no se presenta en el Utero materno,
sucede en el exterior, durante el largo periodo
de maduracion, uno de los mas largos en la
naturaleza. La inmadurez del neonato obliga
3 una organizacién social y una distribucion
de los roles sociales de cada individuo, se
hace necesario el desarrollo asistido de los
pequefios y la atencion especifica a su cuidado
mientras otros individuos realizan las labores
de recoleccion de alimentos y caza. La primera
piedra del proceso de humanizacion est3
puesta.
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La culturay
aprendizaje, dos
caras de la misma
moneda

“ Por lo que ahora sabemos
[...] el gran tamafio del cerebro de
ciertos. hominidos constituye una
adquisicion tardia. La evolucion del
cerebro sobrevino a consecuencia
de nuevas presiones selectivas
posteriores a la marcha sobre dos
pies y consecutivos al empleo
de los utensilios. No es que el
hombre dotado de un gran cerebro
descubriera nuevas formas de
vida, sino que el modo de vida
caracterizado por el empleo de
utensilios, la vida en el suelo y
la caza dio origen a un cerebro
humano de grandes dimensiones
"(1960, pg. 49 - 50 en Bruner,
1984, p. 46)
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La segunda piedra del proceso de
humanizacion es la creacién de herramientas.
Ampliamente documentada en sus rasgos
y evolucién, pero que posee interrogantes
igualmente importantes: ;cémo se hizo posible
la creacion de los primeros instrumentos?,
scomo se desarrollé su tecnificacion y posterior
evolucion?

Otra de las consecuencias del bipedismo
(andar erguido) de los hominidos es la
liberacién de las manos, el primer paso para
la creacion de instrumentos. El segundo
paso tiene que ver con describir cudl es fue
el detonante de Ia creacién de instrumentos.
La teoria mas conocida y defendida es que Ia
evolucion de la especie permiti¢ el desarrollo
de un cerebro mas grande y con capacidades
creativas y raciocinio. Este cerebro mayor seria
el responsable de Ia creacion de instrumentos.
Sin embargo, Wasburn y Howell (1960) tienen
otra hipotesis:

“Porlo que ahora sabemos [...] el gran tamafio
del cerebro de ciertos hominidos constituye
una adquisicion tardfa. La evolucion del cerebro
sobrevino a consecuencia de nuevas presiones
selectivas posteriores a la marcha sobre dos
pies y consecutivos al empleo de los utensilios.
No es que el hombre dotado de un gran
cerebro descubriera nuevas formas de vida,
sino que el modo de vida caracterizado por el
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empleo de utensilios, |3 vida en el suelo y la caza dio
origen a un cerebro humano de grandes dimensiones
[..], esta conclusion es el resultado mas importante de
recientes descubrimientos de fésiles hominidos y lleva
aparejada implicaciones de gran alcance con vistas a
la interpretacién del comportamiento humano y sus
origenes [...] El aspecto fundamental es que el tamafio
del cerebro, en la medida que puede estimarse a partir
de la capacidad craneana, se ha triplicado a raiz de Ia
fabricacién y el empleo de utensilios y herramientas
[...] El caracter Unico de hombre moderno se considera
resultado de una vida técnico - social que ha triplicado
eltamafio de su cerebro, hareducido el de surostroy ha
modificado otras estructuras de su organismo”(1960,
Pp. 49 - 50 en Bruner, 1984, p. 46)

La descripcion de Wasburn y Howell es que el
crecimiento del cerebro es producto del uso de
instrumentos y no al revés. De nuevo, una accion
0 conducta sistematica obligd a un nuevo cambio
morfolégico, pero esta vez de una estructura organica.
Pero ;cudl fue entonces el aliciente para el desarrollo
de los instrumentos? las manos libres obviamente, las
condiciones medioambientales y |a organizacion social
de la incipiente comunidad y sus miembros.

Pero el desarrollo de los instrumentos nunca ha
permanecido estatico, se ha hecho uso de diferentes
materiales y ha tenido diversidad de modificaciones.
Esta es la clave de la historia de la humanidad, en
cierta medida ha sido acumulativa y sus siguientes
fases necesitaron de las bases iniciales. La clave del
éxito de la humanidad como especie estd en esta
acumulacién de conocimientos (nadie ha tenido
que inventar de nuevo la rueda). Pero el bagaje
humano, las capacidades de la especie hominida
3 la que pertenece, que estd definida en el uso de
instrumentos y de significados sociales y su correlativa
conducta, no se encuentra almacenado en el cerebro
de mil trescientos centimetros cubicos ni tampoco
en los genes que heredaron de sus antepasados. La
herencia de este tipo especial de conducta depende
de la transmision de los conocimientos culturales
(lenguaje, uso de instrumentos, significados sociales,
etc.) de los miembros mas maduros a los mas jovenes.
Con ello podemos afirmar que la pedagogia es uno de
los fundamentos de la cultura y la evolucion humana.
Sin esta transmisién no puede darse una explicacion
satisfactoria del desarrollo actual de la humanidad. El
soporte instruccional de Ia vida social humana es un
rasgo caracteristico de la cultura.

El individuo humano, al verse inmiscuido en
intercambios culturales con otros miembros, permite
la permanencia del conocimiento, y al mismo tiempo
¢l aprende, asimila estos conocimientos. Por eso
decimos que el aprendizaje y la cultura son dos caras
de Ia misma moneda.
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3. La sociedad
como concepcion
educativa

“ Es poca la enseianza efectiva
que tiene lugar en la escuela; esto es
tipico de las transacciones dentro de
todo el aparato educativo. En toda la
escala educacional, la ensefianza se
encuentra extrafiamente ausente en las
transacciones entre alumnos y maestros,
maestros y administradores, estudiantes
y profesores. Todos parecen creer que,
en algun lugar mas abajo de la escala,
alguien le estd ensefiando algo a otro.
Todos intentan crear oportunidades
educativas para los que estdn en los
escalones mas abajo (buenos textos,
buenos talleres, incluso buenos objetivos
de aprendizaje) pero nadie se propone
prestar ayuda para el logro de esos
objetivos. [...] una de las obligaciones
en el sistema escolar deberia ser la
de ayudar al desempefio de quien se
encuentra inmediatamente por debajo
de ella en la escala: el inspector ayuda al
director, el director ayuda al maestro, el
maestro ayuda al alumno”
(1993, pag. 225)
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Gallimore y Tharp (1993) escribieron un articulo hace
algunos afios del que he sacado el nombre de este
trabajo. En él sefialan que el aprendizaje se puede dar
en los mas diversos contextos a través de lo que ellos
llamaron intercambios instruccionales de “desempefio
con ayuda”, el cual es una orientacion de la ensefianza
de la misma naturaleza que hemos definido arriba: la
transmision de la cultura y el conocimiento de unas
personas a otras mientras se llevan a cabo actividades
en conjunto. Esta accion se realiza con la orientacion, el
modelaje, I3 instruccién, la correccion de la persona mas
capaz hacia el menos experto y se presenta diariamente
en los hogares, en los talleres, en las oficinas, en los
clubes deportivos. Esto significa que el aprendizaje vy
comunicacién del conocimiento no es exclusivo de la
educacion formal.

Pero obviamente la mayor parte del tiempo no somos
conscientes de este proceso y por ello, suele ser erréoneo,
poco efectivo si no es que hasta equivocado. Y cuando
pensamos que estas fallas también suceden en la
escuela que es el espacio especifico para la realizacion
de la ensefianza, el problema que tenemos es mayusculo.
Gallimore y Tharp definen asi el problema:

“Es poca la ensefianza efectiva que tiene lugar en la
escuela; esto es tipico de las transacciones dentro de
todo el aparato educativo. En toda la escala educacional,
la ensefianza se encuentra extrafiamente ausente en
las transacciones entre alumnos y maestros, maestros
y administradores, estudiantes y profesores. Todos
parecen creer que, en algun lugar mas abajo de Ia escala,
alguien le estd ensefiando algo a otro. Todos intentan
crear oportunidades educativas para los que estan en
los escalones mds abajo (buenos textos, buenos talleres,
incluso buenos objetivos de aprendizaje) pero nadie se
propone prestar ayuda para el logro de esos objetivos.
[...] una de las obligaciones en el sistema escolar deberia
ser la de ayudar al desempefio de quien se encuentra
inmediatamente por debajo de ella en la escala: el
inspector ayuda al director, el director ayuda al maestro,
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el maestro ayuda al alumno” (1993, pag. 225)

icomo podemos orientar la educaciéon sobre las
bases de la ensefianza del desempefio con ayuda?
;como podemos mejorar los procesos de aprendizaje
independientemente de dénde se realiza?

En primer lugar, construir una concepcion del
aprendizaje como un proceso de adquisicion de la cultura
mediante el desempefio con ayuda. En seqgundo lugar,
hay que reconocer que la escolarizacion conlleva tanto la
adquisicion asistida del conocimiento como preservacion
delacultura. Entercer lugar, ser cada vez mas conscientes
del proceso pues ello nos permitird conocerlo, mejorarlo
y orientarlo.

Como hemos visto a lo largo de este recorrido, la
educacion es y sequird siendo la piedra de toque del
desarrollo humano y la ayuda que nos ofrecemos unos a
otros para adquirir cultura es la esencia de la educacion.
De ello depende el éxito de nuestra sociedad, mas vale
no olvidarlo.%

Nacaveva Morales Zepeda
Facultad de Ciencias de la Educacién
Universidad Autonoma de Sinaloa
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ESTRATEGIAS PARA EL
DOCENTE DURANTE LA

| empezar la pandemia, sabfamos que la

ensefianza a distancia era algo distinta, pero

no nos quedaba claro que en esta modalidad se

requeria de mayor planificacién. La planeacion
es prolongada y el maestro se ha dado cuenta que, entre
la preparacion, la imparticion de clase y la evaluacion del
progreso no le queda mucho tiempo libre.

Por ello, los docentes deben aprender a gestionar mejor
sus sesiones. Tareas como vigilar el progreso de Ia clase
0 monitorear los ejercicios pendientes de cada alumno
ya no pueden ser resueltos con un simple paseo por el
aula. Ahora, se tienen que crear estrategias para lograrlo.
Ademads, que necesitan ser incluidas en la planeacion
diaria.

Del mismo modo debemos cerciorarnos de que los

Larisa Alvarez Freer % '
-

alumnos cuenten con los materiales necesarios, verificar
que la biblioteca virtual este completa y que tenga un
acceso facil. Asi como escoger herramientas tecnoldgicas,
crear material didactico apropiado parala modalidad, y eso
solo por mencionar algunas de las nuevas obligaciones.

La ensefianza en linea, ademas de ser un reto, supone
un mayor esfuerzo fisico y mental que por si fuera poco
se suma al estrés del aislamiento.

Implementar estrategias nuevas es imperioso, ya que
la modalidad hibrida (presencial/remota) ha llegado para
quedarse. Es fundamental que el maestro aprenda a
gestionar su tiempo sin olvidarse de programar descansos
para recargar energia y mantener el dnimo. Al final del
dia, es el modelo para sequir y la cara amiga durante Ia
pandemia.
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ORGANICE SUS TAREAS

Como comentabamos antes la labor del maestro ha
aumentado. Estamos acostumbrados a planear las
actividades del alumno, pero ahora es indispensable
que incluya sus propias metas de trabajo. La idea

Destine este espacio para anotar cualquier objetivo o
tarea que no sea inmediata. Incluya cosas que desea
lograr o actividades que podrian ser opcionales. Escribalas
en forma de columna en la parte izquierda de su hoja de
trabajo y apliquese en ellas cuando tenga tiempo extra.

Son los trabajos que requieren un mayor pensamiento
critico, creativo o de concentracion y que demandan cierto
grado de analisis (examenes, composiciones, sintesis de
lectura, etc.).

es laborar de manera productiva, no por mas horas.
Redacte cada viernes una lista detallada con los
objetivos de la semana. Divida la informacién en
cuatro secciones.

Son las tareas que deben ejecutarse cada dia. Es una
buena idea marcarlas mientras se vayan realizando.

Aqui se enlista toda accién rutinaria que no necesita
demasiada planificacion (calificar tareas, ingresar las
calificaciones o realizar copias).
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PLANEE PAUSAS

El programar descansos bien estructurados, donde se
dispongan los horarios de inicio y de término, aumenta
la productividad. De este modo evitamos distraernos
0 hacer pausas al azar. Lo mas importante es.que nos
facilitara reanudar nuestras labores. Esta es una técnica
que se denomina pausa creativa y es utilizada por
creativos vy atletas de alto rendimiento.

El cambio de ambiente durante los descansos nos
prepara para pensar de forma critica en conceptos
nuevos y en problemas complejos. De acuerdo con los
psicélogos, al sequir esta practica, una red neuronal
secundaria se activa y empieza a generar ideas que
no surgirfan si nos mantuviéramos enfocados en un
problema. Como menciondbamos antes, los atletas de
alto rendimiento optimizan su desarrollo al intercalar
sesiones de gran concentracion y demanda energética
con lapsos de reposo profundo. Esto los ayuda a
mantenerse motivados y a obtener mas potencia.

Sin embargo, las actividades que lleve a cabo durante
SUs pausas son cruciales. Prefiera aquellas que no
lo abstraigan y evite aquellas que sean dificiles de
abandonar como revisar sus redes sociales. Si trabaja
sentado, aproveche la pausa para caminar o moverse
con alguna actividad que le despeje la mente y le ayude
a reanudar el trabajo cuando regrese a su escritorio.

4

Coémo programar los descansos

Lo ideal es planear recesos cada 45 minutos u hora y
media como maximo. Solo exceda este limite en caso de
estar inmerso en una tarea o avanzando con eficacia. Por
el contrario, deténgase en cuanto sienta que empieza a
perder la concentracion.

Por ejemplo, en una sesion de entre 3y 4 horas lo ideal
seria trabajar 50 minutos por 10 de pausa, o por 75 minutos,
descansar 15.

No olvide que durante los recesos es indispensable que
descanse la mente, el cuerpo y sobre todo su vista. Para
lograrlo, aléjese de la zona de trabajo. Tome aire. Salga,
no importa que sea un patio interior o algun balcdn.
Aproveche y realice cualquier mandado rdpido. Abra
puertas o ventanas y ventile el lugar. Hidratese. Beba agua,
jugos o alimentos nutritivos. Distrdigase hablando con
otras personas. Aunque asegurese de sequir su itinerario.
No dedique sus descansos a mirar la television, utilizar el
celular o jugar videojuegos. Lo mas probable es que se
quede enganchado y estas acciones no son ideales para
relajar los ojos ni el cerebro.




ALIFIQUE ESTRATEGICAMENTE

Es un hecho que la evaluacién
stematica es la manera mas efectiva
e supervisar la asimilacion de los
onceptos.

Cuando se trabaja en linea no
odemos estar del todo seguros si los
lumnos estan siguiendo la leccién
si solo aparentan que lo hacen. De
anera que se vuelve necesario
crementar las actividades que
eben ser calificadas. Por desgracia,
sto aumenta de modo significativo
na carga laboral que de por si ya
ra pesada. Una alternativa viable es
ambiar la forma en que evaluamos
35 tareas.

Al apoyarnos en la tecnologia,
ncontramos herramientas en linea
Jue nos facilitan el proceso. Por
edio de exdmenes o cuestionarios
Je correccion automatica seremos
apaces de disminuir el lapso que
ledicamos a la evaluacion. Incluso,
0s otorga un poco de tiempo extra

alguna composicion o ejercicio critico.

Considere el proposito de Ia tarea.
Si encuentra que la intencion de la
practica es procesar un aprendizaje
u organizar ideas sobre un concepto,
una presentacion es mas efectiva. Si
la asignacion de tiempo no se presta
para que todos los alumnos expongan,
pidale a la mitad que lo haga y al
resto que realice un escrito. No olvide
rotar los roles. Su labor disminuird de
manera considerable.

No deje de crear rubricas detalladas
para cada trabajo. Al principio puede
ser complicado, pero con Ia experiencia
se vuelven intuitivas y ahorran una
cantidad  significativa de tiempo
durante la evaluacion. Los alumnos Ias
buscan una vez que se acostumbran,
ya que exponen de forma clara
las competencias requeridas y Ia
calificacion por cada una de ellas. En
la modalidad en linea ayuda a evitar
cualquier malentendido derivado de
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TRABAJO
EN EQUIPO

MANTENGA UN EQUIPO UNIDO

Otra actividad que ddbamos por sentado es
la comunicacion. Es necesario crear tacticas,
mantenernos en contacto con los demads docentes
y nutrirnos de sus experiencias y soluciones. Sin
importar si usted se encuentra o no encargado
de monitorear o capacitar a otros profesores, es
ineludible mantenerse al tanto de sus comentarios y
sugerencias.

Cuando logramos mantener un canal de
comunicacién efectivo y abierto se fortalecen
las voces en el equipo y se cultiva un entorno de
formacion. Podemos ver diferentes perspectivas de
las herramientas y recursos.

La ironfa estd en que Ias clases a distancia exigen
que el personal docente se encuentre mas cercano
que nunca. Debemos generar ideas que resuelvan
los problemas que se van presentando y esto exige
tiempo extra. Aunque las aplicaciones sociales
ayudan bastante, muchas veces no son suficientes.

Le recomiendo recurrir a herramientas de
compilacion de datos como Mentimeter. Con ella se
consigue recopilar comentarios, formular consultas y
organizar juegos que cada participante puede utilizar
cuando le sea conveniente. Ademas, lo habilita para
representar de manera clara y visible cualquier
informacion y compartirla sin complicaciones. Es una
especie de presentacion de PowerPoint interactiva
donde se plantean preguntas que el grupo contesta
de forma completa o en incisos de opcion multiple.
Incluso se logra tratar problemas delicados, ya que
tiene una version que protege el anonimato.

Para ocasiones que requieran sesiones cara a cara
de manera remota se pueden utilizar plataformas
como Google Classroom, Webex, Google Meet o
Zoom.

Le recomiendo recurrir a
herramientas de compilacion de
datos como Mentimeter. Con ella
se consigue recopilar comentarios,
formular consultas y organizar
juegos que cada participante puede
utilizar cuando le sea conveniente.
Es una especie de presentacion de
PowerPoint interactiva donde se
plantean preguntas que el grupo
contesta de forma completa o
en incisos de opcion multiple.
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PIDA RETROALIMENTACION A LOS ALUMNOS
Y RESPONDA

Nos enfrentamos a una situacion sin precedentes donde
la experiencia ird formando al docente. Pero, aunque es una
labor en progreso diversos estudios avalan que un instructor
exitoso es el que reacciona a lIas necesidades de sus alumnos
y detecta lo que funciona y lo que no.

Evite hacer preguntas similares a; ste qustd la clase?
0 sc6mo crees que podria mejorar? Ya que no llevan a
respuestas que nos ayuden. La primera pregunta puede ser
contestada con un simple si 0 no. En Ia segunda, el alumno
tal vez no seria capaz de sugerir una actividad viable para
las lecciones. Sin contar la posibilidad que no se sienta muy
comodo compartiendo una opinién sincera con su profesor.

Prefiera preguntas como; sen cudl de las actividades
nombradas anteriormente te sientes mdas comodo o
comprendiste mas a fondo? o scudl prefieres y por qué?

También son muy Utiles las opciones, por ejemplo: en una
escala del 1 al 5 donde 1 significa muy malo y 5 muy bueno,
squé tan facil de usar es la plataforma que usamos para la
clase? iqué tan bien escuchas mi voz?, ;qué tan dificil te
parece encontrar las herramientas de aprendizaje?

CONSTRUYA UNA RELACION PERSONAL CON
CADA ALUMNO

Uno de los mayores problemas a los que nos enfrentamos
durante las clases en linea es la sensacion de desconexion.
Incluso después de meses en confinamiento las personas
empiezan a resentir los efectos del aislamiento. Tome un
poco de tiempo y comuniquese de manera ligera con cada
uno de los estudiantes. Es necesario demostrar que usted
como maestro se encuentra interesado en su alumno. Hay
varias formas de lograrlo sin que se extiendan las horas de
trabajo.

Por ejemplo, empiece todos los dias unos minutos antes
de clase con una reunién informal, aunque sea sincrénica.
Otra tactica podria ser organizar un check-in original
pidiendo a sus alumnos que, en lugar de saludar, escriban
el nombre de una cancién de algun grupo en especifico
donde no se permita repetir ninguno de los titulos que ya se
hayan mencionado. Use su imaginacién y con este tipo de
pequefios detalles puede evitar que los escolares se sientan
alienados.

Es primordial que un profesor trate de conocer a sus
pupilos, ya sea en una clase presencial o virtual. Ya que,
cuando se interesa en ellos, no solo es mas probable que
confien en usted para realizarle preguntas, sino que ademas
lo sigan como quia.

Siempre tenga presente que la pandemia es aislante. Es
muy probable que los alumnos alberguen ademas de las
dificultades académicas algunas emocionales. No queremos
que sientan que estan interactuando con una Maquinga, sino
CON UNa persona que se interesa en su aprendizaje.%

Larisa Alvarez Freer

Master en ESO y Bachillerato,

Formacion Profesional y Ensefianza de Idiomas.
Entrenador Certificado para Maestros de Inglés.

Nos enfrentamos a una situacion sin
precedentes donde la experiencia ird
formando al docente. Pero, aunque es
una labor en progreso, diversos estudios
avalan que un instructor exitoso es el
que reacciona a las necesidades de sus
alumnos y detecta lo que funciona y lo
que no
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CAPRENDIZAJE O
DES-APRENDIZ AVE?

Dinaki Armendariz
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e estdn viviendo tiempos complicados, a raiz
de una de las crisis pandémicas mas grandes 3
nivel mundial, pero de suma importancia para el
desarrollo personal y emocional de todos.

Un suceso que trascendera a la historia y memoria
de cada uno de nosotros y que, sin duda, nos deja una
experiencia un tanto amarga para digerir en los dias
siguientes.

La educacién, dentro v fuera de casa, siempre ha sido
un tema que tiene gran peso en la vida de las vy los
estudiantes, desde Ia infancia hasta la etapa adulta; ya
que es la formacion del ser humano para desarrollarse y
cumplir con sus metas personales, 1as que, a futuro, les
daran un estatus académico, econémico e interpersonal
estable.

Una educacion bien aprovechada, favorecerd a una
fortaleza y progreso para la sociedad, de manera contraria,
solo alimentamos la ignorancia y vamos ciegamente
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haciendo caso a lo que se nos quiera imponer. Por ello, es
fundamental a través del arte de la ensefianza alimentar
el alma vy espiritu llevando a cabo los valores inculcados
desde casa y desde siempre.

Este golpe de Ia pandemia, ha afectado tanto a alumnos
como a docentes en la manera de impartir sus clases. Casi
todos los comentarios sobre este tema tan delicado son
negativos o hay quejas por ambas partes ya que, si bien
es cierto, miles de alumnos y maestros no se sienten en
plenitud con este nuevo método de ensefianza.

Démosles la oportunidad para abrir nuevos horizontes
y concentrarnos en lo positivo que todo esto nos puede
dejar como sociedad.

Tenemos la ventaja de aprender nuevas herramientas,
que, para variar, han existido mucho antes, pero no
habiamos tenido la delicadeza de echar un vistazo vy
conocerlas a fondo. Con ellas, estamos hablando de un
avance tecnolégico importante para todas Ias edades.







s/ enseriamos a los
alumnos de hoy como /lo
hicimos con los de ayer,
les robaremos el mariana.
John Dewey
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También, quiero aludir el esfuerzo de
los adultos mayores por incorporarse
de manera espontdnea a este
nuevo sistema de comunicacion,
convirtiendose en un gran logro de
progreso ya que este aprendizaje se
queda para su uso a futuro haya o no
una pandemia de por medio.

Ahora mi pregunta es:

% ¢Qué tanto hemos aprendido?

La educacion siempre serd una
maquina del saber con cientos de
piezas que le complementan y aunque
hoy, algunas de ellas estén dispersas,
es0 No quiere decir que No encajaradn en
el lugar adecuado.

La cuarentena, que suena a algo
eterno, tuvo como fin ensenarnos
3 valorar el espacio escolar, a3 los
docentes y personal que conforman una
institucion. Valorar la responsabilidad
que, como alumno tienes al asistir a
clases y el compromiso que hacemos
con Nosotros mismos como  seres
dispuestos a aprender.

Que este distanciamiento nos sirva
para que, cuando llegue el momento de
volver, se aprecie mas la presencialidad
y se hagan mejoras en la educacion; y
si no es asi, entonces quiere decir que
no hemos aprendido nada de la realidad
en la que estamos.

Por ultimo, les dejo una cita de John
Dewey un impulsor y defensor de la
educacion, el cual decfa: “si ensefiamos
3 los alumnos de hoy como lo hicimos
con los de ayer, les robaremos el
NERENER

Dinaki Armendariz
Taller de Redaccion Libre y Creativa de la
Unidad Culiacan de la UPES
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la Nueva Escuela Mexicana es la inclusion

de Ia educacién socioemocional, no llegd en

mejor momento, ya que siempre han existido
problemas en cuanto al aprendizaje y/o ensefanza,
pero en la actualidad son mas perceptibles, por Ia tanta
informacion que existe hoy en dfa y sobre todo por la
crisis a nivel mundial que se estd viviendo por causa de I3
COVID-19. Con todo ello surgen nuevas necesidades que
satisfacer, los alumnos y maestros estdn conscientes de
que hay nuevos vacios y requieren ser llenados.

Cuando se enfrentan eventos inesperados de gran
magnitud, sucesos dolorosos v pérdidas importantes que
rompen la armonia en nuestra vida de manera abrupts,
como la pandemia por la COVID-19, es entendible que nos
invadan pensamientos negativos y emociones aflictivas,
asi como sensaciones de caos y descontrol, sin embargo,
se deben buscar alternativas para enfrentar dichas
emociones v tratar de reqularlas hasta el punto de que no
representen malestar.

Las emociones son algo que estd presente de manera
permanente en I3 vida de las personas y a lo largo de Ia
pandemia que se estd viviendo a nivel global no se han
dejado de percibir, especificamente aquellas que tienen
que ver con el miedo y la incertidumbre. Como es conocido
por muchos, las emociones en su lado saludable apoyan
al ser humano para activar estrategias que le permiten
cuidarse, sin embargo, también suelen tener su lado
nocivo, el cual puede llegar a causar grandes problemas.

Algunos han llamado crisis al proceso que se estd
viviendo en el mundo entero debido a la pandemis,

| I na de las principales novedades que trae consigo

Las emociones en su lado
saludable apoyan al ser
humano para activar
estrategias que le permiten

cuidarse, sin embargo,
también suelen tener su
lado nocivo, el cual puede
llegar a causar grandes
problemas.

entendiéndolo como un rompimiento de lo que se vivia
de manera habitual y ello ha traido consigo ciertos
desequilibrios en todos los dmbitos de Ia vida, sin
embargo, uno de los que mas se han visto afectados ha
sido la parte socioemocional de las personas.

Reacciones como el miedo, enojo, estrés, ansiedad,
entre otras te hacen sentir incomodo e incluso te
pueden paralizar o enfermar fisicamente, por lo tanto, es
importante encontrar estrategias de autorregulacion vy
adaptacion que permitan salir bien librados de situaciones
como la que actualmente se vive.

Serfa importante aprender a comprender y validar estas
emociones como parte de la vida misma, pero sobre
todo aprender a identificarlas para poder reqularlas;
una de las principales que se estdn experimentando
es el miedo, a pesar de que es de Ias que se viven de
manera mas cotidiana, es también una de las que mas
reacciones provocan en el estado de d3nimo y en la salud
fisica, aunque el miedo bien canalizado suele usarse
como incentivo para enfrentar retos, en exceso provoca
desequilibrio emocional o pardlisis que para nada suelen
traducirse en bienestar, sino al contrario.

Lo primero que se debiese hacer es aprender a reconocer
las emociones que experimentamos y ensequida conocer
como utilizarlas como incentivo para realizar las cosas de
mejor manera o simplemente no permitir que afecten de
tal modo que dafien la salud mental o fisica de los seres
humanos.

En los hogares del mundo entero se estdn viviendo
situaciones singulares que han desencadenado o dejado
ver numerosas problematicas que si bien siempre han
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existido ahora son mas visibles, por ejemplo, Ia omision
en la atencion de conflictos que da lugar a ciertos tipos
de violencia, como la psicoldgica, fisica, sexual o por
negligencia; algunas otras situaciones han quedado
al descubierto como Ia casi nula capacitacion para el
trabajo con las tecnologias, Ia falta de recursos en los
hogares para tomar clases a distancia, entre muchas
otras.

En otros tiempos las escuelas eran las encargadas de
contrarrestar los efectos de numerosos problemas a
través de la atencion; sin embargo,

padres de familia.

Las familias estdn sufriendo y no encuentran ayuda
para poder salir adelante, algunos jefes de familia han
perdido su empleo, otros siguen trabajando desde casa y
la saturacion de actividades no les permite que cuiden el
lado emocional propio vy de los que los rodean vy mientras
algunos mas tienen que continuar saliendo a trabajar,
abandonando a los hijos solos a un mundo de informacion
que circula enlas redes y/o a compafias poco adecuadas.
Asi que hay numerosas problematicas tantas como
familias existen.

ahora la escuela, los maestros
no pueden estar al tanto de Ias
necesidades socioemocionales de
los alumnos, pues debido a Ia crisis,
en esta ocasion solo pueden estar
a la distancia con sus alumnos,
para cuidarlos vy cuidarse 3 si
mismos y esto no permite que se
conozcan a fondo las emociones
de los alumnos, pues pareciera que
ellos ahora se encuentran solos
tratando de sacar adelante un ciclo
escolar que para muchos parece

El ser humano es un ser social por
naturaleza, como bien lo menciona
Savater, es por ello que la
afectacion del trabajo a distancia
sea tan nociva, pues no es posible

entablar didlogos de manera
personal o dar muestras de afecto
como en otros tiempos, todo ello
también repercute en el estado
emocional de alumnos, maestros e
incluso padres de familia.

Ante todas las  problematicas
existentes, se debe estar consciente
de que los maestros van a necesitar
trabajar  mucho con la  parte
socioemocional  propia y  estar
preparados para recibir a3 alumnos
con enormes 3reas emocionales
vacias y otras tantas desgastadas
0 dafiadas; se sugiere que los
primeros meses cuando se vuelva
3 la educacion presencial o hibrida
sea primordial olvidarse un poco del
curriculo y centrarse en la parte de

perdido.

El ser humano es un ser social
por naturaleza, como bien lo menciona Savater, es
por ello que la afectacién del trabajo a distancia sea
tan nociva, pues no es posible entablar didlogos de
manera personal o dar muestras de afecto como
en otros tiempos, todo ello también repercute en el
estado emocional de alumnos, maestros e incluso

las emociones, pues se ha pasado por
situaciones dificiles y muy singulares
que aunque no se quiera dafian comportamientos y sobre
todo el ser.

Los maestros tienen una gran influencia en como
perciben la vida los alumnos, son una gran ventana al
mundo, como tal se debe poner principal atencién en
cémo van 3 hacer llegar el mensaje a cada uno de ellos




de que todo estard bien, que ahora las cosas serdn de
manera diferente y que debemos trabajar tratando de
adaptarnos a una nueva normalidad con sumos cuidados,
sobre todo de higiene y salud.

Se debe recordar que el 3mbito de Ia educacién es uno
de los mas transcendentes e influyentes de la actualidad
y esta es una gran oportunidad para que los maestros
sean valorados y que su trabajo sea reconocido social y
moralmente e incluso econdmicamente.

El primer paso que se debe tomar en cuenta al regresar
serd poder reconocer las implicaciones hasta cierto punto
“normales” v las reacciones que pudieran causar dafos
mas graves tanto en la salud mental como en Ia fisica
de maestros vy alumnos, identificar ello para poder buscar
apoyo 0 ayuda de un profesional de la salud mental y
emocional como lo son los psicélogos o psiquiatras, pues
en dado momento habrd situaciones que no se podran
controlar dentro de los centros escolares.

Al detectarse algun caso de tal magnitud, ya sea en
docentes o discentes, deberd buscarse ayuda y evitar
tratar de dar terapia en Ia escuela, pues solo podria
empeorar la situacién al encontrarse fuera del alcance
de los profesionales de la educacion. Los maestros como
tales deben estar preparados para brindar cierta ayuda,
pero identificar que estd dentro de sus manos y que no,
serd algo también de suma importancia.

Como se menciond al inicio del texto una de las cosas
basicas serd aprender a identificar Ias propias emociones,
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particularmente aquellas que nos afectan de manera
negativa, ello nos permite reconocer como y doénde se
sienten y por lo tanto podemos aprender a luchar con ellas,
el autoconocimiento serd elemental para autorreqularnos
emocionalmente, como docentes este primer paso serd
de gran apoyo para atender a los alumnos en los primeros
dias 0 meses después de la crisis.

Otra situacion que igual se estd viviendo en nuestra
sociedad es el estrés, como tal trae consigo numerosas
emociones, se ha concebido a éste como la enfermedad
del siglo, ante la pandemia que se estd viviendo debemos
estar conscientes de que el distanciamiento social
provoco estrés y el regreso también lo traerd consigo vy
ello nos invita a estar preparados para enfrentarlo de Ia
mejor manera.

En algunas familias, incluyendo las de los maestros
mismos, el incremento de responsabilidades o cambio
en el abordaje de Ias mismas durante el confinamiento
social se ha traducido en aumento o agravamiento del
estrés, éste no ha diferenciado entre nifios o adultos y ha
implicado un enorme reto fisico, mental y emocional tratar
de saobrellevarlo, lo cual ha llevado a muchas personas
a tener un desgaste fisico que se traduce en algunas
enfermedades o simplemente muestran cierta irritabilidad
que provoca tension en las relaciones familiares, entre
otras.

El estrés llega cuando nuestros diversos recursos
disponibles no son suficientes para enfrentar la alta
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exigencia de algunas situaciones, hasta cierto punto puede
catalogarse como natural, sin embargo, llegan situaciones
que rebasan totalmente convirtiéndose en cierto
desequilibrio que a la larga puede traer consecuencias
mas graves, ya que el estrés conlleva ciertas respuestas
fisicas como la ansiedad. De nuevo saber reconocer,
identificar aquello que lo provoca serd el principal paso
para tratarlo.

Tanto como el distanciamiento social que fue necesario
para combatir Ia pandemia y en su momento genero
malestar en la sociedad, también lo fue el uso del cubre
bocas o Ia sana distancia, pues ello vino a romper con
la socializacion como la teniamos concebida hasta el
momento, provocaba ansiedad no poder comprender

el lenguaje, el no ver los gestos, sin embargo, con el
tiempo la sociedad se fue adaptando vy aceptdndolo como
necesario, aunque no en su totalidad.

Alvolver dela crisis serd indispensable buscar el bienestar
social y los docentes jugardn un papel indispensable
pues en sus manos estardn millones de alumnos entre
nifos y adolescentes. Por ello que sea primordial que los
primeros preparados emocionalmente sean los docentes
mismos, para lo cual se tendrdn que buscar estrategias
con antelacién, para conocer su sentir y ver en qué
condiciones se encuentra el cuerpo docente, pues tal vez
algunos de ellos hayan perdido la vida o la de alguno de
sus familiares, son muchas las situaciones que se deben
considerar al volver.

Se pudiera disefiar un espacio dentro de los Consejos
Técnicos Escolares para trabajar con la tematica de Ia
educacion socioemocional, partiendo del propio docente vy
sus necesidades para posteriormente disefiar actividades
0 estrategias que puedan llevarse a las aulas vy trasladarse
incluso a Ias familias, se deberd dar prioridad a ello para
que el regreso sea lo mas armoénico posible. El mundo
entero espera que se vuelva a la “normalidad”; sin
embargo, se debe preparar para cambiar y adaptarse a la
“nueva realidad”, y este cambio no serd posible si no se

El mundo entero
espera que se vuelva
ala “normalidad”;
sin embargo, se debe
preparar para cambiar
y adaptarse a la “nueva
realidad”, y este cambio
no sera posible si no se
trabaja con lo interior
del ser humano.
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trabaja con lo interior del ser humano.

Los maestros como tales hacen
grandes cosas, durante el confinamiento
han seguido preparandose, por lo
tanto, no representard un obstaculo
el poder capacitarse para trabajar con
las emociones después de la crisis
desde el trabajo colaborativo, pero
para ello son ellos quienes deben estar
y sentirse bien primero y asi poder
apoyar a sus alumnos y compaferos.
Esto representa un gran reto, pero
como tal habra que enfrentarlo lo mas
fortalecidos posible. %

Cinthia Esmeralda Celis Guerrero
Doctora en Ciencias de la Educacion,
Supervisora Escolar nivel Primaria en

la Secretarfa de Educacién Publica (SEP
Durango) e integrante de la Red de
Innovacion e Intercambio de Experiencias
Pedagogicas (RIIEP-nodo Durango)
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iempre, por estas fechas, al llegar el 10 de mayo,

mi mente vaga en los recuerdos de mi infancia y

me sitUa en mi querido Campo Romero. Es como

si una pelicula se desarrollara frente a mis ojos y
empezara a disfrutar, de nuevo, los colores, los sonidos
y-el acelerado ajetreo de ir y venir para que todo saliera
muy bonito, y las maestras nos felicitaran por lo bien
organizado y ejecutado de los numeros artisticos con
los que festejabamos a nuestras queridas madrecitas.
iAquellas lindas y afioradas madres de antafio!

Lo primero era que en Ia escuela Ia Profe Griselda nos
daba un buen y largo sermon para ensefiarnos a ahorrar.
Ella siempre nos hablaba de |a necesidad del ahorro, del
montén de beneficios que nos traeria, y de la importancia
de tener un dinero guardadito para lo que se pudiera
ofrecer. “Ahorren un poco, muchachos, lo que puedan,
un veinte, un peso, o lo que puedan y veran que, al final,
se les va a hacer mucho lo que junten”. “Compren dos
libretitas para que anoten su ahorro, una para ustedes
y otra para mi, y el dia cinco de mayo sacamos cuentas
y les doy sus ahorros, para que les compren un buen
regalo a sus mamas”.

Y asi, pobremente y con apuros y reniegos, casi todos
empezdbamos a ahorrar, como bien decia Ia Profe, unos
guarddbamos una monedita de 20 centavos; otros, una
de a peso; pero habia unos ricos que a veces ahorraban
hasta Cinco Pesos de una sola vez. Algunos pobrecitos,
con la ilusion de darle 3 su mamacita un buen regalo,
le daban a guardar a Ia profesora Griselda hasta lo que
trafan para comprar su lonche en el recreo.

Y asi pasaba el tiempo, ahorrando todos los dias y mes

. conmes, hasta que sellegabala fecha dela entrega de los

ahorros. Al recibir |a cantidad ahorrada, nos alegrabamos
mucho v al salir de clases corriamos a nuestra casa con
el tesoro en nuestras manos, y al llegar a casa, muy
contentos y emocionados, le prequntabamos a nuestras
mamas: ;Qué te compro? Y ellas, con Iagrimas en los
0jos, nos respondfan con la voz entrecortada “jLo que tu
quieras mi corazon, lo que tu quieras, mi vida!

Renato Quintero Arredondo

Y ahi vamos, todos los plebes, con los ahorros bien
apenuscados a las tiendas a comprar el regalo a huestras
madres. Y el mero 10 de mayo, en todas las casas se
llenaban las mesas con jarras de cristal floreado,
con termos muy bien empacados en papel celofan
transparente y relumbroso. Hasta eso que se miraban,
muy bonitas las tazas y los platos adornados con una
rosa roja, blanca o rosita.

Si el dinero ahorrado era una cantidad considerable
para las penurias de chiquillos de un rancho cercano a
la ciudad, pero todavia con una vida rural y campirana,
nos poniamos guapos y le comprabamos, en vez de la
taza y el platito para el café, un fino corte para que se
mandara hacer un vestido, una falda o, si ya de plano
era una madre moderna, un bonito y elegante pantalon,
como las sefioras que salian en la television.

Mi madre era de las pocas que sabian coser en Campo
Romero, y de las mds poquitas que tenian en su casa una
y propia mdaquina de coser. Era una maquina Singer, de
las buenas de aquellos tiempos, no como las que ahora
venden en FAMSA o en Elektra y que lueguito no sirven
para nada. Pues con ese cuento, a mi sefiora madre
le cafa mucho trabajo a fines de abril y a principios de
mayo, porque todas querian estrenar su vestido el mero
Dia de las Madres, para que sus pequefios ahorradores
se sintieran regocijados con su esfuerzo y privaciones de
lonches en la escuela.

Eso pasaba en las casas en las que habia un poquito
de solvencia econémica, porque habfa nifios a los que
sus pobres mamas no les dejaban comprar sus regalos,
y mejor les pedian el dinero para abonar en la Coppel la
cuenta de los uniformes y mochilas que habfan sacado
fiadas al inicio del ciclo escolar, o para pagar los regalos
que les habian dado en Navidad. Los pobres chamacos
se aglitaban bien gacho y se quejaban de que para qué

se habfan privado de gastar el dinero de su lonche si,
al final, no podian regalarle nada a sus mamas. Y bien
enojados, decian llenos de coraje: jCon una thingada,
si hubiera sabido que me lo iban a quitar, mejor me’lo
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nada! Y es que los pobrecitos, como todos los demas, y
aconsejados por la profesora Griselda, tenian la ilusion de
comprarle un regalo a sus mamas.

Otra de las tradiciones que acostumbrabamos a hacer el
10 de Mayo, en Campo Romero, era llevarle las Mafianitas
3 todas las madres del rancho; nos juntdbamos mds de
40 plebes vy, asi sin afinar, sin ensayar y sin saber tocar
ni cantar, nos ibamos cantando a media noche, casa por
casa y sin dejar a ninguna madre sentida.

Algunas mamas nos daban agua, otras mas generosas,
nos ofrecian refrescos; pero no se crean que nos daban
una Coca-cola para cada uno, No sefior, era una coca de
medio litro para 4 ¢ 5 de los cantantes mafaneros. Asi
que ya sabran, saquen cuentas y verdn de a cdmo nos
tocaba a cada quién; aunque también hay que decir que
después de dos horas de gritar y gritar, con la garganta
irritada y con el calorén que ya saben que se manda el
mes de mayo, aquel méndigo traguito de refresco era
como un regalo del cielo que hasta nos sabia a gloria.

Con ese traguito y todos afénicos y roncos, se acababa la
cantada y cada quien agarraba para su casita. Aunque no
todos tenfan esa suerte, porque a nosotros, los de la dinastia
Quintero Arredondo, nos mandaban al corral a ordefar las
vacas para venderle la leche al Onofre, que parecia no tener
madre porque siempre llegaba de madrugada con sus gritos
apurando a mi sefiora madre. jQué barbaro, qué vida tan
mondtona, triste tuvimos los que teniamos un padre con
vacas que ordefiar! Y ni modo, asi eran aquellos tiempos y
asi nos las supimos llevar.

Ya, por la tarde-noche, era el festival de la escuela, y
los actores éramos nosotros los alumnos escolares. Y
para eso yo me pintaba solo. Un mes antes ensaydbamos
nuestros numeros. La Profe Griselda era la maestra de
ceremonias y se lucia con un largo sermon de entrada
que ella llamaba discurso de Bienvenida y Presentacion.
Con la voz engolada, les deseaba que todas las madres
se la pasaran felices y que 0jald y se divirtieran mucho,
porque el festival era para ellas. “Y, para empezar,
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Renato les va a declamar una muy bonita y sentida
recitacion alusiva a esta fecha tan representativa del
amor incondicional de las madres para con sus hijos”.

Y, entonces, empezaban los aplausos para mi, porque yo
era el niflo Renato que iba a recitar. Apenas recuerdo que
declamé una poesfa que empieza con... “Ya se estd llegando
el Diez de Mayo, ya comienzo a preparar una linda canastita
para mi linda mama3, tiene rosas y claveles, margaritas de a
montén, para darle a mamacita, mamacita de mi amor”. Y
terminaba todo emocionado, con una caravana y mirando
a la profesora para ver si lo habia hecho bien. Todas las

madres y demas asistentes al evento aplaudian y aplaudian *

y la maestra Griselda, casi con el llanto en los ojos, pero con
una sonrisa de oreja a oreja, corria y me abrazaba y me
daba besos en los cachetes.

Luego seguian otros participantes con otros numeros,
y otra vez me tocaba a mi. Me anunciaba la Profe "V, de

nuevo, sigue Renato, ahora bailando con Silvia El Jarabe

Tapatio. Terminabamos de bailar y daba las gracias con mi
sombrero de charro de Jalisco v otra vez los aplausos y mas
aplausos. Y después de 2 0 3 nimeros artisticos, me volvian
a llamar, “Porque ahora Renato le va a cantar una hermosa
cancion a todas las madrecitas de Campo Romero que nos
acompafan en este precioso festival de Dia de las Madres”.

Asi fue mi corta y artistica vida escolar en mi rancho.
Siempre fui el caballito de batalla de la escuela porque
no me daba penay porque, al contrario, me encantaba el
espectaculo. Y hasta la fecha.

Y asi es como nosotros, chiquillos de rancho,
festejdbamos a nuestras queridas madrecitas. Yo les
pido a los que la tienen, que las llenen de besos y de
caricias, no solo el 10 de mayo. Que su amor sea para
siempre. jHaganlo por los que so6lo tenemos el recuerdo
de aquellos hermosos tiempos y Ia tristeza de ya no
tenerla como regalo especial que Dios nos dio y que
también Dios nos las quitd! %

Dr. Renato Quintero Arredondo
Médico Pediatra del IMSS Culiacan
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Evento en linea:
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Todo México y cualquier parte del mundo
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