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CONOCE POR QUE SOMOS

- VLIDERES

EDUCATIVOS

SISTEMA EDUCATIVO VALLADOLID

PREESCOLAR « PRIMARIA ¢ SECUNDARIA « PREPARATORIA

OFRECEMOS

Inglés diariamente y materias en inglés

Alto nivel académico

— > Maestros bien preparados

> Guardia de seguridad

Computacion

Plan operativo anual

Departamento psicopedagdgico
Céamaras de monitoreo las 24 horas

Control diario de tareas
Reglamento estricto y aplicable
Tareas por Internet

ADEMAS,
UNA HORA CLASE DE:

Y
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Formacion de valores
Transporte escolar econdémico
Horario extendido sin costo de

7:00 am - 6:00 pm

EMPRENDIMIENTO

CRECIMOS Y NOS ADAPTAMOS A LA
EDUCACION EN LiNEA

» Con clases en vivo 2 Programa de asesorias
de lunes a viernes virtuales Google Classroom

> Uso de plataformas > Digitalizacion de libros
en linea de texto

Antes de decidir, consulte nuestra oferta educativa en: _—

www.sistemavalladolid.com 800 506 5227 ext 206 - 212 .

MULTIVERSIDAD MANAGEMENT ——

Editorial

a aparicion de la Covid-19 vino a evidenciar lo fragiles que somos ante los

embates de la naturaleza en sus diferentes formas, lo hemos visto cuando

ocurren sismos y huracanes devastadores, sequias, inundaciones, pero

nada comparado con los estragos econémicos y sociales que ha causado
esta pandemia en todo el planeta.

Ubicandonos en nuestro pais y refiriéndonos solamente al aspecto educativo, la
sacudida que hemos recibido ha sido muy fuerte. El SEM no tenia ni remotamente
contemplada la posibilidad de que repentinamente las clases dejaran de ser
presenciales para volverse en linea. Ante esta dificil situacion, autoridades
educativas, docentes, padres de familia y por supuesto, los estudiantes se han
visto en la necesidad de irse adaptando sobre la marcha a la nueva modalidad y
ante esas circunstancias, los resultados no han sido halagadores.

Las desigualdades sociales y econémicas que existen entre el medio urbano y
rural han sido dimensionadas en grado sumo con la implementacion de las clases
en linea, pues existe un gran numero de comunidades a las que sélo se accesa
a pie o a caballo que no cuentan con energia eléctrica o si la tienen, carecen de
internet y en el remoto caso de tenerlo, no disponen de los recursos necesarios
para hacerse de un aparato tecnologico.

Aun en las ciudades, un alto numero de familias establecidas en las colonias
marginales no cuentan con el presupuesto necesario para adquirir una
computadora, tablet, teléfono inteligente, etc.

Ante este sombrio panorama, las autoridades gubernamentales deben
contemplar como una urgente prioridad, la implementacion de politicas
encaminadas a apoyar a las comunidades y familias de escasos recursos para
que participen en las clases en linea, pues esta modalidad lleg6 para quedarse.
El magisterio debe recibir cursos permanentes en el uso de las TIC'S, un alto
porcentaje ha tenido serias dificultades en la preparacién y desarrollo de sus
clases, solo de esa forma podremos ir alcanzando los resultados deseados en la
educacion de la juventud y ninez mexicana.

lupito.encinas@sistemavalladolid.com
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Nos interesa saber tu opinién.

LA COMUNICACION NOS UNE

"Su revista me parece
f muy interesante, sin
embargo, siento que
deberian incluir mas
temas de matematicas,
como hacerlas mas
atractivas y ahora con
las clases virtuales como
transmitirles el gusto a
los estudiantes.”
Eduardo Mendoza

FACEBOOK

N\

"Quiero manifestar mi
gran satisfaccion por el
hecho de que se publique
Revista Multiversidad,
muy ligera de leer y con
un disefio muy limpio."
Denisse Garcia

/Multiversidad.Management
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"En estos tiempos de
pandemia es importante
contar con un buen aliado en
la lectura y su revista es una
excelente opcion con temas
muy diversos."

Yolanda Gonzdlez

"Soy maestra de educacion
basica y madre de familia
agradezco los temas que
cuentan con estrategias
para poder llevar a cabo mis
clases sin descuidar ambos
aspectos.”

Zulema Puente

"Muchas felicidades por
pensar en nosotros los
docentes, al hacer su

tener fin."
Santos Toledo

“Buscando alguna lectura de
interés, encontré su revista,
y me percaté que es Open
Access, he tenido hasta el
momento dos semanas
realmente maravillosas.
Muchas gracias."

Virginia Elizondo

"Quisiera que su revista
fuera mas extensa... es tan
ligerita que sus paginas no
son suficientes, los temas
ofrecen una perspectiva muy
realista.”

Carlos Villalpando
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Multiversidad

Latinoamericana

DE ESTUDIOS SUPERIORES

MULTIVERSIDAD
#lullniversidad

PONEMOS LA

CALIDAD EDUCATIVA
AL ALCANGE DE TUS MANOS

%DESCUENTO

PARA PADRES Y TRABAJADORES DE SISTEMA EDUCATIVO
D E VALLADOLID Y MULTIVERSIDAD LATINOAMERICANA DE
ESTUDIOS SUPERIORES

revista abierta, apoyan
a la economia y nos
brindan herramientas de

"Me ha encantado su
revista, en un solo dia la
he terminado de principio

40

afin”
Martin Dominguez

Sistema Educativo Valladolid y Multiversidad )
Latinoamericana de estudios superiores, pro- Pr
mueven la creacion del Centro de Investigacion

e Innovacion Educativa, en funcién de proyectar
una nueva vision estratégica e interdisciplinaria

investigacion ante esta
pandemia que parece no

acerca de la calidad de la educacién y sus impactos,
los que estan en funcion del desarrollo personal y social.

Integrado por investigadores de paises como México, Cuba, Brasil, Espafia y Venezuela.
En el area de ciencias sociales, humanidades y tecnologias.

Secundaria

IMPULSA LA
MEJORA EDUCATIVA
DE LOS NIVELES
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“ Licenciatura
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LA AUSENCIA DE LA

FERIA INTERNACIONAL
DEL LIBRO DE GUADALAJARA"

Milly Cohen
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omo todos sabemos, la Feria del Libro de
Guadalajara fue cancelads, junto a3 una
multitud de foros, festivales, congresos,
y demads eventos culturales. Amén del
costo que esto significa en cuestiones monetarias,
quisiera referirme en este articulo al coste
emocional que esto conlleva a los muchos asiduos
y emocionados visitantes de este evento, como yo.

Esta Feria, fundada desde 1987, es la mas
importante vy grande feria internacional de
habla hispana. Me encanta que se le llame
Feria, pues eso es: una fiesta popular, llena de
diversion, de intercambio de ideas inteligentes,
de entretenimiento y de una inagotable fuente de
riqueza en letras, imagenes y didlogo.

Para los amantes de los libros no creo que exista
un placer igual que vernos rodeados de tanta
genialidad, tanta creatividad y tanta imaginacion.
Caminar entre pasillos vestidos de nada mas que
letras es como encontrarte con la propia razon de
tu existencia.

Cada afio, mis hermanas, mis padres y vo,
viajamos a Guadalajara, expectantes, emocionados
y encaminados a comprar todos aquellos libros que
nuestra variedad en qustos, necesitan. Religion
para mi padre, novelas para mi, judaismo para

mi hermana, sicologia para la otra hermana, arte
para mi madre, cuentos infantiles para mi Ultima
hermana. Ademas, somos participes de Ia sabiduria
de las palabras de los escritores asistiendo a sus
charlas, gozando de sus presentaciones, admirando
su sencillez, abrazdndolos cuando se dejan hacerlo.

La Feria del libro ha representado desde hace
muchos anos un momento de convivio, de risas, de
disfrute, de cultura, y de maletas repletas de libros.

Este afno no hubo Feria. No hubo convivencig,
ni risas. No hubo libros que viajen con nosotras a
la Ciudad de México. La palabra que me azota es
Hastio. Desolacion. Disgusto. ;Cudntas cosas mas
vamos a perder a rafz de esta pandemia? ;Cudntas
personas, planes, ilusiones, van a sequir muriendo?
Nietzche decia: "solo podemos comprender
aquellas preguntas que podemos responder, pero
yo no comprendo cudndo me llegard Ia respuesta
a las mfas".

No pretendo hablar sobre I3 tristeza que me
acongoja, sino sobre Ias posibilidades que se
desdoblan para reconocerme mejor frente a este
desafio y sobre cémo usar este hastio como punto
de partida para reinventarme. También trata sobre
cémo continuar disfrutando de los libros, a pesar
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“..l]a pandemia FAKE NEWS

ha provocado | i
los niveles de «
infelicidad y
soledad mas altos
de los ultimos
50 anos...”

de la falta
de las ferias, sin
maletas, pero con harto
entusiasmo.

Segun  Martin  Heidegger
(1889-1976), el hombre por
esencia siempre se encuentra en
un estado de 3nimo. Es algo que
padecemos, que nos sorprende, nos
envuelve y se infiltra en nosotros. Es parte
de nuestro ser. A diferencia de las emociones,
que son mas intensas y menos duraderas, el
estado animico permanece y no siempre tiene
relacién con algun estimulo externo inmediato. La
angustia y el tedio eran para él estados de 3nimo
mas significativos y creo que hoy, ademads de la
incertidumbre, la preocupacion y el miedo, es justo
el aburrimiento del encierro lo que ensombrece
nuestra vida.

Vivimos en una rutina que nos agobia, en un
encontronazo entre cuatro paredes que a veces NOS
resulta indiscutiblemente tedioso. Aun trabajando
desde casa, esa casa resulta el enemigo, del cual
queremos huir para refugiarnos, lejos de ella, donde
sea. La que era el hogar dulce hogar hoy es el Ultimo
lugar en el que deseamos estar. Buscamos Ias
posibilidades de salir, estar en un parque, convivir
con la naturaleza, anhelamos vigjar, deseamos
estar con amigos, divertirnos en grupo, socializar.
Estos no son mis sentires, aunque en momentos de

tristeza se me pegan al cuerpo vy los adopto, son Ias
reflexiones que miles de personas comparten sobre
su transitar por el encierro durante estos meses. La
diversidad de vivencias es tan amplia que sélo tomo
en cuenta aquellas que se acomodan a este texto,
recojo pedacitos del alma de algunos para nadar en
mis propias reflexiones.

Ademds, asi como el encierro estd pasando
factura en las basculas, en la actividad fisica, en
la salud mental, y en Ia educacion, también lo
estd ejerciendo en nuestros niveles de felicidad,
exhaltacién, emocion, positivismo. Por ejemplo, |a
pandemia ha provocado los niveles de infelicidad
y soledad mas altos de los Ultimos 50 afos
entre los estadounidenses, segun los
resultados de una encuesta realizada por
el Centro Nacional de Investigacién de
Opiniones (NORC) de la Universidad
de Chicago. Una de las
razones de dicha infelicidad
quarda relacion con el
aburrimiento, esa
sensacion de que
no pasa nada

mientras los
dias se su-
ceden.

John Eastwoad, pro-

compras un e-book, y aunque esta sea una enorme
ventaja en tiempos de encierro, limita la experiencia
de revisar un libro a tu antojo, aunque puedas “echar
un vistazo” al primer capitulo, como dicen en los sitios
de compra virtual. Un libro se coge, se carga, se toca,
de otra forma, es un texto electronico, un documento
virtual, mas no es un libro (ja veces hasta me canso de
defenderlo!). La gente estd inquieta, lee noticias, pero
se distrae ante Ia literatura. ;Serd porque el difrute de
la lectura viene acompafiado de la experiencia Unica de
comprar un libro? Quiza tampoco es lo mismo comprar
un libro en alguna librerfa (lo cual es emocionante pero
en estos momentos casi inaccesible) que asistir a un
banquete de ellos. Extrafo las ferias, las exposiciones,
las presentaciones de libros presenciales.

Creo que el encierro ha hecho que nos hastiemos de
muchas cosas. De comer. De ver televisién. De no hacer
nada. De trabajar por zoom. Decimos “estoy hastiado
de ver mis mensajes en el celular”. Pero dificimente
nos hastiamos de leer. ;Quién se puede cansar de
descubrir nuevos horizontes, de vivir arriesgadas
aventuras, de verse reflejado en aquellas historias que
le hacen a uno llorar, renegar, enojarse, enamorarse o
repasar su propia vida?. Ante los libros, nos seguimos
sorprendiendo. Y en el hielo congelado del encierro,
las letras vienen siendo el hacha que lo rompe v lo
convierte en un inmenso, inagotable, mar.

Recuerdo a Nietzsche, de nuevo. Como tenia una

FEBRERO @ MARZO
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salud muy débil, se vefa obligado a mantener largos
periodos de reposo. "La enfermedad me sacd
poco 3 poco de todo lo que me rodeaba; me
ahorré toda ruptura, todo paso violento y escabroso
(...) La enfermedad me otorgd ademas el derecho a
cambiar de habitos: me permitié olvidar, me ordend
que olvidara; me hizo el regalo de obligarme a que
me quedara quieto, ocioso, esperando, paciente'.
iY eso es lo que significa pensar! Cuando ando
en busca de sosiego, nada ni nadie me lo ofrece
como que ese rincén donde medito, pienso y por
supuesto, leo.
Olga Tokarczuk, la premio Nobel tiene un texto
sobre su nifiez y reflexiona sobre el ritmo diferente
del confinamiento. Una crisis también puede
ser una posibilidad. Para algunos ha sido una N 4 o
posibilidad para el suspenso, para repensar su vida, '
para releerla de otra manera. Un arte de vivir con
mas sencillez. Considero que la esperanza estd en
los libros. Son los que nos abren la ventana para
poder mirar la realidad desde un dngulo distinto.
Lo otro que queda es |a nada, el hastio es la nada.
Es el arido desierto. Y quien regresa del desierto
del tedio, adquiere una nueva dimensién de la
existencia. La libertad humana viene de poder
volver siempre al punto de partida y emprender un
nuevo camino. La lectura como punto de inicio, de
reconciliacion, de paz.

4

Y aunque Nietzche piense que la esperanza es
el peor de los males porque prolonga el tormento
del hombre, yo sf vivo con la esperanza de asistir
pronto, junto con mis padres y mis hermanas, a Ia
Feria del Libro de Guadalajara, para probar algunos
libros, devorar otros, y comprar los que quiera
masticar y digerir en casa.

Esa casa que ya no serd sinénimo del encierro,
sino de la calidez de un hogar, como lo ha sido
siempre.

Milly Cohen.
Doctorado en Educaci¢
nte de posgrado, escritora de litera
infantil y amante de los librc

Referencias bibliograficas:
Alejandra Vial Puga http://lapanera.cl/sitio/el-tedic
como-punto-d da
Coronavirus provoca los niveles de infelicidad mas
altos en EE.UU. en 50 anos
EFE Newsch|cago (IL)16 jun 2020
Y. EEe(e €

niveles

(&)

FEBRERO @ MARZO

GORSQ, '

z ¥ A

Y @S 1l /7//
Yes gsC CULTURA

Convocan al

Feria
FI Internacional
del Libro
[ | de Guadalajarae

XVl zlemlilovmiiadolid
dqasl etras

novela/cuentoinfantil

$345,000.00mxx

IBases:

1. Podran participar todos los escritores(as) de México y Guatemala, por
nacimiento o nacionalizado, sélo en una de las modalidades marcadas.
Quedando excluidas obras publicadas, premiadas en otros certdmenes o
que se encuentren participando en otros concursos en espera de dictamen.
2. La extension de la novela sera de 100 cuartillas minimo, quedando
abierto el maximo. El tema es de libre eleccién.

3. Para el cuento infantil seran 40 cuartillas como minimo y 50 méaximo,
(sinilustraciones).

4, Debera enviarse el trabajo impreso en espanol y engargolado, por
cuadruplicado en papel tamano carta color blanco, escrito en computa-
dora a doble espacio, por una sola cara, tipografia Times New Roman 12
puntos, con los margenes superior e inferior de 2.5 cm., y derecho e
izquierdo de 3 cm., asi mismo adjuntar un sobre, rotulado con el nombre
de la obra, género y seudénimo, y dentro un texto con los siguientes
datos:titulo de la obra, nombre completo del autor(a), direccién, teléfono
y/o celular, correo electrénico y curriculum. Cada una de las copias
deberd mostrar en la portada el titulo de la obra y el seudénimo del
autor(a) (en ningun caso debe incluirse el nombre ni referencias que
revelen su identidad).

5. Las obras que no cumplan con los requisitos no seran leidas.

6. Enviarse a: Premio Binacional Valladolid a las Letras, Sistema Educativo
Valladolid, Carnaval No. 1608-A, Col. Centro, Mazatlan, Sinaloa, México.
C.P. 82000, y/o en las direcciones de nuestros colegios en la Republica
mexicana (dos dias antes de la fecha del cierre).

7. En Guatemala se entregaran los trabajos en Colegio Valladolid,
Boulevard El Caminero, 13 Avenida 8-51 zona 6 de Mixco Colonia Villaflor,
a mas tardar el 30 de junio de 2021, a las 17:00 horas.

8. En México el plazo de recepcion finaliza el 3 de julio de 2021 alas 13:00
horas, admitiéndose las obras foraneas donde el matasellos de la oficina
postal no exceda la fecha citada.

9. Las entidades organizadoras no se hacen responsables de las pérdidas,
posibles deterioros de los originales, ni de retrasos o cualquier otra
circunstancia imputable a correos o terceros que pueda afectar a los
envios de las obras participantes en el premio.

A repartir

Novela: $ 225,000.00 mxn
Cuento: $ 120,000.00 mxn

10. Los integrantes del jurado calificador seran prestigiados escritores
designados por el consejo asignado por el comité organizador. A la
emision de su veredicto, se procedera ante Notario Publico a la apertura
de las plicas de identificacion de los ganadores y serd divulgado a través
de la pagina www.sistemavalladolid.com, el dia 4 de septiembre de 2021.
11. El premio para los ganadores es de: $225,000.00 MX para novela y
$120,000.00 mMX para cuento infantil.

12. En ambas modalidades el premio es indivisible. Los ganadores
recibirdn el monto estipulado con cheque de caja, un galardén alusivo,
un diploma, ademas de cubrirse los gastos individuales de traslado y
estancia en Mazatlan, Sinaloa, el 24 de septiembre de 2021, fecha asigna-
da para la ceremonia de premiacion.

13. Ambos ganadores presentaran el libro en la FIL 2022 (Feria
Internacional del Libro en Guadalajara). Sistema Educativo Valladolid
cubrird el traslado a la ciudad de Guadalajara desde cualquier punto de
la Republica mexicana y Guatemala.

14. El ganador de cuento infantil se compromete a entregar ilustra-
ciones para la edicion del libro.

15. Las obras premiadas quedaran en poder de HORSON EDICIONES
ESCOLARES para su primera edicion, reservandose los derechos
patrimoniales por un plazo de cinco afos, a partir de la fecha de
presentacion de las mismas.

16. El premio compromete la publicacién de las obras ganadoras por parte
de HORSON EDICIONES ESCOLARES y el derecho a su comercializacion. La
editorial suscribird un contrato de acuerdo con los términos expuestos en
las presentes bases y con la Ley Federal de Derechos de Autor.

17. HORSON EDICIONES ESCOLARES se reserva el derecho de opcién
preferente para publicar cualquier obra presentada al concurso que, no
habiendo obtenido dicho premio, sea considerada de su interés, previa
suscripciéon del correspondiente contrato con su autor(a), en las condi-
ciones habituales.

18. Una vez publicado el fallo, las obras no premiadas, las que no participen
y no sean de interés para publicar por HORSON EDICIONES ESCOLARES,
seran destruidas sin que quepa reclamacién alguna en ese sentido.

19. Los casos no previstos en la presente convocatoria serdn resueltos
por el comité organizador y el consejo.

| Fecha de cierre 3 de julio de 2021 Ucloln|tlalc|t|o]

wiw, sistemavalladolid.com y premioletras@sistemavalladolid.com | Guatemala
(669) 981 21 06]ext. 112 (502) 233 30 352
01 800 506 52 27 233 30 353

www.sistemavalladolid.com
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L A OBSERVACION
EN EL AMBITO EDUCATIVO:

marco referencial para conocer la realidad escolar y transformarla.

Alejandro Rodriguez Sanchez

e acuerdo con el diccionario en linea de la
Real Academia Espafiola (RAE), el significado
de la palabra observar es el siguiente:
Del lat. observare.
1. tr. Examinar atentamente.
2.tr. Guardar y cumplir exactamente lo que se manda
y ordena.
3. tr. Advertir, reparar.
4. tr. Mirar con atencion vy recato, atisbar.

Para propositos de este texto tomaremos las
definiciones 1y 4 citadas arriba. Desde luego, observar
es el verbo y observacion es el sustantivo, este Ultimo
significa: 1. Accién y efecto de observar. Del lat.
observatio, -0nis. Los seres humanos que tenemos el
privilegio del sentido de Ia vista, vemos todo el tiempo
que estamos despiertos y conscientes, sin embargo,
olvidamos la mayor parte de aquello que vemos.
Entonces, ver es diferente a observar.

El hecho de observar es un proceso intencional
que tiene como objetivo buscar informacién dentro
del entorno (Coll y Onrubia, 1999 en Fuertes, 2011).
Cabe mencionar que, en el campo de la educacion,
el concepto de observacion ha cambiado con el
tiempo y de acuerdo con el contexto de aplicacion. Sin
embargo, se entiende como un proceso que necesita la
atencion intencional e inteligente y que busca obtener
informacion. En principio, para evaluar y consequir
informacion general de la actividad y del desempefio de
los individuos en un entorno especifico, Ia observacion
es el instrumento clave que nos permite registrar y dar
un significado a lo percibido en el entorno donde nos
movemos.

En el 3mbito educativo, el primer contacto con el
aula o con un estudiante concreto ocurre mediante
la observacion. Como tal, permite al profesor ser un
observador y acercarse a Ia organizacion del aulg,
los objetos dentro de ella, el ambiente, Ia ubicacién
de los estudiantes, la adaptacion de ellos en el aulg,
las relaciones entre ellos, asi como identificar las
caracteristicas generales que poseen.

Entonces, la observacién de Ias practicas escolares es
importante, pues debe tener un caracter intencionado,
especifico y sistemadtico, por lo tanto, requiere de
una planificacion previa que permita I3 recogida
de informacion relacionada con lo que interesa al
observador.
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Se trata de observar el comportamiento de un
estudiante y como se relaciona con otros (interaccién
entre iguales). Observar Ia practica de un docente y su
interaccion con los estudiantes (interaccién docente-
estudiantes). Observar como los estudiantes resuelven
un conflicto que ocurre en el salon de clases.

El observador es una persona entrenada para
ejecutar la observacion, es quien en principio planea
y observa Ia situacién de observacion, luego recoge
la informacion vy posteriormente analiza e interpreta
los datos. Un observador capacitado utiliza todos sus
sentidos, experiencia y conocimientos en el ambiente
en donde se encuentra, es decir, sabe captar sonidos,
ruidos, olores, hechos y lo que hacen los actores. Sin
lugar a dudas, cuando observa, todo
puede resultar de interés y todo
cuenta: el clima ambiental,
el lugar, los colores,
los estados de animo
de los individuos, las
interacciones entre
ellos, el lenguaje verbal vy
no verbal.

Todo lo anterior, me remonta
a los primeros afios de Ia primera
década del siglo XXI, cuando
ejercia mi puesto de observador
asistente en  una compania
subsidiaria de una corporacion
petrolera ching, la cual se dedicaba
a la adquisicion de datos sfsmicos
en el campo de la exploracién
geofisica y que prestaba sus
servicios a la compafiia estatal
petrolera mexicana. Observar, el
terreno para iniciar actividades
de andlisis, procesamiento e
interpretacion de datos sismicos.
Todo era importante, el terreno,
las condiciones meteoroldgicas,
el equipo de computo vy digital
en la estaciéon de trabajo, el
equipo desplegado en el campo
a explorar, etc, si se deseaba
encontrar gas o petréleo.



selectivo con los datos e informaciones que
se recuperan, es decir, identificar qué es
relevante y qué es irrelevante.

Aragon (2010), proporciona cinco funciones
esenciales que tiene la observacion, en este
caso, brindo mi interpretacion de lo que estd
autora dice:

5. Funcion descriptiva S3cReHAVEEIE
poder describir un fenémeno o una situacion.
Por ejemplo, conocer como se desempefia
un docente en un grupo de estudiantes de
tercero de secundaria en un aula fisica, la
ubicacion de las mesas v sillas, el pizarron,
los materiales didacticos, etc, (proceso de
investigacion).

), ] se observa para
obtener una retroalimentacion de los datos
y poder hacer cambios/ajustes directamente
en los procesos de intervencién observados.
Por ejemplo, analizar la puesta en escena
de una dramatizacion en el aula sobre un
tema en particular (proceso de evaluacion
educativa).

'3. Funcion evaluativa e slaVIIEIr:)
evaluar y poder tomar decisiones. Por
ejemplo, evaluar el trabajo en grupos
pequefios de estudiantes, trabajo

en parejas o el trabajo individual
para saber cudl es mas efectivo

0 cudles son sus ventajas o EN EL AMBITO
desventajas. Esto tiene que ver EDUCATIVO DEBE
con un proceso de evaluacion TENER UNA

educativa.

__ 4. Func {ile=-establecer
una hipotesis y luego validarla
0 no. Por ejemplo, plantear que
el aprendizaje auténomo del inglés
como lengua extranjera es mas efectivo
que el método de ensefianza-aprendizaje del
inglés tradicional en el aula en la educacion
superior. Esto sin lugar a dudas implica un
proceso de investigacion educativa.

de verificacion=3YIRiEICINdS
observacion provocada, pues busca o
manipula una situacién para verificar una
hipotesis. La observacion entra en actividades
de medida de variables que tienen relacion
con la hipétesis. Por ejemplo, comprobar
que el aprendizaje auténomo del inglés
como lengua extranjera es mas efectivo que
el método de ensefianza-aprendizaje del
inglés tradicional en el aula en la educacion
superior. Esto sin lugar a dudas implica un
proceso de investigacion educativa.

LA OBSERVACION

INTENCION, DEBE
SER PLANEADA Y
SISTEMATICA.

Cabe mencionar que, para realizar I3
observacién, es necesario hacerlo con base
en un marco de respeto, reglas definidas y
reconocidas por la comunidad docente y de
investigadores, por eso varios autores sefialan
que, en general, la investigacion debe ser una
actividad ética, es decir, implica conductas
correctas, por lo tanto, hacer observacion
también tiene alcances éticos.

En los términos de Ia investigacion educativa
actual, al realizar una observacion, se debe
realizar también una accion ética, la cual debe
ser siempre con respeto hacia Ias personas vy
la protecciéon de sus derechos humanos, que
el investigador se identifique y demuestre
Sus propdésitos v valores, ademas respetar I3
confidencialidad y Ia privacidad.

Desde luego, para hacer una observacion
es pertinente explicar a los participantes los
objetivos de la misma, asf como obtener su
consentimiento. También, el observador debe
respetar a los participantes, ademas
debe comprometerse con ellos vy
compartir la informacion necesaria
y hacerlos participes de los beneficios

de los resultados
obtenidos  durante
el proceso de la
observacion.

Otros aspectos muy importantes cuando
se observa, es la neutralidad y la objetividad,
pues todo buen observador debe evitar los
sesgos personales al reportar lo observado
(Sdnchez, 1997).

Este, a Ia sazdén, es solamente un primer
acercamiento a la observacion en el 3mbito
educativo, pues como tema, ésta ofrece mas
saberes que ayudan sin lugar a dudas a todo
docente a indagar dentro del entorno escolar,
sea el salon de clases o el centro escolar como
tales, si es que como actor clave del proceso
formativo de sus estudiantes, se preocupa
por conocer la realidad educativa en la que
interactUa y busca poder transformarla.
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La observacién, por
lo tanto, es considerada por
la comunidad de investigadores
tanto como un método de
investigacion como un instrumento de
evaluacion. Es asi como, en la educacion
ofrece muchas formas de aplicacion.

Por un lado, como método de investigacién sirve para
conocer las distintas realidades e indagar algunas situaciones,
entornos, practicas, comportamientos, procesos, individuos,
etc., por otro lado, como instrumento de evaluacion se utiliza
para obtener informacion acerca del proceso de aprendizaje de
los estudiantes.

Desde la perspectiva de los investigadores, es una de las
etapas del método cientifico: 1. Observacion, 2. Planteamiento
del problemsa, 3. Hipdtesis, 4. Experimentacién, 5. Andlisis de
resultados y 6. Conclusiones.

Paradestacary hacer énfasis ensuvalor, Herndndez, Ferndndez
y Baptista (2006), afirman que la observacion como método no
describe Unicamente un comportamiento o una situacion, mas
bien Ia explica mas adecuadamente para establecer relaciones
de causalidad.

En la préxima entrega acerca de Ia observacion en el dmbito
educativo, ésta se abordard como método de cardcter
cuantitativo y cualitativo, y también los tipos de observacion,
puntos clave del proceso y elaboracion del plan de observacion,
los registros de datos, asi como el andlisis, sistematizacion vy
socializacion de Ia observacién, con el objetivo de presentar
a los lectores interesados, posibles usos de Ia observacion vy
puedan aventurarse a conocer algunas realidades educativas o
humanas que le sean familiares o de interés, v si asi lo desean,
intentar influir en ellas positivamente. %

Alejandro Rodriguez Sanchez.
Consultor Académico: Idiomas
/Tecnologfas Educativas / Innovacién / Capacitacion

“APRENDER A OBSERVAR SIGNIFICA

APRENDER A SER SELECTIVO CON LOS DATOS
E INFORMACIONES QUE SE RECUPERAN, ES
DECIR, IDENTIFICAR QUE ES RELEVANTE Y

QUE ES IRRELEVANTE”.

Referencias bibliogréficas:
Aragén, V. (2010). La observacion
en el dmbito educativo. Recuperado
de https://archivos.csif.es/archivos/
andalucia/ensenanza/revistas/csicsif/

ARAGON_ 2.pdf
Bisquerra, R. (2004). Metodologia
de Ia investigacion educativa. Madrid:
Editorial La Muralla, S.A.
Czerwinsky, D. (2012). Observar:
los sentidos en la construccion del
conocimiento.  Madrid, Espafia:
Narcea, S.A. de Ediciones.
Fuertes, M.I. (2011). La
observacion de las practicas
educativas como elemento
de evaluacion y de mejora
de la calidad en la formacion

inicial y continua del profesorado.
Revista de Docencia Universitaria.

REDU. 9 (3), 237 - 258. Recuperado de
http://red-u.net/redu/files/journals/1/
articles/248/public/248-647-1-PB.pdf
Herndndez, R., Ferndndez, C., y Baptista, P.
(2006). Metodologia de la investigacion, (42 ed.).
Meéxico: McGraw Hill.

Mendoza, G. ). (2020). Didactica. Las nuevas claves de
la ensefianza vy el aprendizaje. México: Editorial Trillas.

Mufoz, C. (2015). Cémo elaborar y asesorar una
investigacion de tesis. México: Pearson Educacion.

Real Academia de la Lengua Espaiiola. (s.f.). Observar.
En Diccionario de la Lengua Espafiola. Edicion del
Tricentenario. Actualizacién 2020. Recuperado de https://
dle.rae.es/observar

Real Academia de la Lengua Espaiola. (s.f.).
Observacion. Diccionario de la Lengua Espafiola. Edicion
del Tricentenario. Actualizacién 2020. Recuperado de
https://dle.rae.es/observaci%C3%B3n

Saiz, M. (2013). Observacion sistematica e investigacion
en contextos educativos. Burgos, Espafa: Narcea, S.A. de
Ediciones.

Sanchez, C. (1997). Dilemas éticos de Ia investigacion
educativa. Revista de Educacion, num. 312 (1997), pp.
271-280. Recuperado de http://www.educacionyfp.gob.
es/dam/jcr.9de87bba-9c16-4148-913e-fg2722ff5e86/
re3121400460-pdf.pdf

revista/pdf/Numero_35/VIRGINIA

@ cinsev

MAESTRIA EN .
EDUCAClON

LINEA

100 %

7

Multiversidad

Latinoamericana

DE ESTUDIOS SUPERIORES

DURACION
18 MESES

VENTAJAS

DE ESTUDIAR CON NOSOTROS

(- MATERIALES DE AUTOESTUDIO) ( MANEJAS TU TIEMPO)

(- FOMENTO A LA INVESTIGACI()N) ( 4 OPCIONES DE TITULACIéN)

(- ACCESO A RED DE INVESTIGADORES) ( UNA ASIGNATURA POR MEs)

* PUBLICACION EN REVISTAS * FOROS Y CLASES EN
\_ INDEXADAS / \ TIEMPO REAL

IBECAS HASTA DEL 509!

CONSULTA NUESTRO PLAN CURRICULAR Y REQUISITOS DE INSCRIPCION EN

800 506 5227 ext. 206-212  www.multiversidad.com.mx 3




MULTIVERSIDAD MANAGEMENT

BIENESTAR
EN EL AULA:

FORTALEZAS DE CARACTER

Yadira Arenas Briones

FEBRERO (© MARZO

‘ L,
- .

no de los maximos objetivos de la psicologia

positiva es que los seres humanos logremos

tener un alto nivel de bienestar en nuestra vida,

gracias al desarrollo y/o potenciacion de sus
rasgos positivos. En ese sentido, Peterson y Seligman
con la ayuda de un equipo de numerosos investigadores
realizaron el estudio, la descripcién vy clasificacion de las
virtudes vy las fortalezas humanas (VIA), Ia cual aun es
perfectible.

De esta manera, ambos autores lograron establecer
las veinticuatro fortalezas agrupandolas en seis grupos,
cada grupo encabezado por una virtud, los cuales se
pueden visualizar enseguida:

1. Coraje/ valor: comprende fortalezas que nos
impulsan a lograr las metas mas alld de los obstaculos.

Valentia: implica actuar sequn los propios valores, ideas
y sentimientos sin dejarse amedrentar, permaneciendo
firmes respecto a lo que se considera justo.

Honestidad: asumirlas propias acciones y sentimientos,
asf como sus consecuencias, siendo integros vy sinceros
con nosotros mismos y los demas. Implica decir la verdad
y actuar genuinamente.

Persistencia: Nos mantiene en nuestra postura mMas
alld de las dificultades, comprende la fuerza suficiente
como para perseverar hasta alcanzar el objetivo vy la
satisfaccion cuando sucede.

‘f - _ . espartey contribuir
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Liderazgo:
: motivar a
M un grupo del que se

—— =~

al buen desempeiio
dentro del
mismo.

\

Animo: tener en lineas generales, una actitud enérgica y
entusiasta hacia la vida, dar lo mejor de uno al emprender
tareas.

2. Justicia: implican rasgos civicos, 1a concepcion que
cada cultura tiene sobre el bien comun.

Justicia: consiste en no permitir que los sentimientos
personales influyan en Ias decisiones sobre los demas,
tratando de que las propias decisiones afecten a otros de
la forma mas justa posible.

Liderazgo: motivar a un grupo del que se es parte vy
contribuir al buen desempefio dentro del mismo, de
modo también, de obtener resultados beneficiosos de los
emprendimientos colectivos.

Trabajoenequipo: participaren actividades comunitarias,
cooperando, siendo leal a los proyectos compartidos vy
apuntando a la igualdad de todos los miembros.

3. Humanidad: comprende fortalezas relacionadas
con el afecto interpersonal v la capacidad de establecer
relaciones amistosas con los demas.

Amabilidad: tiene relacion con la bondad, comprende
sentimientos y acciones generosas hacia los otros, como
ayuda, generosidad y cuidado.

©)
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Inteligencia social: conciencia respecto a las motivaciones
y sentimientos propios y ajenos, de modo de conducirse
adecuadamente en situaciones sociales, empatizar e
identificar aspectos importantes.

Amor: se refiere al grado en que se valoran I3s relaciones
cercanas con las personas y se contribuye a esa cercania
de una manera cdlida y genuina, deseando el bien de los
demds.

4. Sabiduria: Es una virtud que implica el interés por
buscar, intercambiar y compartir el conocimiento con otras
personas. Para ello, comprende Ias siguientes fortalezas;

Creatividad: capacidad de pensar lo que se nos presenta
de forma diferente, visualizar conexiones distintas y dar
lugar a algo nuevo v valioso para nosotros y/o para otros.

Curiosidad: interesarse por lo que nos rodea y el mundo
en general, asi como sentirnos motivados por conocer y
asumir nuevos retos.

Amor por el conocimiento: fuerte interés por adquirir
nuevos conocimientos, ya sea en instituciones o de forma
autodidacta.

Juicio: mantener una actitud reflexiva ante los demas vy
las cosas, interesandonos por comprender sus multiples
aspectos, dedicando el tiempo necesario sin  juzgar

Sabiduria:
Es una virtud que —

implica el interés
por buscar,
intercambiar y
compartir el
conocimiento con
otras personas

precipitadamente, pudiendo incluso modificar nuestras
ideas si los hechos lo ameritan.

Perspectiva: capacidad de aconsejar oportuna vy
eficazmente a los demas.

5. Templanza: La virtud que nos hace fuertes ante
los excesos, nos permite aprender cudles son nuestras
necesidades reales. No dejarnos llevar por todos los
caprichos vy tentaciones que puedan surgir. La templanza
trata de buscar la moderacion.

Perdonar: entendida como capacidad de perdonar errores
ajenos, poder reconocer cudndo los demds merecen una
segunda oportunidad sin intentar vengarse.

Humildad: no pensarse superior a los demas, ni buscar
siempre concentrar la atencion de los otros. Da cuents,
asimismo, de un buen nivel de autoestima, ya que implica un
reconocimiento realista de los propios defectos vy virtudes.

Prudencia: ser cuidadoso respecto a Ias propias decisiones,
de modo de no hacer o decir cosas de as que luego nos
arrepintamos, ni asumir riesgos innecesarios.

Autorregulacion: tener un control adecuado, ni rigido
ni escaso, sobre los propios sentimientos vy conductas,
comprendiendo el poder contenerse para no perjudicarse o
bien para obtener beneficios.

FEBRERO © MARZO

MULTIVERSIDAD MANAGEMENT ——

Creatividad:
capacidad de pensar
lo que se nos presenta
de forma diferente,
visualizar conexiones
distintas y dar lugar
a algo nuevoy /

valioso

6. Trascendencia: Se refiere a I3 capacidad del ser
humano para experimentar su experiencia en la vida
como parte de una totalidad mas amplia.

Apreciacion de la belleza: detectar y valorar la
belleza del entorno, de la ciencia, del arte y de Ia
naturaleza.

Gratitud: reconocer y expresar agradecimiento
respecto a las cosas buenas que tenemos o que Nos
llegan.

Esperanza y optimismo: esperar cosas buenas
respecto al futuro, creer que somos capaces de
realizar acciones para que eventos favorables sucedan
y llevarlas a Ia practica.

Sentido del humor: disfrutar de hacer bromas y reir,
sonrefr con relativa frecuencia, admitir el lado positivo
de las cosas.

Espiritualidad: tener creencias coherentes sobre
propositos elevados, el sentido del universo y nuestra
existencia.

De esta manera podemos entender que las fortalezas
de caracter implican lo cognitivo, lo emocional v
conductual, siendo el cimiento para un desarrollo
“ideal” y positivo en el que no solo se reciben beneficios
3 nivel personal, sino también a nivel social.

Park y Peterson (2009) citado en el Programa “AULAS
FELICES”, explican aquello en que el enfoque basado
en fortalezas puede aportar al campo de la educacion.

“Las fortalezas de cardcter son una familia de
rasgos positivos que se manifiestan en un rango
de pensamientos, sentimientos y acciones. Son
el fundamento de un desarrollo sano y duradero.
Son esenciales para el bienestar de la sociedad en
general. Hay una evidencia cada vez mayor de que
las fortalezas del caracter juegan importantes

[ 23
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papeles en el desarrollo positivo de los jévenes, no
sélo como factores protectores generales. Previniendo
o mitigando psicopatologia y problemas, sino también
posibilitando condiciones que promueven la prosperidad
y el desarrollo. Los nifios y jovenes que poseen un cierto
conjunto de fortalezas del cardcter son mas felices,
rinden mejor en la escuela son mas populares entre
sus iguales y tienen menos problemas psicoldgicos y
de conducta. Estas fortalezas pueden ser cultivadas
y potenciadas por una adecuada educacion familiar y
escolar, por diversos programas de desarrollo juvenil y
por comunidades saludables”

El mindfulness (atencién plena) como eje transversal

Por otro lado, el mindfulness, también conocido como
atencion plena, es una practica profunda, que conlleva
3 vivir en un estado de plena conciencia del momento
presente, sin juicios. En diversos entornos, 1as técnicas
de Mindfulness son empleadas como estrategias para
fomentar emociones positivas en el alumnado, para
potenciar y desarrollar sus fortalezas de cardcter, para
reqular la atencién de los estudiantes, desenvolver
conductas prosociales, empatia vy resiliencia, e incluso,
para disminuir el estrés, tanto académico como el de la
vida cotidiana.

Es importante mencionar que existen una serie de
recomendaciones generales orientadas a mejorar la
practica de dicha estrategia en el aula, a continuacion, se
plantean algunas recomendaciones:

1. La respiracién como base de la meditacion a través
de la quietud

La respiracion consciente favorece la relajacion del cuerpo
y de la mente, preparandolos para lograr |a autorregulacion
y la concentracion, hasta llegar al equilibrio y Ia paz interior.
Para ello: “es preciso adoptar una postura adecuada...
sentados en una silla, con la espalda recta y en contacto
con el respaldo, los pies bien apoyados en el suelo y sin
cruzar las piernas.” (Arquis, Bolsas, Hernandez y Salvador,
2012).

2. Meditacién caminando

De igual forma los mismos autores, mencionan que este
tipo de meditaciéon “Consiste simplemente en caminar,
experimentando a fondo las sensaciones que nos produce
la respiracion, el contacto de los pies sobre el suelo, |a calma
que produce caminar despacio y relajadamente, ... Se debe
caminar erquido vy resulta mas comodo uniendo ambas
manos ligeramente por debajo del ombligo.” Lo que lleva
al individuo a un nivel de conciencia y autocontrol mayor,
donde el movimiento cobra relevancia durante la practica.

FEBRERO © MARZO

3. Exploracion del cuerpo
Realizar un escaneo, de como se encuentra cada parte
del cuerpo, de pies a cabeza. En esta meditacién, el
movimiento, el cuerpo vy la respiracion cobran el mismo nivel
de importancia, obteniendo en conjuncién paz, bienestar y
una profunda relajacion corporal.

También se presentan algunos ejercicios planteados por
Arguis, Bolsas, Hernandez y Salvador, (2012) que ademas de
despertar una conducta consciente, contribuye también a
desarrollar sentimientos de felicidad y bienestar que pueden
llevarse a cabo en el aula:

- Saborear un alimento favorito: “Podemos utilizar una
galleta, un trozo de chocolate, algun alimento preferido, les
pediremos que observen tranquilamente el alimento antes
de comerlo, que perciban su aroma, sientan su sabor, lo
mastiquen con calma y sean conscientes de las sensaciones
que el alimento produce en su boca.”

- Contemplar con placer unaimagen, escuchar una musica,
o hacer ambas cosas. En el aula podemos crear habitos de
contemplacion y de escucha que nos permitan despertar el
sentido estético, el gusto por contemplar imagenes bellas
y escuchar musica y sonidos agradables. Podemos utilizar
cuadros y obras de arte en general, paisajes proyectados en
una pantalla mediante un video proyector y una presentacion,
grabaciones de sonidos de la naturaleza o piezas musicales,
0 también combinando imagenes y sonido. Sugerimos 3
nuestros alumnos que serenen por UNos instantes su mente,
que olviden sus preocupaciones vy otros pensamientos
ajenos, vy se dejen llenar por las impresiones de lo que
estan viendo y oyendo. “Con el tiempo, aprenderdn que
un paisaje o una melodia pueden disfrutarse mucho mas si
se perciben con atencion plena, y habran desarrollado una
fortaleza personal, que Peterson y Seligman denominan
como “Apreciaciéon de la belleza”, y que es una indudable
fuente de felicidad para cualquier ser humano”.

Principios generales para crear un ambiente
positivo en el aula:

Las siguientes propuestas buscan potenciar un adecuado
bienestar y aprendizaje que al mismo tiempo contribuya a
desarrollar las fortalezas de cada persona. Dichas propuestas
han sido establecidas en el libro “Aulas felices” de Arquiz,
Hernandez y Salvador (2010).

1. La actitud del profesorado.
Es importante considerar que los adultos son los
modelos principales de los nifios y de los jovenes, por
lo que se plantean cuatro criterios basicos que pueden
encaminar la conducta de los adultos para ser un buen
modelo en la esfera educativa:

1. Actitud
positiva y de

optimismo
ante la vida J

\

Criterios
positivos de
conducta

2. Crear un ambiente que permita “fluir”
Las experiencias de flujo surgen cuando las tareas o
las actividades retan las competencias de la persona
encontrandose en el mismo nivel, en este caso se
pueden presentar cuatro situaciones posibles:

FEBRERO @ MARZO
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En la escuels, 3 menudo se tienen casos donde los
alumnos se aburren, como cuando se encuentran en un
estado de relgjacién, como cuando los alumnos con altas
competencias terminan rapidamente las tareas y no
tienen mas actividades que ejecutar. Lo idéneo es poder
desarrollar algunas estrategias y un cierto ambiente que
facilite el aprendizaje pero que permita que el alumnado
fluya.

3. Promover una educacion que vele mas la calidad
que la cantidad.
Este apartado se refiere a que los docentes tendrian que
usar el tiempo en las aulas de una manera mas éptima,
desempefiando, por ejemplo, estas actividades planteadas
3 continuacion:

Seleccionar y priorizar los aprendizajes que son

relevantes para una educacion de calidad.

- Revisar qué actividades no aportan realmente nada
educativo y eliminarlas.

- Dar un verdadero caracter instrumental a las areas de
lengua y matematicas.

- Evitar el error de asignar para todos los alumnos un
mismo programa, con Ias mismas actividades y el mismo
tiempo para realizarlas.

4. Optar por modelos organizativos y metodolégicos
estimulantes y variados.
De un modo muy general, podemos considerar que
existen dos tipos de aprendizajes:
Aprendizajes “de base”: entendemos bajo esta
categoria aquellos que son requisitos previos para otros
mas complejos.

Relajacion:

bajo desafio
altas

habilidades.

-Aprendizajes “situados”: son una combinacién
de aprendizajes mas simples y se ponen en juego
aplicdndolos en contextos reales

5. Aprovechar diversos programas ya existentes que
pueden ayudar a desarrollar determinadas fortalezas
personales.

Existen actualmente en el mercado infinidad de
materiales, muchos de los cuales son ya populares
entre el profesorado y se estdn aplicando con éxito
en los centros educativos. Se trata de programas
dirigidos a potenciar el desarrollo personal y social del
alumnado, asi como las habilidades de pensamiento,
destacando temas como los siguientes:

- Autoestima

- Habilidades sociales

- Comunicacion

- Convivencia y resolucion de conflictos

- Inteligencia emocional

- Ensefiar a pensar: técnicas de estudio, Filosofia
para nifnos

- Educacion parala Paz (Educacion para el Desarrollo,
la Solidaridad, la Interculturalidad...).

Esto es, en conjunto, una propuesta que surge cOMO
alternativa para generar entornos de aprendizaje
m3as sanos Yy positivos, que favorezcan el desarrollo
integral de los estudiantes a través de un aprendizaje
profundo, significativo y feliz. %

Yadira Arenas Briones.

Directora ejecutiva de Sertyva.

Conferencista y consultora empresarial y educativa.
Docente de nivel superior.
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Intercambiar informacién sobre temas
educativos, metodologias, desarrollos y
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doras que en la practica aulica se estén
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partir del ciclo escolar 2018-2019 aparece

en México la Educacion Socioemocional

como parte del curriculo de la Educacién

Basica, esto con la implementaciéon del

Nuevo Modelo Educativo, mismo que entré en vigor
con la reforma para la educacion basica llamada
“Aprendizajes Clave para la educacién integral” . La
educacion socioemocional no es nueva, ya en paises
como Espafia se viene trabajando desde finales de
la década de los 90; no obstante, en México, un pais
con una idiosincrasia en la que tipicamente no se
le da importancia a la salud emocional ni se habla
abierta y auténticamente de las emociones en la
familia ni en la sociedad, cayé de sorpresa que se
le considerara una asignatura dentro del 3rea
curricular llamada Desarrollo Personal y Social.

Si bien hubo respuesta positiva de una

buena parte de la poblacién en general,

sobre todo de psicélogos, pedagogos y

psicopedagogos, quienes de primera

mano conocen la necesidad de atender

eldreaemocional desde temprana edad,

también se vieron reacciones negativas

de quienes cuestionaron si es en la

escuela donde se les debe ensefiar a los

nifos sobre sus emociones y brindarles

herramientas para la sociabilidad. Esto

no es algo que le corresponda ni Unica ni

fundamentalmente a la escuela, ya que

es en la familia donde se aprenden las

respuestas emocionales y son las figuras
parentales quienes tienen la responsabilidad
de orientar a los nifios sobre sus propios
procesos emocionales, pero la escuela es
un espacio muy rico para la adquisicion de

EMOCIONES?

estrategias en este
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sentido; por ende, los
maestros, orientadores

y padres se convierten \ /

en piezas clave para
el moldeamiento
de la personalidad,
las actitudes, las
conductas vy, desde

luego, el manejode =,

las emociones. S —

Ahora bien, ;qué son las emociones? Esta es una
pregunta que parece tener respuesta obvia, porque
todos hablamos de ellas de manera cotidiana, pero
no necesariamente conocemos realmente q u ¢
son y cémo funcionan. Primeramente, necesitamos
diferenciar emociones de sentimientos, porque
tipicamente se les toma por sinénimos. Tomando
las definiciones textuales del diccionario de Ia Real
Academia de la Lengua tenemos que emocién es
“Alteracion del dnimo intensa y pasajera, agradable
0 penosa, que va acompafnada de cierta conmocion
somatica” y sentimiento es “Hecho o efecto de
sentir o sentirse”. Por su parte, diversos diccionarios
de psicologia definen la emocién como un estado o
reaccién al ambiente que se acompafia de cambios

organicos, y el sentimiento es
la resonancia afectiva con
la que el sujeto vive
las experiencias del

L mundo exterior.
H Tratando de ponerlo
6 en palabras

[lanas ambos son
respuestas de los

ﬁ“—"?&% —
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sujetos ante una experiencia, pero la emocion es un proceso
organico e innato y el sentimiento es una interpretacion
psiquica aprendida. Con el paso de los afios y el desarrollo
humano resulta casi imposible separar las emociones de los
sentimientos, porque aprendemos a reaccionar ante ciertos
eventos y a interpretar qué cosas causan una u otra emocion
y cémo sentirnos al respecto

Partiendo de la comprension de que las emociones son
de origen orgdnico, vamos a identificar su origen en la
anatomia humana y Ias situaremos en el cerebro. Resulta
muy interesante conocer las secciones del cerebro y los
quimicos que secretan las diferentes gldndulas para dar
origen a las emociones, pero en esta ocasion el enfoque no es tanto
biolégico como psicoldgico y pedagdgico, ya que la intencion es como
ensefiar sobre emociones, aunque para eso primero tendremos que
reaprender lo que sabemos sobre ellas. Ya sabemos donde nacen,
ahora veamos cudles son y para qué sirve cada una.

Diversos autores exponen que los humanos tenemos 6, 10 y hasta
27 emociones, entre las que estan la verglienza, la esperanza y el
orgullo; no obstante, se considera que hay 5 basicas: miedo, amor,
tristeza, enojo y alegria. Hay teorias que las clasifican como positivas
y negativas por el tipo de reacciones que traen consigo, ya que
solemos expresarnos de manera similar la inmensa mayoria de los
humanos cuanto se manifiesta cada emocion. Esta clasificacion
considera que el amor y I3 alegria son las positivas, quedando miedo,
tristeza y enojo como negativas. El problema de esta subclasificacion
es que las palabras positivo y negativo tienen connotaciones muy
especificas que conllevan actitudes y conductas
muy particulares: solemos rechazar lo que sea
negativo; esto es un riesgo grande cuando se
trata de trabajar con nuestras propias emociones
y las de los demas.

Tristeza
De manera casi automatica e inconsciente cuando
estemos tristes nuestro cuerpo va a manifestar
reacciones puntales como lagrimas, cefio fruncido,
pesadez corporal, caida en las comisuras de los labios,
mirada y 3nimo bajos en general. Estas reacciones
serdn interpretadas por los otros de acuerdo con su
marco de referencia personal y con los paradigmas ¢
socioculturales con los que cuente, pero por regla
general, al ver a alguien triste sentiremos desagrado,
si vemos a alguien llorar de tristeza tenderemos a
decir “no llores”, porque nos han ensefiado que llorar
es indicador de malestar y debilidad; si nadie quiere ser
débil ni sentirse mal, ;para
qué sirve la tristeza?,

o para responder esto

ara éfé‘plﬂ/" analicemos

”// N ) / qué tipo de

eancactol emlbeclbha situaciones

provocan

Z&'I/&"ﬂoﬁ Z“f& &@/2& ar /3}" tristeza: las |
0}‘&}0&,-‘&0_5 a ,pe_lj 0’2 r‘o_j perdldas‘
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Perder un objeto, una persona o un estatus que consideramos
valioso nos pone en condiciones de fragilidad y necesidad
de apoyo, la tristeza sirve para expresar esta necesidad.
Imaginemos al hombre primitivo que no tenia el sistema
de lenguaje con el que contamos actualmente por lo que
requeria hacerle saber a los otros su necesidad de apoyo,
de confort y carifio, entonces al manifestar llanto y animo
bajos provocaba en otros un acercamiento para investigar
qué estaba ocurriendo, lo cual proveia de apoyo y ayuda. En
la actualidad a veces ocurre lo contrario, porque no tenemos
una adecuada educacion emocional que nos haga entender
que la tristeza no es “mala” ni “negativa”, es una reaccién
natural ante la pérdida y un llamado a la empatia de los otros.
;Qué tendriamos que ensefiarles a los nifios al respecto?,
que tienen derecho a estar tristes y a manifestarlo, que no
es malo llorar o expresar Ia tristeza, a reconocer el origen
0 Causa de su emocién y a buscar maneras de superar la
pérdida a través de la introspeccién y la reflexion. Para
esto, es indispensable que reconozcamos nuestra propia
necesidad de experimentar la tristeza, no minimizar ni
ridiculizar las pérdidas de otros y dar el espacio para vivir
la emociéon de una manera que no ocasione conflictos
mayores; por ejemplo, saber que estd bien llorar si
estds triste sin que esto nos inunde en la completa
apatia y descuido de nuestra persona. Asimismo, es
necesario tener claro que no es lo mismo estar triste
que deprimido, la depresién no es una emocion, es
un estado de dnimo.

Alegria
Por lo general cuando se presenta la alegria nuestro
cuerpo manifiesta sonrisa, risa, brillo en los ojos, una
tonalidad rosada suave en las mejillas, cejas arqueadas vy
nuestro animo es alto, mostrando entusiasmo. Este tipo de
reacciones son consideradas positivas y la mayoria de las
personas tienden a aceptarlas muy bien, incluso se
consideran contagiosas vy
posiblemente quien
esté cerca Ias
imite. Por o

tanto, salvo “ﬂoﬂ/ &//34,50— J& /‘"5

anss ; WA z/aj arrolls
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situaciones muy extremas, ”
nadie nos dird que no estemos
alegres, sino todo lo contrario.
;Para qué sirve la alegria?, ésta es
generada por las experiencias agradables,
por lo que permite estrechar lazos afectivos entre

personas y compartir los momentos gratos, favorece la solidaridad y

la resolucién de problemas.

/&5 Winos ...

La alegria no debe confundirse con Ia felicidad, ya que |a primera
es una emocion y como tal su duracién en el cuerpo tiende a ser
de corto plazo, como ejemplo, |a risa no prevalece por horas de
manera ininterrumpida, sino por periodos breves, aunque puedan
ser repetitivos. Por su parte, Ia felicidad es una construcciéon que
se nutre de una serie de experiencias, pudiendo ser felices a pesar
de vivir momentos tristes. Esta diferencia es una de las cosas que
debemos ensefiarles a los nifios cuando les brindemos educacion
emocional, asi como el hecho de que tienen derecho a refr,
gritar, brincar y expresar su alegria de manera espontanes,
a identificar lo que les provoca esta emocién y respetar
cuando otros se sientan de esa manera, que ningun
motivo para estar alegre es ridiculo y que la alegria
jamas se debe originar a través del dolor fisico o
emocional propio o ajeno.

Miedo

79\\ Escalofrios, sudoracion, temblor, pardlisis de las
piernas, tendencia a entrecerrar los ojos, esconder
la cabeza entre los hombros... todas estas son
reacciones comunes de nuestro cuerpo cuando
experimentamos la emocién mas temible, el miedo.
¢Por qué nos da miedo tener miedo?, sencillo: el
miedoesoriginado porexperiencias que nos ponen

" en peligro. Esta nocién de riesgo puede ser real o
imaginaria, es decir, podemos verdaderamente
estar ante una situacion peligrosa como la
proximidad de un automévil a gran velocidad que
podria lastimarnos si no nos movemos rapidamente,
0 podriamos experimentar algo atemorizante sin
tener la certeza de que estamos en riesgo, como la
presencia de una persona desconocida que podria o
no hacernos dafio. El miedo es considerado negativo
no por la emocion en si misma, sino por lo que implica,
no obstante, es indispensable tener miedo, ya que
esta emocién nos pone a salvo. Supongamos que nNo
sintiéramos miedo, entonces hariamos muchas cosas
que nos podrian Iastimar, incluso al grado de perder la

U/

vida; sin miedo no nos quitariamos del camino de ese auto
a gran velocidad y las consecuencias serian lamentables.

;Qué necesitan saber los nifios acerca del miedo?
Fundamentalmente, que tienen derecho a sentirlo y hablar
de esto, conocer qué les provoca esta emocién, que no son
cobardes por tener miedo y que tU, aunque seas adulto,
también lo sientes. Otro punto importante para compartir
con nifios cuando se les orienta en educacién emocional es
que provocar miedo intencionalmente a otros para nuestra
propia diversién no esta bien, porque esta emocion puede
escalar hasta convertirse en panico y en la medida en
que se intensifica suele causar estragos en nuestra salud
tanto fisica como emocional; una persona que entra en
panico puede colapsar lo cual trae consigo consecuencias
lamentables, incluso la muerte.

Amor
El amor es una emocién catalogada como positiva
porque acarrea acciones, conductas y actitudes que
se emparejan con la alegria. Cuando se presenta
esta emocion sonreimos, suspiramos con ilusién,
caminamos erguidos, hay brillo en los ojos y
mostramos una actitud a favor de la vida. El
amor es una emocién que NOS Proporciona
un estado generalizado de bienestar,
algunos incluso aseguran que es lo Unico
que necesitamos en la vida para ser felices
y funcionales como seres humanos. Esta
emocion se subclasifica en amor romantico,
amor fraterno/familiar, amor apasionado/
sexual y amor compafero/amistoso, entre |
otros tipos de acuerdo con diferentes
autores. Y bien, squé es y para
qué sirve el amor? El amor es la
respuesta de nuestro cuerpo a
un estimulo que nos brinda
confianza, seqguridad vy
alegria y su finalidad es la
supervivencia, porque
el amor nos
acerca a otras
personas,
nos
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permite establecer relaciones y con éstas construir redes
de apoyo para infinidad de situaciones, ademas de ser un
factor importante para la permanencia de la especie a
través de la reproduccion.

Sobre el amor hay muchisimo qué ensefarles a los nifos,
principalmente que es necesario experimentar el amor
en sus diferentes facetas y etapas de la vida, orientarlos
para que logren diferenciar cada tipo de amor y como se
manifiesta en cada una de sus relaciones, a no avergonzarse
de expresarlo y a ser empaticos con los demds cuando
hagan lo propio. También es importante hacerles ver que
el amor a si mismos es fundamental y que es a través de
éste que se pueden conocer los otros tipos de amor. De
igual manera, hay que hacerles ver que cualquier acto que
impligue violencia, sufrimiento o dafio intencional no es
una representacion de amor: el amor no lastima ni duele, al
~ contrario, brinda bienestar.

Ira
Una sensacién de irritacion general
ansiedad, frustracion, subida de

temperatura corporal, cefalea d
b ligera a intensa, respiracion agitada)
L aceleracion del ritmo cardiaco
. son sensaciones tipicas que se
manifiestan en el cuerpo cuando
estamos enojados, cuando
sentimos ira. Laira, aligual que las
otras 4 emociones basicas, puede

ir de leve a moderada a intensa y

en cada nivel puede conllevar
diferentes manifestaciones
fisicas y  psiquicas;
es considerada |a
emocion mas ne-
gativa porque los
actos que se
cometen como
consecuencia de
experimentarla
pueden ser terri-
bles, especial-
mente cuando
esto impacta en
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terceras personas. Por una ira descontrolada podemos
hacer dafio, podemos incluso provocar la muerte, propia
o de otros.

Sin embargo, y por contradictorio que parezca, la ira
es necesaria. Si, es verdad que puede ser peligroso
experimentar la ira sin control, pero también lo es
reprimirla. Laira es un proceso fisico comparable con el
suefio ya que por mucho que luchemos por no quedarnos
dormidos, inevitablemente vamos a ceder al suefio en
algin momento, y si no lo hiciéramos seria perjudicial
para nuestra salud. La funcion de la ira es ponernos a
salvo, marcar limites, defendernos, si no manifestamos
el enojo podriamos exponernos a abusos arriesgando
nuestra integridad fisica y psiquica. En otras palabras,
la ira es saludable y para ello es necesario aprender a
enojarnos y expresar esa emocién de forma resolutiva
en beneficio de nosotros mismos.

A los nifios hay que explicarles que estd bien enojarse,
asesordndolos sobre las conductas que, motivados por
el enojo, pueden no ser las mas adecuadas. Por ejemplo,
si se enojan porque no se les permite tomar un juguete
tienen derecho a decirlo, a llorar, a querer estar a solas,
pero no a lastimar a otras personas ni a si mismos,
tampoco a dafiar objetos ni animales. Es necesario
reconocer qué nos enoja y que nos hemos enojado;
no se trata de un acto de soberbia, por el contrario, es
una accién de autoconocimiento vy fortaleza interior que
facilita el transito de la emocion de enojo a la tranquilidad
y la reflexién. Como adultos lo peor que podemos hacer
es castigar el enojo en los nifios, porque el enojo es
irrefrenable, es un acto innato, es una emocion; lo que
debemos hacer es delimitar las acciones permitidas y las
que no.

Las cinco emociones basicas

se experimentan de manera

Y @ simu!ténea. Es_ comt’m_ que
se junten enojo Yy tristezg,

miedo, amor y tristeza o amor

y alegria; todas las combinaciones son posibles incluso
alegria con tristeza o enojo, todo depende de la situacién
que estemos viviendo. La clave estd en comprender
que, aunque algunas se consideran negativas, ninguna
emocién es mala y todas son necesarias para la
expresion, la socializacion y la supervivencia. Los
humanos requerimos la interaccién social gracias a la
cual se presentan todo tipo de experiencias que nos
llevaradn a vivir las emociones, por esto es indispensable
conocerlas, reconocerlas en nosotros mismos y ser
capaces de expresarlas adecuadamente. Llorar, refr,
gritar, bailar, correr, besar... todo es valido, es cuestién de
saber cudndo, donde, con quién, y, muy especialmente,
por qué.

Para brindar educacion emocional tenemos que
empezar por conocernos a nosotros mismos de la
manera mas intima y profunda posible, siendo capaces
de aceptar nuestras emociones, vivirlas, expresarlas
y compartirlas con acciones que favorezcan las
relaciones interpersonales. No podemos ensefar
a leer y escribir a un nifio si somos analfabetas,
exactamente lo mismo ocurre con las emociones;
;ya aprendiste sobre tus propias emociones? %

Susana Cajiga Gonzalez.
Licenciada en Psicologia con Pregrado en
Psicologia del envejecimiento.
Supervisora Académica en Sistema
Educativo Valladolid.
Psicoterapeuta en la Fundacion MAPA Renacer
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“El mundo que hemos
creado es un proceso de
nuestro pensamiento. No
se puede cambiar sin
cambiar nuestra forma
de pensar”.

Albert Einstein

erminé el afilo que nuestra generacién nunca

pensd vivir. Un sabor agridulce queda en la

boca de millones de habitantes del planeta

que vivieron lamentablemente la pérdida de
muchos de sus seres queridos, muchos perdieron su
trabajo 0 negocio, entre otras calamidades, que no
necesitamos recontar, al menos ese no es el espiritu
de este articulo.

Pero si debemos significar el impacto del 2020 en el
ambito de la educacién global, quizas porque fue de los
espacios donde el confinamiento sanitario tuvo, tiene
y tendrd mayor repercusion. Docentes, estudiantes y
padres de familia, tuvieron que construir de la nada, y
sin previo aviso, nuevos espacios que le permitieran a
la escuela invadir los hogares por tiempo indefinido, y
adaptarse a las circunstancias del contexto, sin muchas
opciones a la queja y el reclamo. Era una cuestién vital
asumir la digitalizacién de la educacién con inmediatez
para evitar circunstancias mucho mds complicadas
a largo plazo, decisién asumida aun a pesar de las
grandes brechas tecnoldgicas conocidas en la mayor
parte de los paises con bajos niveles de desarrollo
econdémico y tecnoldgico.

REACTIVACION DEL
LIDERAZGO EDUCATIV
EN EL 2021

A nivel mundial las alternativas y respuestas fueron
muy poco homogéneas. Muchos paises al inicio del

B I Wt
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confinamiento, tanto en Europa como en Ameérica
Latina, decidieron detener el curso escolar esperando
un inmediato regreso a3 la presencialidad, lo cual no
sucedié. La mayoria no tuvo mas opcién que emigrar
la educacién de manera improvisada en muchos casos
al espacio virtual respaldados por disimiles plataformas
digitales, muchas de las cuales surgieron de manera
emergente para dar respuesta a la situacion.

Sin embargo, ya en 2021, y ante el embate de la
segunda ola del coronavirus, las escuelas de mas de 160
paises continan cerradas, y a la fecha, nifios y jovenes
de diversas edades de todo el mundo estan afectados
por estos cierres, tal como lo confirman las cifras
ofrecidas por Ia Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y Ia Cultura (UNESCO).

El propio secretario general de la ONU, Anténio
Guterres ha dicho que: “El mundo enfrenta una
catastrofe generacional debido al cierre de escuelas en
medio de la pandemia de coronavirus”.

Si bien para la educacién no serd nada facil la
recuperacion los efectos negativos dejados en
las actuales generaciones por la falta de espacios
presenciales, lo cierto es que los docentes de hoy
tenemos un arduo camino por recorrer, MiSMo que
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requerird de muchisimo esfuerzo, compromiso,
responsabilidad y un coraje sin precedentes en Ia
historia de la educacion.

Y es que, sin duda alguna, nos encontramos en el
momento mas apropiado para restablecer la confianza,
la sequridad y recalibrar el espacio de la esperanza en
la vida de cada agente educativo, en aras de poner el
FOCUS atencional de manera suprema en el aprendizaje
de areas que no han sido lo suficientemente abordadas
y que 3 la postre han resultado ser mucho mas
significativas para la salud emocional de todos los
que se relacionan de manera directa o indirecta con la
educacion.

Esta situacion sanitaria, entre otras cosas, nos ha
ensefiado que, por primera vez en la historia, es el
individuo en simismo, a través de sus acciones y gestion
interna de su forma de ver la vida, quien definird su
propio destino, realidad y presente. Esa es una virtud
que nos dejaron los dias de mayor incertidumbre en
el 2020 y que aun subsistird por largo tiempo, misma
que deberd ser aprovechada de manera consciente por
los lideres educativos para hacer emerger condiciones
favorables para la reactivacion de los nuevos entornos
aulicos de manera inteligente, inspirando, influyendo e
impactando positivamente en el desarrollo de un alto

“Docentes, estudiantes y padres
de familia, tuvieron que construir
de la nada, y sin previo aviso, nuevos
espacios que le permitieran a la
escuela invadir los hogares por
tiempo indefinido...”
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rendimiento holistico en cada uno de los miembros de la
comunidad educativa.

Para lograr lo anterior, los lideres educativos deberan
tomar en consideracién algunos aspectos quizas no vistos
o considerados tiempo atrds y que sugiero incorporar como
aderezo de los contenidos impartidos en la actualidad:

« Resignificar la realidad: Alentar el nuevo significado
del presente invitando a las personas a reconocer el valor
que tienen estos tiempos para Ia recuperacion de nuestra
vida, la necesidad de sequir adelante, conectados vy
cuidadosos de nuestra salud y la de los demds. Al menos
que las lecciones pasadas no pasen por alto, sino se habra
perdido el verdadero aprendizaje que nos regalan los
tiempos dificiles.

*Entender el sentido de la impermanencia: En
relacion con el sefialamiento anterior, desde la educacién
es importante hacer conciencia en todas las edades vy
miembros de la comunidad educativa, en el hecho de que
toda existencia, sin excepcién, estd sujeta al cambio, la
resistencia en aceptarlo es normal y comprensible, pero
cuando trabajamos en elevar nuestro nivel de conciencia,
aprendemos a anticiparnos a él, aceptarlo, aprender
de lo que nos trae e incluso a amarlo por las infinitas
oportunidades que nos regala.

Promover emociones positivas (espe- enfrentar esta y otras situaciones complejas que la vida
cialmente la esperanza): Desde |3 perspectiva nos tenga deparadas en algun punto de nuestro ciclo
de la Psicologia positiva, debemos enfocar los vital.
aprendizajes en la estimulacion de las emociones

mas placenteras, aun cuando sea dificil por las °Orden y limpieza: Es trascendente insistir en la

\ —— ———————
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circunstancias que acontecen. Es sabido desde
multiples  investigaciones  cientificas que lo

importancia del orden y la higiene en los espacios
laborales, personales y de paso; es buen momento

N ——  —————
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demuestran que el cerebro signado por la energia de
las emociones positivas es rico en neurotransmisores
como dopamina, endorfinas, oxitocina, serotonina
entre otras que estimulan la creatividad, la
imaginacién, la innovacion y por supuesto el
aprendizaje.

*Propésitos  organizacionales en la
educacion: Ciertamente los indices de desercion
escolar han subido a niveles exponenciales en los
Ultimos meses. Sin embargo, debemos contar con
argumentos soélidos y contundentes que ayuden a
los padres de familia y a los propios estudiantes a
entender que desertar de la educacion es la peor
salida ante los momentos de crisis, porque solo
la educacion y la adquisicién de competencias vy
destrezas cognitivas y emocionales, nos permitiran

para reacomodar o redisefiar el ambiente fisico de la
organizacion. A los chicos mientras estén en linea y
a pesar de que la circunstancia de cada uno es muy
particular, recordarles siempre el valor que tiene
preservar la vida en momentos como los que vivimos,
e insistir en el cuidado personal y de los demds. No
son épocas de fiestas ni de aglomeraciones basadas
en la “falsa confianza” al creer que porque me cuido y
los demas dicen que se cuidan no pasarad nada, cuando
ciertamente esto nos habla de una actitud irresponsable.

» Comunicacion efectiva: Debemos insistir (porque
nunca estd de mas) en laimportancia de la comunicacién,
independientemente de si estamos en linea o presencial.
Hoy como nunca antes necesitamos saber, no imaginar;
si alguien la estd pasando mal en el equipo 0 en el grupo,
debemos estar alertas para poder prestarle la ayuda

FEBRERO © MARZO



MULTIVERSIDAD MANAGEMENT

requerida. El consumo de ansioliticos y antidepresivos
se ha elevado en los Ultimos meses, evidenciando
la enorme ola de problemas psicolégicos que se
avecinan. De ahi que comunicar abiertamente cuando

nos sentimos mal es vital. Se debe perder Ia verglienza
de pedirle ayuda a un amigo cuando no la estamos
pasando bien o incluso acudir a un profesional que
Nos apoye en €aso necesario, todas las alternativas
que nos devuelvan la confianza, la fe y la esperanza
son bienvenidas y deben tratarse con la seriedad y el
COMPromiso necesarios.

PP PP BT

eCero victimas y mas gladiadores:
En estos tiempos es super valioso alejarnos
del victimismo aprendido, la culpa y la queja
inocua. Debemos conectarnos con el sentido
de excelencia que distingue a las personas
que se tienen a si mismas en una alta estima
(amor propio). Es supremamente importante
que el espacio 3ulico se vuelva el escenario
que permita fortalecer de manera holistica a los
humanos que en él se conectan, desde el valor
que tiene la comprension de que la clave de la
paz y la felicidad sostenible reside en conocer,
aceptar y comprender lo que puedes controlar,
a sabiendas que unas cosas estan bajo nuestro
control y otras no. Y es que como versa uno

de los principios de la filosoffa estoica “solo cuando
aprendas a distinguir entre lo que puedes y lo que no
puedes controlar, podrds estar tranquilo y ser eficiente
contigo mismo y con los demas”.

esAutocompasion: Es cierto que hoy la compasion
es una valiosa herramienta emocional, pero si algo
vital se debe reforzar en la educacion de estos dias, es
la bondad hacia uno mismo. Ciertamente no somos los
Gnicos que hemos sufrido y sufriremos por el impacto
de esta terrible situacion. Pero no estamos solos en

este barco, muchos la estdn pasando mal. Es
importante que todos los agentes educativos se
concienticen en el hecho de aprender a aceptar
que en este proceso que nos ha tocado vivir,
todos vamos a errar, Nos vamos a equivocar y
tenemos la obligacién moral de levantarnos y
automotivarnos para sequir adelante. Recuerda
que no somos perfectos, somos fragiles vy
vulnerables; por ende debemos permitirnos ser
humanos.

*Reforzar la innovacién educativa:
Nunca sera suficiente en materia de innovacion
y menos en la educacion. Los tiempos actuales
asi lo confirman. Manternos alertas y creativos
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nos permitird siempre tener alternativas valiosas
para enfrentar Ias situaciones de cambio, ya sea
através de la adopcion de nuevas maneras de
hacer viable la transformacion digital constante,
acceder a nuevos recursos educativos y recrear
nuevos objetos de aprendizaje, e incluso apelar
a las comunidades de aprendizaje que se puedan
integrar globalmente en aras de compartir mejores
practicas y experiencias valiosas, todo lo cual
repercutird de manera directa en elevar el acceso y
la democratizacion de la educacion.

sMantenernos informados de las nuevas
experiencias educativas: No podemos ni aspirar
a recuperar el pasado, por ello debemos estar
atentos a las nuevas experiencias y modelos que se
implementen en otras latitudes que sin ser recetas
a sequir, sf nos pueden iluminar el camino propio
para reinventarnos e incidir en la recuperacion del
proceso solido de aprendizaje. Por ejemplo, acaba
de publicarse un articulo donde se describe la
experiencia danesa de convertir a los bosques en
los nuevos espacios aulicos, respetando Ia directriz
nacional que en materia sanitaria refiere que Ias
clases deben ser en espacios al aire libre el maximo
de tiempo posible.

“..nos encontramos en
el momento mas apropiado
para restablecer la confianza, la
seguridad y recalibrar el espacio
de la esperanza en la vida de cada

agente educativo...”

eCultivarlapracticadelmindfulness:Cultivar
en la nueva realidad un nuevo paradigma educativo
basado en la atencion plena, la compasion, la ética
y el bienestar integral de estudiantes, docentes y
familias es mas que satisfactorio para enfrentar los
desafios del mundo actual. Sin las herramientas
necesarias para enfrentar la adversidad vy la
incertidumbre es muy facil dejarse llevar sin

control hacia estados de ansiedad, depresién y
angustia. Las practicas derivadas de la neurociencia
contemplativa, especificamente todas aquellas
relacionadas con la meditacion mindfulness, nos
permitirdn elevar el nivel de atencién de la realidad
circundante, reforzando incluso en el estudiante las




posibilidades de aprender de manera mucho mas
eficiente y significativa, al tiempo que aprende
a convertirse en el verdadero protagonista
de su propia existencia, sin victimizarse ni
exagerar lo que siente y el entorno en el que
se desenvuelve, lo cual le permitird tomar
decisiones y adaptarse al mundo circundante.

eCapacitacion constante: La leccion del
2020 es mM3as que clara: Debemos estar listos
para los “Cisnes Negros” incluso en la educacion.
Pensamos que no nos pasaria, Nno a nosotros
los occidentales, pero a los asidticos si.. jes
en serio? jTremendo nuestro error! Pero hay
solucién, debemos aprender a prepararnos para
lo altamente improbable, esto nos dard la ventaja
competitiva y sobre todo de vida; tan necesaria
para salir victoriosos de cualquier adversidad (al
menos lo intentaremos).

Hay mucho que aprender, mucho que entrenar

y un mundo incierto que abrazar. Desde la
educacion es nuestra responsabilidad enarbolar
un liderazgo diferente en el espacio &ulico,
independientemente de que el formato sea
presencial o virtual, esa no es la cuestion.

La cuestién es y serd siempre entender el
valor y trascendencia de la educacién en formar
individuos capaces de responder a los desafios
de su tiempo, con la capacidad humana necesaria
para reanudar el desarrollo global, a pesar de
la adversidad, y sin dejar de sofiar, imaginar y
creer, porque finalmente como dijo Robert Orben:
“Siempre recuerda que solo hay dos clases de
personas en este mundo: las realistas y las
sofiadores. Las realistas saben hacia dénde van.
Las sofiadoras ya han estado alli”.

Yordanka Mas6 Dominico.
Speaker y Coach transformacional y bienestar.
Especialista en Psicologia Positiva y Mindfulness.
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DE PLANES DE CONTINUIDAD “coniene
DE SERVICIOS EDUCATIVOS

ANTE LA PANDEMIA

DE COVID 19

que tienen por
Alexandro Escudero-Nahon

objeto anticiparse
a situaciones
donde esté
préximo un dafio
o donde exista la
posibilidad de que
éste suceda. T
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esde marzo del 2020 las autoridades
mexicanas indicaron que las instituciones
educativas deberfan cerrar sus instalaciones
para contener la propagacion del coronavirus
que provoco la pandemia por COVID 19. La primera
reaccion educativa ante esta contingencia sanitaria
fue desarrollar docencia remota de emergencia. Es
decir, incorporar apresuradamente la tecnologia
digital a los procesos educativos a través de
transposiciones muy simplistas de la educacion
presencial a la nueva condicion educativa con el
objetivo de continuar con el ciclo escolar. El resultado
fue “convertir los hogares en escuelas pequefas, las
pantallas de las computadoras en replicadoras de la
imagen de los profesores, los chats rooms en salones
de clase” (Alvarez, 2020, parrafo 3), y abusar de ciertas
aplicaciones digitales como Ias videoconferencias.
Paulatinamente, fue quedando claro que esa
disposicion oficial afecté gravemente al Sistema
Educativo Nacional (SEN), que se compone de
casi 40.7 millones de personas (377 millones de
estudiantes; 2 millones de docentes; y 999,835
personas que realizan actividades no docentes)
(Narro Robles et al, 2012; SEP,
2020). La afectacion tiene
que ver con el hecho
de que casi ninguna
institucion  cuenta
con un plan de
continuidad
de servicios
educativos 0,
por lo menos,
me  Sem - @E
d @ minile
publico.

.Jas instituciones
educativas estan llamadas
a disefiar y gestionar
planes de continuidad de
servicios educativos ante la
contingencia sanitaria..

Un plan de continuidad de servicios educativos es
el documento que detalla como se garantizan estos
servicios durante una contingencia. Asimismo, explica
como se atienden las funciones sustantivas de las
instituciones educativas en los aspectos prioritarios
e ineludibles durante una crisis sanitaria.

Un plan de contingencia contiene procedimientos
de actuacién que tienen por objeto anticiparse
3 situaciones donde esté préximo un dafio o
donde exista la posibilidad de que éste suceda.
Por ello, para realizar una correcta gestion de los
riesgos educativos, es necesario realizar planes de
continuidad encaminados a reducir el impacto de
los cambios bruscos que generan las contingencias
sanitarias. En definitiva, un plan de contingencia
contiene el conjunto de medidas de cardcter
organizativo, técnico y humano que tiene como
principal finalidad la continuacién de las funciones
sustantivas de la institucion.

Asimismo, un plan de continuidad de servicios
educativos  permite crear un sistema de
administracion estratégico, tactico y operacional para
ayudar a continuar con funciones sustantivas ante
una contingencia sanitaria, garantizando la sequridad
de estudiantes, personal académico, administrativo vy
de servicio, con acciones que ayuden a Ia resiliencia
de la institucion, entendida esta como la capacidad
de absorber el estrés y continuar con los principales
procesos durante la disrupcién, y el retorno a una
situacion de normalidad tan pronto sea posible.

Es revelador el hecho de que, de acuerdo con un
registro en linea realizado por Ia Asociacién Nacional
de Universidades e Instituciones de Educacion
Superior (ANUIES) sobre las acciones educativas
que se han realizado para enfrentar la pandemia
en el nivel de educacion superior (ANUIES, 2020),
solo diez universidades entre 203 que conforman
esta asociacion, declararon contar con un plan de
continuidad de servicios educativos: la Universidad
Autonoma de Guerrero (2020b, 2020a), la Universidad
de las Américas Puebla (2020¢, 20203, 2020b), la
Universidad Popular Auténoma del Estado de Puebla
(2020), la Universidad Nacional Autonoma de México
(2020b, 20204), el Instituto Politécnico Nacional (2020),
la Universidad Andhuac (2020), la Universidad Ibero
CDMX (2020b, 20203), el Tecnolégico de Monterrey
(2020b, 20203) v Ia Universidad Tecnoldgica de Jalisco
(2020), la Universidad Auténoma de Baja California
(2020).
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Los perjuicios que provoca la falta
de planes de continuidad de servicios
educativos a la educacion se hicieron
patentes a través de las declaraciones
y reacciones erraticas, desordenadas
y contradictorias que las autoridades
educativas aplicaron desde el inicio de
la pandemia, pero que han tenido que
ir ajustando continuamente (Escudero-
Nahon, 2020). Incomprensiblemente, el
SEN no habia previsto hasta antes de
la pandemia por COVID 19 que diversos
tipos de contingencias amenazan
diariamente la educacion regular. Por
ejemplo, las contingencias naturales,
como los terremotos, las inundaciones
o los incendios; las contingencias
ambientales, como la polucion del aire
o los altos niveles de radiacion solar; las
contingencias de insequridad publica,
como los enfrentamientos entre el
crimen organizado o las manifestaciones
violentas en Ia via publica; las
contingencias politicas, como las huelgas
o los paros laborales; y, por supuesto,
las contingencias sanitarias, como las
pandemias. La negligencia que las
autoridades han mostrado ante el disefio
de planes de continuidad de servicios
educativos es aun mas incomprensible
tomando en cuenta que en el 2009
México fue protagonista de la pandemia
de la Influenza AHIN1.

Precisamente, uno de los problemas
que se ha develado con Ia pandemia por
COVID 19 es que la educacion mexicana
no estd en condiciones de cumplir con su
responsabilidad social nacional, ni ante
los diversos compromisos internacionales
contraidos. Por ejemplo, sin planes de
continuidad de servicios educativos no
podria cumplir su compromiso con los
objetivos de la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible de la Organizacion
de las Naciones Unidas (ONU), que es
garantizareducacionde calidadahombres
y mujeres en el nivel técnico, profesional
y superior, incluida la ensefianza
universitaria. En lo concreto, el Objetivo
de Desarrollo Sostenible numero cuatro
de esa agenda estd relacionado con la
Educacion de Calidad vy, en especifico, Ia
meta 4.3 expresa que el compromiso de
los Estados Miembros es “(...) asequrar el
acceso igualitario de todos los hombres
y las mujeres a una formacion técnica,
profesional y superior de calidad, incluida
la ensefianza universitaria” (2015, p. 19).

Por todo lo anterior, Ias instituciones
educativas estan llamadas a disefiar
y gestionar planes de continuidad de

servicios educativos ante la contingencia sanitaria que ha
provocado la pandemia por COVID 19, pero también deberian
mostrar su responsabilidad social anticipando este tipo de
planes para casos de contingencias naturales, ambientales,
de inseguridad publica y politicas.

En términos generales, diversos estudios empiricos
coinciden en que la manera mas adecuada para iniciar un plan
de continuidad de servicios educativos ante contingencias
sanitarias es con una aproximacion cronoldgica. Es decir, con
una etapa previa a la crisis sanitaria. Posteriormente, con otra
etapa correspondiente al momento en que Ias autoridades
formalizan el inicio de la crisis sanitaria. Una tercera etapa
de, propiamente, crisis sanitaria. Y, finalmente, una etapa
posterior a la crisis sanitaria (Escudero-Nahon, 2020).
Asimismo, se ha identificado que es necesario realizar varias
acciones institucionalizadas en cada etapa, pero existen
algunas acciones ineludibles (Figura 7).

Comité y

Autoridades )
protocolo

Docentes, tutores(as) Desarroll oy
y autoridades Supervision

Figura 1. Fases de desarrollo, responsables y acciones relevantes de un plan
de continuidad de servicios educativos por contingencia sanitaria. Fuente:
Escudero-Nahon, et al. (2020, p. 293).

Lo anterior no es posible, sin embargo, sin la voluntad
patente de las autoridades de las instituciones educativas,
quienes deben institucionalizar, previamente, una
politica publica de continuidad de servicios educativos.
Asi, una vez garantizadas las dimensiones normativas,
procedimentales y administrativas que son factores clave
para sostener Ia politica publica, se procede a disefiar el
plan de continuidad de servicios educativos.

Hasta ahora, se han detectado tres dimensiones
sustanciales para fundamentar las acciones de
continuidad de servicios educativos: la dimension
tecnoldgica, la dimension organizacional y la dimension
academica. Dentro de estas tres dimensiones se ubican
las funciones ineludibles durante una contingencia
sanitaria, como la docencia y la tutoria académica (con
criterios de evaluacién adecuados a la contingencia
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la investigacion, el desarrollo y la innovacion
(continuidad en eventos académicos como foros
virtuales, congresos virtuales, coloquios virtuales); Ia
extension universitaria (educacion continua, servicios
de consultoria, actividades culturales, actividades
deportivas, actividades de difusién, vinculacién con el
ecosistena de industria); gestion educativa y servicios
de apoyo académico (estimulos y becas académicas,
inscripciones, reinscripciones, proceso de ingreso,
titulacion, servicio social , practicas, estancias o
estadias profesionales, empresariales e industriales,
servicios de residencias meédica, servicios medicos,
servicios de apoyo psicolégico, movilidad académica,
servicios de bibliotecas y repositorios digitales; gestion
administrativa (reuniones de academia, reuniones de
consejo academico, reuniones de comités directivos y
administrativos); gestién de servicios de tecnologfas de
informacion y comunicacion y de tecnologfa educativa
(laboratorios virtuales, capacidad en servicios de nube
y respaldo, servicios de conectividad, adquisicion,
asequramiento y préstamo de equipos de computo vy
comunicaciones, servicios de soporte tecnoldgico para
realizacion de diversas actividades académicas).

En I3 opinion publica persiste la idea de que Ias
instituciones educativas estdn sumidas en una
confusion generalizada y que el desarrollo de Ia
educacion mexicana durante la contingencia sanitaria
ha sido reactiva, confiando en que la destreza,
Creatividad y compromiso de cada profesor vy
profesora llevaran adelante los procesos educativos.
Desafortunadamente, el compromiso y las buenas
intenciones del profesorado no son suficientes ante
un desafio educativo de tal dimension. La destreza,
creatividad y compromiso de cada profesor y profesora
requieren planeacion y supervision institucionales.

La ausencia de planes de continuidad de servicios
educativos se ha querido subsanar con una confianza

desproporcionada en la docencia remota de emergencia.
Si le confiamos a este tipo de docencia mas bondades de
las que tiene, corremos el riesgo de que las instituciones
educativas se retiren subrepticiamente de sus compromisos
fundamentales, que son: disefiar planes de continuidad de
servicios educativos para cumplir con su responsabilidad
social.

Alexandro Escudero-Nahoén.

Profesor-Investigador de tiempo completo en la Universidad
Autonoma de Querétaro. Responsable del Comité de Investigacion
y Posgrados en Tecnologfa Educativa. Pertenece al Sistema Nacional
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De las clases presenciales a

Revision de los retos de esta transicion en México

Irving Donovan Hernandez Eugenio

FEBRERO © MARZO

a pandemia de la COVID-19 obligd desde el mes

de marzo 2020y hastala fecha la suspension de

las actividades escolares de manera presencial

en nuestro pafs. Esto implicé que un numero
importante de docentes, alumnos y padres de familia
tuvieran que realizar una transicion obligada hacia los
entornos virtuales de aprendizaje (EVA), tomando en
cuenta desde luego sus condiciones y posibilidades.

El presente articulo se centra en la revision de los
retos que han tenido que enfrentar los docentes para
transitar de la intervencion presencial a una virtual/
linea. En un primer momento se plantea el contexto
en el cual ha tenido que ocurrir esta transicion.
Posteriormente, se presentan algunos de los

retos mas comunes que han tenido que enfrentar
los docentes en México. Se presenta también una
reflexion acerca de como éstos pueden dar mejores
clases en linea estableciendo finalmente, una
conclusion donde se plantea una perspectiva hacia el
corto plazo en el Sistema Educativo Mexicano (SEM)
asi como las implicaciones que ello puede tener para
la intervencion de los docentes.

El contexto del SEM y los docentes

El SEM es diverso lo que implica que las condiciones
en que sus actores desarrollan sus actividades de
manera cotidiana dependen en buena medida de
la ubicacion geografica donde se encuentran las
escuelas, de las condiciones del entorno...

Las desigualdades educativas estdn plenamente
documentadas v solian evidenciarse en los niveles
de logro de los estudiantes, en las condiciones
de las escuelas segun su contexto, asi como en la
posibilidad de ingresar, permanecer y culminar los
estudios en los diferentes niveles educativos. La
COVID-19 vino a evidenciar estas desigualdades de
manera notoria, principalmente debido a que, con Ia
suspension de las actividades escolares de manera
presencial fue necesaria la implementacién de
acciones extraordinarias (con recursos limitados) para
garantizar en un primer momento la continuidad del
servicio educativo y poder culminar asi el ciclo escolar
2019 - 2020.

Con el inicio del ciclo 2020 - 2021 nuevamente Ias
autoridades y los principales actores educativos se
encuentran ante Ia disyuntiva de volver al escenario
antes mencionado o priorizar las mismas condiciones
de aprendizaje para todos los estudiantes.

@ MULTIVERSIDAD MANAGEMENT ——
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En México durante el ciclo escolar 2017 - 2018 laboraron 1 519
322 docentes en los niveles de educacion obligatorios en ese
momento (preescolar, primaria, secundaria y media superior).
Dicha cifra incluye a los docentes que laboran en escuelas de
sostenimiento publico y privado (Instituto Nacional para la
Evaluacién de Ia Educacion -INEE-, 2019).

Asimismo, es importante resaltar que estos docentes laboran
en contextos urbanos v rurales donde cada uno de ellos tienen
historias propias dignas de recapitularse en un libro. Con el inicio
de la contingencia las condiciones de trabajo de los docentes
en México se han visto evidenciadas mas que nunca, primero
por la limitacion en el acceso (en muchos casos) al internet,
asi como a dispositivos tecnoldgicos (teléfonos inteligentes,
tabletas, PC, laptops...).

Por otra parte, ha quedado en evidencia la ausencia de politicas
de formacion docente encaminadas a que éstos conozcan
potencialicen el uso de las TIC en beneficio de su practica.

En muchos casos, estas habilidades han tenido que ser
desarrolladas por necesidad, asi como iniciativas propias
para tomar cursos, diplomados, a partir de experiencias
previas por estudios realizados en licenciaturas y posgrados,
etcétera.

En este abanico de condiciones es importante resaltar que
de ninguna manera pueden asumirse como “capacitaciones”
procesos vinculados con estar “conectados” en una transmision,
en la mayoria de los casos, investigadores como Benavides
y Pedré (2007) resaltan la necesidad de reconocer que los
procesos de formacion continua de los docentes en servicio
deben ser formalizados y no se limiten a un trabajo relacionado
con la escucha en sesiones breves.

En este contexto desde el mes de marzo pasado los docentes
se han visto en Ia necesidad de transitar en contextos virtuales
para los cuales en muchos casos como se menciond No estaban
preparados, por lo cual es importante destacar los esfuerzos
realizados en este sentido. Utilizar plataformas virtuales,
asi como impartir clases en linea implican retos importantes
para los docentes que pueden organizarse al menos en cinco
dimensiones:

Técnicas y
acceso a las TIC

Pedagogica

Fuente: Elaboracion propia.

Revisiéon de los retos que tienen los docentes para
transitar alas clases enlinea y utilizar plataformas

virtuales

Durante los ultimos dos lustros en el SEM se han
realizado esfuerzos importantes para formar y mejorar
el desempeno de los docentes. Aunque estos esfuerzos
han sido insuficientes (entre otras razones por la falta de
[ecursos e incentivos, Ia falta de continuidad y vinculacion
de politicas...), se debe reconocer que en la actualidad los
docentes en Mexico enfrentan condiciones dificiles para el
desempeno de su labor, ello sumado al contexto generado
por lI3"COVID-19 lo que detona una situacion compleja.

En Ia dimensién técnica y de acceso a las TIC el SEM carece
actualmente de politicas encaminadas a garantizar que todos
los docentes tengan condiciones propicias que les permitan
tener acceso a las tecnologias, pero también, a garantizar
que puedan potenciar éstas en beneficio de su quehacer.

En la dimension didactica, transitar de la docencia presencial
a una en linea implica necesariamente “romper” paradigmas
de Ia docencia tradicional, esto debido a las condiciones
particulares de los EVA, pero también, a que la intervencion
con los estudiantes debe ser diferente.

Si retomamos la conceptualizacion universal de la didactica
es posible identificarla como una ciencia subordinada a Ia
pedagogia cuyo objeto de estudio se asocia con el proceso de
ensefianza - aprendizaje, haciendo énfasis en la ensefianza
y en los elementos necesarios para que ésta cumpla con
lo deseado y esperado (Estebaranz, Sdenz Barrio vy Ruiz,
1996). Evidentemente estas condiciones han tenido que
ser adaptadas en la actualidad al contexto virtual y en linea
destacando que en nuestro pais existen pocas o escasas
experiencias documentadas de este tipo de transiciones.

{52 ]
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Si el contexto de ensefianza cambia es claro que
los docentes tienen que hacerlo junto con todos los
elementos vinculados con su intervencion. En el caso
de las clases en linea la normatividad, la comunicacion,
la intervencion y el uso de metodologias debe ocurrir
en contextos flexibles donde el papel del docente sea
mas de “facilitador”, sin embargo, una de Ias situaciones
mas comunes es querer replicar el papel de “profesor”
desarrollando clases magistrales en sesiones que se
caracterizan por la ausencia de contacto fisico y de
interaccionentre el docente v los estudiantes.

En la dimensién pedagdgica es importante sefalar
que dado el contexteractual generado por [a"COVID-19
y su influencia en diferentes ambitos de la sociedad,
muchas de las condiciones que conocimos NO seran
las mismas una vez que la pandemia termine. En este
sentido un importante numero de investigadores, asi
como organismos internacionales han resaltado la
necesidad de pensar en un nuevo orden educativo,
enfatizando que los sistemas educativos en el mundo
tendran gradualmente que ser mixtos, es decir, deberdn
articular el trabajo presencial con el virtual y en linea.

Esto parece sencillo, pero es sumamente complejo si
consideramos que una de las caracteristicas que tiene
cualquier sistema educativo es que sus transiciones
suelen ser graduales vy lentas para reflejar cambios o
transformaciones. Esto implica que el docente desde
su labor tiene que lograr por una parte una reflexion
constante para hacer comprender a los estudiantes I3
necesidad de un cambio, pero por otra, garantizar para
si mismo condiciones que favorezcan estas transiciones.

"..en la actualidad
los docentes en México
enfrentan condiciones

dificiles para el
desempefio de
su labor..."

La dimension evaluativa es una de las que debe
generar mas preocupacion. Si consideramos que para
los sistemas educativos la evaluacion tiene diferentes
finalidades (acreditacion, promocion, reqularizacion
y certificacion), es importante resaltar que dichas
funciones se transfieren hacia los docentes teniendo
€stos una gran disyuntiva...qué y como evaluar.

Si tomamaos en cuenta la finalidad evaluativa, valorar
lo que los estudiantes aprenden en un contexto como
el actual es una tarea compleja. En un primer momento
€sto se debe a que no todos los estudiantes estan en las
mismas condiciones para continuar con sus actividades
escolares, asimismo, resulta complejo en las clases en
linea dar un sequimiento puntual a los aprendizajes que
los estudiantes logran desarrollar.

Finalmente, la dimension socioemocional es uno de
los aspectos que los investigadores han mencionado
que es muy importante considerar para todos [3s
personas en la actualidad. En el caso de las nifas, nifios v
adolescentes el confinamiento tiene un impacto notorio
que se refleja de diferentes formas; en el caso de los
docentes aunado al confinamiento deben considerarse
las preocupaciones naturales relacionadas con Ia
continuidad de su labor y de todas las implicaciones en
el contexto actual.

Como ya se menciond el uso de plataformas para
impartir clases en linea se ha convertido en una
tendencia. Para muchos investigadores esto no
cambiard en el corto plazo por lo que es necesario
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que las autoridades educativas generen politicas
encaminadas a que los docentes puedan, por una parte,
tener mejores condiciones para desempenar su labor en
este contexto, pero también, se encuentren preparados
para su intervencion en estos entornos.

Por ello resulta fundamental implementar acciones
de formacion orientadas a familiarizarse con las
plataformas virtuales, pero también, explotar al maximo
sus funciones desde un enfoque didactico - pedagdgico.
Aunque antes de la contingencia habia recopiladas
importantes y valiosas experiencias la realidad es que
muchas de éstas estaban planteadas desde escenarios
y contextos adaptados donde la transicion del docente
de lo presencial al trabajo virtual contaba con un proceso
de preparacion previa.

Al suspenderse las labores educativas presenciales
las instituciones y sus actores comenzaron 3 trazar en
muchos casos rutas de intervencién acordes a su realidad,
situacion que es evidente en muchas escuelas dado su
tipo de sostenimiento (privado o publico), asi como a
las condiciones de sus estudiantes. Lo anterior aunado
3 que en varios casos la propuesta implementada por Ia
Secretaria de Educacién Publica (SEP) -Aprende en casa
I'y II- presenta importantes limitaciones particularmente
en lo relativo al poco o nulo contacto de los docentes
con sus estudiantes.

De acuerdo con Dan Levy (2020) el mundo de las
clases en linea es una caja de pandora que apenas
estamos conociendo. En muchos casos Ias experiencias
en plataformas para dar clases en linea (Zoom, Meet,
Teams...) implican un proceso de adaptacion que debe
ocurrir rapidamente para los docentes y desde luego,
para los estudiantes.

En este contexto segun Levy (2020) aunque no existen
recetas concretas para este trdnsito, en el caso de los docentes
si puede existir una ruta especifica la cual se organiza por Ias
dimensiones que a continuacion se presentan:

Principios
fundamentales

Formas en las que
los estudiantes

participan

Formas en las que
el docente participa

Fuente: Adaptado de Levy (2020).

En su libro ;Cémo ensefiar con Zoom? Una guia practica para
motivar a tus estudiantes y ayudarlos a aprender, Dan Levy
sefiala en la primera dimension que resulta fundamental que
los docentes se familiaricen con todas Ias funciones de las
plataformas que utilicen para dar clases en linea.

"...es importante reconocer el
esfuerzo que muchos docentes estdn
realizando actualmente para que
de alguna manera se garantice la
continurdad del servicio educativo.

Este proceso implica ejercicios de ensayo y error
destacando que en muchos casos las plataformas

, , , e A "
virtuales tienen funciones restringidas a partir del

servicio con que se cuente (en la mayoria de los
casos se utiliza el servicio “basico”).

En la sequnda dimensién es importante destacar
que uno de los errores mas frecuentes en Ias clases
en linea es replicar con los estudiantes practicas que
ocurren comunmente de manera presencial. Por
ello es importante reorientar el uso de actividades
basicas como hablar, votar, escribir y trabajar en
equipo.

En el caso particular de estas tres primeras
actividades Levy (2020) enfatiza que en Ias clases
en linea estan sujetas a las funciones que permiten
las mismas plataformas. Esto ocurre en el momento
en que se activa o desactiva el micréfono, cuando
se utiliza el chat de la plataforma o cuando se activa
la funcion de votacion .

Algunas de las estrategias sugeridas para
implementar en las clases en linea son las
siguientes:

1. Hacer buenas preguntas.

2. Hacer llamadas en frio (sin avisar de antemano
3 los estudiantes o sin que éstos soliciten la
participacion); hacer llamadas cdlidas (avisando de
antemano a los estudiantes o cuando éstos soliciten

la participacion).

3. Utilizar el chat para conocer la perspectiva de los
estudiantes solicitdndoles ejemplos, aplicaciones
de lo visto en Ia vida diaria, mencionar ventajas vy
desventajas de lo analizado en Ia clase, plantear
conclusiones... (Levy, 2020).

En el caso del trabajo en equipo, aunque para su
aplicacién se requiere dominar las funciones en
las plataformas, algunos autores sugieren que se
puede complementar con el uso de una mensajeria
instantanea en las cuales los estudiantes a la par
de estar en la sala en linea utilicen esta mensajeria
para intercambiar apreciaciones que les permitan
establecer una postura como equipo.

La tercera dimension estd relacionada con dos
perspectivas: la primera vinculada a la necesidad
de que los docentes “rompan” sus propios
paradigmas, esto implica, reconocer que no pueden
desempefiarse de la misma forma como lo hacen
de manera presencial. La otra perspectiva estd
relacionada con la necesidad de potenciar Ias

FEBRERO © MARZO
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"Stn duda la aparicion de la
COVID-19 vino a marcar un
hito en las soctedades en el mundo
y sus implicaciones en dmbitos
como la educacton todavia no
estdn debidamente claras 'y
documentadas."”

funciones de las plataformas tales como:
compartir pantalla y el uso de la pizarra.
En el primer caso resulta importante reconocer
que, por las condiciones del trabajo en linea Ia
mayorfa de los estudiantes utiliza con mayor
frecuencia su estilo de aprendizaje visual, por
lo que realizar presentaciones dindmicas e
interactivas en algunos casos favorece mucho
el dinamismo de las sesiones. Esto no se limita
exclusivamente a lo que el docente pueda
hacer, incluso los mismos estudiantes pueden
compartir en las salas en linea contenidos
valiosos que pueden ser revisados.
Finalmente, el uso de la pizarra es fundamental
ya que permite “simular” el escenario de lo que
los estudiantes ven en las aulas considerando
que algunos contenidos necesitan  ser
desarrollados (como las formulas, por ejemplo).

La Ultima dimension sugerida por Levy
resalta la necesidad de reconocer que el
trabajo sincrénico (sesiones en linea) vy el
trabajo asincrénico (plataformas) debe ser
complementario de tal manera que los
estudiantes puedan potenciar al maximo las
ventajas de cada tipo de trabajo que realicen.
Incorporar el uso de correo electrénico,
de plataformas virtuales, de mensajerfa
instantdnea..son acciones necesarias para
fortalecer lo que el docente realiza en las salas
en linea.

Para concluir

Transitar de la intervencion docente presencial
3 una en virtual o en linea es un proceso
complejo. Si consideramos los contextos en los
cuales la mayoria de los docentes en México
realizan su labor se evidencian aun mas las
desigualdades que han existido en el SEM.
Pese 3 lo anterior es importante reconocer el
esfuerzo que muchos docentes estdnrealizando
actualmente para que de alguna manera se
garantice Ia continuidad del servicio educativo.
Esto a pesar de la ausencia de politicas vy
apoyos gubernamentales que faciliten su
labor particularmente en un contexto donde
la desigualdad de los estudiantes (y de los
docentes) se evidencia mas que nunca.

Sin duda la aparicién de la COVID-19 vino
3 marcar un hito en las sociedades en el

mundo y sus implicaciones en ambitos como
la educacién todavia no estdn debidamente
claras y documentados. Por el momento
la desigualdad es el principal testimonio,
sin embargo, investigadores y organismos
internacionales han mencionado que en algun
momento estas desigualdades se reflejardn en
el nivel de aprendizajes que los alumnos logren
desarrollar o no en este contexto.

Esto ultimo debe ser motivo de atencion
por parte de Ias autoridades correspondientes
maxime que el SEM trafa un importante rezago
de aprendizajes que los alumnos alcanzaban
en los niveles que conformaban Ia educacion
obligatoria hasta 2019.

Por lo anterior, a3 la par de politicas
compensatorias  (las becas, por ejemplo)
resulta necesario comenzar a trazar una ruta
gubernamental que priorice las condiciones
en las cuales los estudiantes en México
eventualmente regresardn a las aulas, ello
incluye los aprendizajes que por la coyuntura y
las condiciones en Ias cuales los alumnos estan
desarrollando sus actividades escolares, se
perderdn o no seradn posibles alcanzar.

En este sentido el papel del docente seguird
adquiriendo una amplia relevancia que tiene
que estar conciliada con apoyos e incentivos
que faciliten su intervencién, esto parece el
principal reto para las autoridades educativas en
México, aunque falta por conocer si ello podrd
realizarse dentro de un contexto econémico,
politico y social cada vez mas complejo. %
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3 ortografia es la parte de la gramatica que
se encarga de la manera correcta de escribir
las palabras.

Hasta hace aproximadamente 30-35
afos, tener buena ortografia era un requisito
indispensable para lograr un puesto aun no siendo
profesionista. Nadie cuestionaba que se pidiera
buena ortografia a los estudiantes de todos los
niveles Era un aspecto de la ensefanza del
espafiol en primaria, secundaria y educacion
media superior. En casi todas las escuelas
habia concursos de ortografia.

En las instituciones de educacion

-
=
= g

Por la década de los afos 1970 los entusiastas
de la ensefanza de la comunicacion escrita se
enfocaron al desarrollo de la escritura como medio
de comunicacion y solicitaron a los maestros no
sefalarlos errores ortograficos. Esta recomendacion
dista mucho de abolir Ia ortografia en las escuelas.

Se referia a buscar el momento y la manera
de corregir los errores y que no fuera

en el momento que el alumno o
alumna hacfan sus primeros

escritos. Se pedfa no quitar la

idea comunicativa ni frenar |la
espontaneidad de quien estaba

superior, I3 ortograﬂa ya No era Hasta hace aprendi_emdo el uso del lenguaje
una asignatura ni formaba parte 3 escrito.

del curriculum académico salvo aprox1madam€nte Esta recomendacion fue
en Ias facultades dedicadas a la 30 35 . mal interpretada, vy el
ensefanza de la lengua como g anos, error se difundio igual que
B buens: orlografin il
ortograffa ya no se ensefiaba era un ]fequ1s to casi un dogma “La SEP ha
como tal en estas instituciones, . d bl decretado que la ortografia
era exigida vy valorada por 1n 1Sp€1183 epafa no importa”. Ni cortos ni
ek lograrunpuesto SN NI
asignatura que se impartiera. Se aun no Sl€nd0 corregir la ortografia ademads
llegaba a bajar la calificacion por f . . de ya no ensenarla en clase.
mala ortografia y hasta anular un p]TO esionista. Los resultados no se hicieron

examen. Impensable un ensayo
o trabajo final plagado de errores
ortograficos.

Si alguin maestro llegaba a escribir un
error ortografico en el pizarrén, se oia un
murmullo de asombro o de reprobacién por
parte de los alumnos. Tan insolito era que, aunque
ya han pasado casi 60 afios, aun recuerdo que una
alumna de 6" de primaria le pidi6 a la maestra un
autografo en un 3dlbum que en aquélla época se
usaban mucho (Album de dedicatorias) La maestra
escribio: “Recuerda que el estudio es la llabe de la
felicidad”. Esta dedicatoria circulé entre Ias alumnas
casi como material pornografico. Un maestro JAMAS
comete faltas de ortografia.

esperar. El nivel de |a ortografia fue

bajando paulatina y constantemente;

no solamente en las escuelas, sino

en un numero considerable de escritos,

textos, anuncios y obviamente, en I3

television pues en esa época la television era

el medio de comunicacién masiva mas empleado.

Ahf no pard. Los maestros dejaron de cuidar su

propia ortograffa y no es inusual, en la época actual,

encontrar, dentro del magisterio, docentes con

mala ortografia. (Finalmente la SEP lo decreté: “La
ortografia no importa”).

El uso de la computadora que sefala errores

ortograficos y da opciones para corregirlos,

aun sin llegar a ser una solucion absoluta a la



escritura incorrecta, significo para quienes no
habian dominado Ia ortograffa, una herramienta
maravillosa. Al ser corregidos los escritos (aunque
3 veces con errores sobre todo con palabras
homofonas) la capacidad ortografica disminuyo
aln mas Vv en algunos casos se perdié totalmente;
aunque debe reconocerse que, gracias al corrector,
los errores de los textos han disminuido, sin que
esto signifique que la ortografia de quienes los
escriben haya mejorado.

La estocada de muerte a la ortografia la dio el
uso del celular. Este maravilloso invento del siglo
XX se extendi¢ y popularizé a tal grado, que estos
primeros afos del siglo XXI nos resulta imposible e
inconcebible I3 vida sin el celular.

No solamente la ortografia se vio afectada con el
uso de los celulares, sino que, con los mensajes de
WhatsApp, también se vieron afectadas la sintaxis,
la redaccion, la l6gica. Las palabras no se escriben
completas (BSS por besos) o se substituyen por
dibujos.

La invencion de la escritura marca el fin de
la prehistoria y el comienzo de la historia de la
humanidad. Mas de 35000 anos de desarrollo
histérico tuvieron que pasar para que los sumerios
inventaran el alfabeto fénico que permitia a los
hombres prescindir de los dibujos y hacer mas
explicita la comunicacion escrita vy, al parecer,
regresamos a la era de los jeroglificos.

De la misma manera que Galileo exclamdé después
de retractarse ante la inquisicion y dijo “Y sin
embargo se mueve”, de esa manera exclamo Yo:
“Y, sin embarqo, la ortografia Sl importa y debemos
ensefar ortografia en las escuelas”

La ortografia nos ayuda a la comprensién de
los textos, hace mas 3gil la lectura y, nos guste
0 no la ortograffa sigue siendo un distintivo de
calidad académica o de preparacion. Casi todas las
instituciones, los profesionistas y muchos maestros
tienen cuidado en Ia correccion ortografica de sus
escritos.

. Los maestros dejaron de
cuidar su propia ortografia
y no es inusual, en la época

actual, encontrar, dentro

del magisterio,
orLoopofis,

Definitivamente
la ortografia debe
ensefiarse en las
escuelas y, como todo
contenido educativo, deben seleccionarse las
estrategias didacticas mas apropiadas para lograr el
aprendizaje de los alumnos.

LA ORTOGRAFIA EN LA ESCUELA

Para iniciar este -tema recalcaré que la SEP
considera la ortografia como parte importante
de la ensefianza de Ia comunicacion escrita. Los
aprendizajes esperados en los contenidos de
comunicacion escrita se encuentran de manera
explicita en los programas escolares. Desde I3
primaria hasta la educacion media superior.

La correcta escritura compete a3 todos los
maestros de todas Ias asignaturas. Asi como hay
una asignatura denominada Formacion civica vy
ética y esta asignatura es responsabilidad del titular
que la imparte; Ia formacion de valores compete a
todos los docentes de cada plantel. Si vemas a un
alumno agredir a un compafero, intervenimos. No
decimos” Yo imparto Quimica”.” Que lo arregle el de
Formacion de valores”.

Lo mismo debe suceder con la ortografia.
Independientemente de Ia asignatura que se
imparta, todos los docentes debemos cuidar del
desarrollo y mejora de Ia ortograffa de los alumnos.

con
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(y algunos maestros, cubrir deficiencias de su propia
ortograffa).

Como todos los aprendizajes escolares, la etapainicial
es fundamental para la adquisicién de conocimientos
en las etapas siguientes de la escolaridad infantil.

En preescolar el desarrollo de la maduracion tiene
unarelacion directa con el aprendizaje de la ortografia.
El desarrollo de la maduracion en los aspectos de
atencion, memoria, lateralidad, conceptos espaciales
y de la comunicacion verbal serdn determinantes para
el aprendizaje de la ortograffa. Finalmente escribir con
buena ortografia es prestar atencién y recordar como
se escriben las palabras. El desarrollo de 3 lateralidad
y los conceptos espaciales son basicos para el trazo
de las palabras, v el desarrollo de la comunicacion
verbal y escrita serd la base para que el alumno se
exprese de manera clara, sencilla y correcta en los
CUrsos superiores.

Hay estudios que demuestran que los adultos que
escriben con mala ortografia adolecen del desarrollo
de la maduracion que deberfan haber adquirido en el
jardin de nifios.

Se dice que la lectura ayuda mucho a mejorar la
ortograffa. Muy cierto; pero creo que todos conocemos
a personas que son lectoras y sin embargo tienen
mala ortografia.

Dentro de los trastornos de aprendizaje se ubica
una. patologia neuronal denominada disortografia.
Al igual que la dislexia en Ias que el cerebro invierte
las palabras, silabas y letras, tanto para leer como
para escribir, el alumno que padece disortografia no
logra captar la ortografia de las palabras. No debe
confundirse trazar las letras invertidas con tener
mala ortografia. La ortografia no tiene relacién con
la inversion de las palabras ni con Ia caligrafia (tener
bonita letra). La ortografia es escribir las palabras con
la letra correcta desde el punto de vista gramatical.
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(Por ejemplo: Ia palabra hacer con h y con ¢; Ia palabra
zanahoria con z vy h intermedia, etc.)

La disortograffa como patologia, al igual que la
dislexia cuyo origen es neuroldgico, es relativamente
poco frecuente en el ser humano. Lo que es
sumamente frecuente hasta llegar a ser una epidemia,
son la para-dislexia y la para-ortografia. En el efecto
(invertir palabras o escribir con faltas ortograficas)
pueden ser similares si no es que idénticas; pero lo
que las hace diametralmente diferentes es el origen.
Las primeras son trastornos neurolégicos causadas
por un dafio cerebral ligero, que a veces puede pasar
desapercibido en los electrogramas vy Ias sequndas
son producto o bien de falta de madurez, en las
conductas requeridas para el aprendizaje o un mal
método de ensefianza y con frecuencia ambos
factores se combinan. Retraso madurativo y mala
ensefnanza.

Suelo decir con ironfa que hay un sindrome
epidémico en Ias escuelas denominado TDE o sea
Terrible Deficiencia de Ensefianza. Soy optimista.
Como todos los males, hay medicinas curativas y
para el TDE la capacitacién del magisterio es el mejor
remedio: preventivo y curativo. Es mucho mejor si
es preventivo que remedial. Esta es la razén que me
mueve 3 escribir el presente articulo. No repetiré
nunca lo suficiente la importancia de la educacion
preescolar en el desarrollo de Ia maduracion del
aprendizaje infantil.

Cabe sefialar que los programas de rehabilitacion
de la disortografia para adultos incluyen ejercicios
de movimientos y juegos que Son propios para el
preescolar.

Otro aspecto importantisimo para sentar las bases
de una buena ortografia es la eleccion del método
para aprender a leer.

Existe un gran numero de meétodos para la
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ensefianza de la lecto-escritura en su etapa inicial; es
decir, para adquirir el proceso de I3 lecto-escritura. Todos
los meétodos pueden clasificarse en dos grupos: Marcha
analitica y Marcha sintética. No soy partidaria de llamarles
analiticos o sintéticos; porque el andlisis y Ia sintesis se
compTementan entre si para lograr un todo que en este
caso es el aprendizaje de Ia lecto-escritura.

Por ‘métodos 'de marcha analitica se denomina al
procedimiento didactico que, para la adquisicion de la
lectura, se parte de un enunciado completo o como
minimo de una palabra. Durante el proceso de adquisicion
el enunciado se descompone en palabras, las palabras en
silabas y Ias sflabas en letras. Una vez dominada |a letra, se
pasa a la etapa de I3 sintesis y se componen nuevas silabas,
nuevas palabras y nuevos enunciados; cerrando asi el ciclo
de aprendizaje.

Los métodos de marcha sintética parten del aprendizaje
de una letra, se integran sflabas, con Ias silabas se forman
palabras y con las palabras los enunciados. Una vez
formados los enunciados se procede a la parte analitica
para desintegrar el enunciado en palabras, silabas vy
letras. Al llegar a esta etapa analitica se cierra en ciclo del
aprendizaje.

Existen partidarios y hasta fandticos de cada grupo de
métodos vy discuten y argumentan en pro y en contra de
cada grupo.

En los afos 1970-1980 en México se implantdé como
obligatorio en el primer afo de primaria el método global
que es de marcha analitica. Se partfa de un enunciado. El
empleo de este método quedo explicitamente plasmado en
los programas oficiales de primaria

En los afios 1990 - 2000 La SEP optd por dejar en libertad
al maestro para elegir el método que prefiriera y en los
anos posteriores No se especifica la imposicion de ningun
meétodo y tampoco se explicita |a libertad de eleccion del
método, pero en el de la asignatura y en contenido de
los textos del nifio puede notarse claramente el enfoque
analitico (llamado también global).

Desde el punto de vista didactico los métodos
de marcha analitica son superiores a los
de marcha sintética, entre otras cosas,
porque cuando el nifo aprende
con meétodos globales,
adquiere una mejor ortografia
tanto en la escritura de Ias
palabras como en el uso
de Ia puntuacion. Ademas;

Definitivamente la
ortografia debe ensenarse en las
escuelas y, como todo contenido

aprendizaje de la lecto-escritura -de manera analitica
proporciona al nifio el significado de las palabras y este
hecho no se logra con el método sintético.

Deseo enfatizar que, les concedo TODA la razéon a
quienes argumentan que han trabajado u observado
excelentes resultados tanto de comprension de la
lectura como - de ortografia usando metodo sintético.
Casi siempre se trata de maestros muy comprometidos y
trabajadores. Maestros con estas caracteristicas logrardn
el aprendizaje de sus alumnos con cualquier método que
empleen. Cabe decir también que el nifio que retna los
pre-requisitos del aprendizaje escolar aprenderd a leer
independientemente de cualquier método. Esta discusion,
esta lucha y hasta podriamos llamar esta guerrilla entre
defensores del método analitico contra los defensores
de método sintético se le denomina “La querella de los
meétodos” y esta querella se presenté cuando aparecen los
programas o textos Unicos. Anteriormente cada maestro
ensefiaba con el método que mas le convenia. De esta
etapa proviene el refrdn “Cada maestrillo con su librillo”. A
partir de 1973 vy los anos subsiguientes la SEP opto por el
método analitico en su version “Método global de andlisis
estructural” debido a la superioridad didactica de estos
métodos. Se hizo un estudio muy profundo de linguistica
y se editaron muchos materiales de alta calidad; pero
debo expresar también que hizo falta y, sigue vigente
esta necesidad, una capacitacion profunda y sistematica
dirigida al magisterio para el manejo de los textos unicos.

Espero, en el futuro muy cercano se pueda ofrecer
al magisterio esta capacitacion; ya sea en Cursos,
conferencias o proximos articulos pedagogicos. %

Martha Eugenia Serrano Limén.

Maestra normalista con especializacion en Diddctica.
Estudios de postgrado en ensefianza del proceso de
lecto-escritura en la Universidad de Minchen, Alemania.
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as quarderias de toda la Republica Mexicana
comparten criterios normativos de observancia
general. Son instituciones que reqgularmente
poseen los documentos oficiales que ratifican
que estdn autorizadas para ofrecer a las madres, a los
padres o a los tutores Ia garantia de que al inscribir
3 sus hijos/as, con edades que oscilan desde los
43 dias hasta los 4 afios se les ofrecerd el aseo, la
alimentacion, el cuidado de la salud, la educacion vy la
recreacion, esto en apego a los articulos 203 y 206,
respectivamente de la ley del Instituto Mexicano del
Sequro Social (IMSS) (DOF, 2019).

Lo anterior, siempre y cuando las y los progenitores o
responsables de Ias o los menores cumplan con ciertas
condiciones como lo son que acrediten la paternidad
con documentacion probatoria, demuestren que
cotizan en el IMSS y que cubren con una jornada
laboral, asi lo determina el articulo 201 de I3 Ley del
IMSS (DOF, 2019).

A lo anterior, cabe agregar, que las guarderias son
sujetas a frecuentes evaluaciones por parte de
supervisores/as que colaboran en diversas instancias
tales como Proteccion civil, o el Instituto Mexicano
del Sequro Social (IMSS), o el Sistema de Desarrollo
Integral de la Familia (DIF), o de la Comisién Nacional
de los Derechos Humanos (CNDH) o la Secretaria
de Educacion Publica (SEP) para asegurarse de que
cumplen con los compromisos contraidos con 1as
nifas, con los nifios y con sus familias, por ello solicitan
3 los directivos/as de las quarderias que disefien vy
entreguen evidencias o comprueben que realizaron los
3justes que se les sugirieron para mejorar.

Las y los supervisores valoran que dentro de los
expedientes de las nifias y de los nifios consten
pruebas tales como constancias de asistencia, o
registros de evaluacion constante de frecuentes
revisiones médicas, asi como de los menus que
se les ofrecen a las y los menores para la
ingesta, o las intervenciones educativas, a
fin de evaluar el nivel en que se promueve
la salud, la variedad y la suficiencia. Asi
también, en Ias guarderias del IMSS, Ia
sequridad es una piedra angular, por
ello se actualizaron los estdndares vy
se agregaron apartados dentro del
Programa Interno de Proteccion Civil
como por ejemplo contar con un sistema
de alarma contra incendios, pelicula de
proteccién en cristales, contar con pisos
antiderrapantes y sin bordes salidos para
evitar accidentes por parte de los menores,
materiales que retarden la propagacion de fuego,
capacitacion vy adiestramiento en materia de
sequridad, simulacros y certificaciones por parte
del personal, entre otras.

Los resultados que entregan las vy
los supervisores a las guarderias,
derivados de Ia evaluacion que

les realizan son determinantes para que continten en
operacion, son pruebas que enfrentan y que conviene
que resulten satisfactorias. Particularmente se tornan
de importancia dos instrumentos, uno llamado
Supervision Integral y el otro, Encuesta de Satisfaccion
del Usuario del Servicio de Guarderia. Al respecto,
el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de
Desarrollo Social (CONEVAL) como instancia que
evalua los programas vy politicas sociales del Gobierno
Federal publicod que, en 2019 al aplicar Instrumento de
Supervision Integral a todas Ias quarderias del sistemg,
resulté que el 94.5% cumplen con lo que se les solicita,
aunque en el 2020 dada la contingencia sanitaria,
el instrumento ya no fue aplicable. Por otro lado, al
encuestar alos usuarios sobre la percepcion que tienen
de los servicios de guarderias que reciben se reveld
que un 95% contestd en 2019 y 2020 Se encuentran
satisfechos (CONEVAL, 2020).

También, es deseable analizar algunas diferencias
cuando se trata de supervisar a Ias guarderias por
ejemplo en los tiempos, ya que los lapsos de estancia
en cada sala de las o los menores son de 6 meses, es
decir los ciclos de transicion se aplican exclusivamente
a3 las o los nifios que cumplen una nueva edad. Ante lo
dicho, el cambio de sala no se realiza en forma grupal,
como reqularmente sucede en educacion basica, sino
que es en forma individual y las profesoras dan la
bienvenida a las o los nuevos integrantes en su sala
acorde a la edad o se despiden de otros menores
quienes por nueva edad, pasan a otra sala, ahora con
nuevos companeritos.

Las profesoras en Ias guarderias para apoyar
3 la transicion de las o los menores a los
cambios de sala, trabajan el periodo
de adaptacion, referido a que los
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Ultimos diez dias habiles del mes previo al cambio
conviene integrarlos/as como minimo una hora diaria,
con los nuevos compafieritos/as durante las diferentes
actividades vy en el caso de los nifios(as) de 17 meses
de edad, considerar al menos dos veces a la semana,
llevarlos a que observen como las actividades cambian
como en los alimentos.

Por otro lado, los horarios de recepcion o de entrega de
las o los menores por parte de los adultos son flexibles,
lo que impacta en los tiempos, porque los padres o
madres ingresan a las o los nifios en el momento que
mejor les acomoda, lo que implica irrupciones continuas
para dar la bienvenida a quien se incorpora o bien
despedir 3 quien se retira o inducciones o retomar los
temas acordes a Ia llegada o despedida.

Otra variante son las vacaciones de verano porque
mientras la Secretaria de Educacién Publica (SEP) las
determina para quienes colaboran en educacion basica,
para el personal de gquarderias no aplica el mismo
calendario, no hay descanso, las actividades no cesan.
Asi también, Ia SEP presupone los cambios en grupo,
en tanto que en las quarderias las transiciones de las o
los menores se asumen individualmente en el tiempo
conveniente para pasar a otro nivel.

Por lo anterior, resulta necesario colocar los esfuerzos
inmediatos en tres aspectos importantes nuevas
estrategias y acciones, atender de manera focalizada a
las familias de los estudiantes y ajustar el curriculo.

Y justamente, son oportunas las palabras que ofrece
la directora de una guarderfa del IMSS en entrevists,
-“no puede concebirse la evaluacion para un grupo
completo, respecto a cémo inicia y cémo termina porque
constantemente hay cambios ante nuevos ingresos
y nuevos egresos (..) Y se tiene que considerar en la

planeacién a los nuevos nifios/as que van ingresando,
porque nunca tienes un grupo con el cual inicias o
terminas igual, en guarderias es por cada nifio o nifa v
por ello, el sequimiento difiere de cémo se suscita en un
preescolar o en una primaria (...) Y conviene encontrar
un orden para dar seguimiento siempre manteniendo
presente que las estrategias estén alineadas a los
programas de estudios, por ejemplo en una semana
determinada se aborda el tema de los colores en todas
las salas, pero cada una de ellas se analiza con diferentes
niveles de dominio, es decir en unas con menor 0 Mayor
profundidad y asi es posible reducir la dificultad de
dar apoyo y seguimiento a 1as y los menores por las
transiciones vy los cambios propios de su desarrollo...”-

Respecto a las actividades formativas en Ias guarderias
la SEP maneja aprendizajes esperados, aunque el IMSS
solicita que en las mismas planeaciones las profesoras
registren y respeten tiempos que se dedican los nifios
y las nifias a habitos de higiene como son lavarse Ias
manos o los dientes, contar con horarios precisos para
el cambio de los pafales, para tomar siestas, para
ingerir alimentos, tiempos que son inamovibles y se
deben respetar e incluir en las planeaciones, vy el resto
del horario ocuparlo para planear las demas actividades
formativas. Respecto a las actividades formativas
siempre serd mas complicado considerando que son
actividades de periodos muy cortos, y trabajar el mismo
tema con diferentes materiales, estrategias, jugando,
tomando en cuenta tiempos cortos para plantear
las actividades. Y en este sentido, las palabras de Ia
directora de la guarderia que accedid a compartir una
entrevista sefialan “siempre es mas complicado hacer
una planeacion con estas caracteristicas y que adema3s
se tengan aprendizajes esperados”.
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Ahora bien, Ias profesionales de las guarderias ofrecen
como expertas a muchos padres, madres y tutores el
asesoramiento ante los constantes cambios de sus hijas o
hijos y ahora tras largos periodos de ausencia para evitar
la escalada de contagios, también existen sentimientos
de malestar por las sobrecargas de trabajo que se
mezclan con sensaciones de fatiga, de frustracion, de
preocupacion, de culpa, de incertidumbres por no saber
como actuar y se preguntan si estdn cumpliendo bien
como padres con la educacion de sus hijos/as porque
asumen que les descuidan o se sienten molestos por
las exigencias que éstos les plantean. A fin de aliviar
esta penosa situacién es imprescindible mantener una
relacion estrecha y continuada con |a serie cambiante de
cuidadores adultos que han asistido a las vy los nifios en
las quarderias.

Lo anterior, favorece que las profesionales en las
quarderfas les faciliten las estrategias de atencién
diferenciada para los distintos estudiantes que ocupan
de manera habitual en las guarderfas para que no se
profundicen las desigualdades, ya que la experiencia ha
demostrado que en contextos de emergencia se corre
un alto riesgo de aumentar la vulnerabilidad y también
se ha demostrado que permite el ofrecer dinamicas vy
acompafiamiento en las necesidades de aprendizaje.

Es asi como en las gquarderfas se ofrece el
acompafiamiento familiar, se apoya al fortalecimiento del
vinculo de la comunidad escolar compartiendo versiones

ligeras, faciles de comprension y reproduccion para que
las madres, los padres o hermanos mayores las usen y
apoyen a los hermanos menores a realizarlas con ellos a
la distancia, estrategias de recuperacion y reforzamiento
de aprendizajes. Porque ahora para prevenir rebrotes
0 consecuencias lamentables y para evitar la escalada
pOr Coronavirus es necesario sensibilizar a la comunidad
escolar sobre la importancia de acatar las medidas
sanitarias que comparten en fuentes oficiales Ias
autoridades, de Ia colaboracion que se requiere de su
parte para cumplir con las normas de higiene y ofrecer
a3 las y los progenitores o tutores informacién oportuna
sobre protocolos de prevencién de contagios.

En este sentido, la directora del IMSS entrevistada,
sefiald: “resulta complejo compaginar las actividades
escolares con las del hogar y ademas atender a los hijos
en casa cumpliendo con las actividades de profesor vy
director. A veces, sentirse impotentes por no poder jugar
conellos(...)Aunado aello, sefiala que con tristeza algunas
madres, padres o estudiantes han sufrido Ia pérdida de
algun pariente o le han externado preocupaciones por lo
economico o temor ante un posible contagio...-”.

Sinduda, hasido crucialla comunicacion entrelos actores
educativos, aunque no deja de ser preocupante que todo
sea a distancia para atender los asuntos de la escuela, o
parasostenerreuniones, peroesnecesario porlasalud. Asf
también, este tiempo aunque ha servido para revalorizar
el trabajo educativo, hacer balance y perspectiva de las
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acciones

de apoyo que

brindan las guarderias,

el apoyo mutuo, para

mantener una comunicacion

mas intensa. El medio principal por el cual

las v los directivos, el cuerpo docente se comunican con

las familias de los estudiantes es a través de la mensajerfa

instantanea, con aplicaciones tales como WhatsApp,

sequido de llamadas telefénicas, videollamadas o correos
electronicos.

Ahora con la pandemia hay evidencias de cémo los
actores educativos como son estudiantes, profesionales
de la educacion, madres, padres de familia tratan de
disponer de un curriculo de emergencia y por parte de
las guarderias se ofrecen las dindmicas formativas, de
recreacion y de desarrollo integral que orienten a 1as
madres, a los padres o a los tutores a dar sequimiento y
continuidad a la ensefianza y al aprendizaje de sus hijos/
as durante la contingencia en sus hogares. Asi también,
por otro lado estd el reto de evitar el abandono.

Sin duda, la emergencia sanitaria planted retos vy
dificultades, vy considerar que no depende solo de las
estrategias didacticas o delas actividades que las docentes
puedan sugerir, sino también del grado de compromiso
de las familias e incluso de los medios y las condiciones
con que cuentan, y también hay que recordar que se
trabaja con nifios que estdn en diferentes salas y entran
en diferentes tiempos por lo cual el apoyo es individual.
Es asi, que la diversidad promueve a experimentar
con estrategias de nivelacion, poner en practica otras
soluciones y modificar los tiempos de dedicacion para los
aprendizajes.

Cabe destacar que

aunque se han realizado todos

los esfuerzos para continuar con el acompafiamiento,
se advierten los ajustes debido a que hay que atender
las necesidades concretas de las y los docentes, o de
las familias, se analizan los procesos de evaluacion, Ias
condiciones de salud para las familias y para el personal
administrativo y de apoyo y se modifican o adaptan los
planes de estudio. Sin duda, la contingencia sanitaria en
México también ha tenido importantes repercusiones
en el sistema educativo nacional y en las comunidades
escolares.%y

Maria de Lourdes Gonzalez Pefia.
Investigadora y asesora externa de formacion
docente, talento humano y desarrollo comercial.
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“La manera de
ensenar va
directamente

EL DOCENTE EN
LA SOCIEDAD DE

CONOCIMIENT

Sergio Alejandro Arredondo Cortés

lo largo de la historia del ser humano se

han presentado muchos cambios, entre

los que se encuentran: el fuego, el hierro,

las maquinas vy en los afios recientes I3
tecnologia ha venido a revolucionar la manera de
concebir el mundo.

No solo basta con poseer la informacion, sino
transformarla en conocimiento, hoy vemos que las
grandes empresas son aquellas que estdn en una
constante renovacion e innovacion, por ello Apple, Dell,
Facebook, Google, etc. han desplazado a empresas
y empleos que antes de esta revolucion tenian una
presencia muy grande, por ejemplo, el servicio postal,
las agencias de viajes e incluso la manera de concebir
la educacion (Oppenheimer, 2011).

Eduardo Galeano parafraseando a Fernando Birri
acufia una frase que se amolda perfectamente al
quehacer del maestro:

"La utopia esta en el horizonte.

Camino dos pasos, ella se aleja dos pasos.

¢Entonces para qué sirve la utopia?
Para eso, sirve para caminar".

La profesién de maestro
no es sencilla y Ia realidad
lo demuestra. Esta profesion
es realmente compleja; con
solo dar un vistazo a Ias variables
que entran en juego durante una clase
podemos comprobar lo dificil de la docencia.
Y sin embargo cada clase es una nueva
oportunidad, se vuelve a intentar alcanzar
la utopfa: la clase perfecta, consequir el
aprendizaje total (Vilella, 2009:1).

De esta reflexién surgen algunas inquietudes
tales como: ;Qué es para mi la educaciéon? ;Qué hace
un maestro eficaz? ;Qué caracteristicas tendriamos
que encontrar en él? ;Qué necesita el maestro
actualmente para estar en un continuo crecimiento?
;Por qué tiene valor el trabajo docente?

“La profesionalizacion de los maestros debe
comenzar desde su formacion inicial y ser un continuo
durante toda su vida laboral” (SEP. 2017:55). El profesor
que no lleve en serio su formacion, que no se prepare,
que no estudie, que no lea, que no investigue, que No
se esfuerce por estar a la altura de su tarea, no tendrd
la fuerza para coordinar Ias actividades cotidianas de
la practica docente (Freire, 2006).

La labor del docente cobra un interés muy particular
al ser una profesion que forma para otras profesiones,
por ello la formacion continua de los maestros sigue
siendo una tarea prioritaria para las instituciones
educativas, tanto para las privadas como para las
publicas y sobre todo para el propio sistema educativo
mexicano y de esta manera acercarse mas a una
educacion de calidad.

El mismo Modelo Educativo, plantea el fortale-

&
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“Los maestros son
agentes capaces de
discernir sobre
la aplicacion del
curriculo frente
a alumnos de caracte

risticas heterogeneas
(SEP, 2016).”

s |

cimiento de la formacién inicial, asi como el
seguimiento para contar con los mejores maestros
dentro del sistema educativo. Para mejorar |a
calidad de la educacion se requiere transitar hacia
un sistema de profesionalizacion de la carrera
docente, que estimule el desempefio académico de
los maestros y fortalezca los procesos de formacion
y actualizacién (DOF: 20/05/2013). Uno de los
principales pilares del éxito del sistema educativo
finlandés es “el excelente nivel de capacitacion de
los maestros” (Oppenheimer, 2011:66). El sistema
educativo de Singapur le ha dado prioridad a
dos dreas para garantizar lIa calidad educativa:
la profesionalizacion de la practica docente vy la
preparacion de directivos (Reimers F; O'donell E,
2016).

Hoy al tener un acceso casi ilimitado a todo tipo
de contenidos, se percibe una cierta desmotivacion
para aprender por parte del alumnado, de ahi que
el docente debe transformar su practica y pasar de
un mero transmisor de informacién a un gestor del
conocimiento, que le permita crear los ambientes
de aprendizaje idoneos para garantizar que el
alumno aprenda a aprender.

Una de las principales caracteristicas de todo
docente ha de ser la pasion con la que ensefia,
si posee esta gran cualidad resultard mas facil
motivar y convertirse en un gran lider dentro del
salon de clase.

Todo cambio implica una apertura del docente
para aventurarse a nuevos procesos formativos,
en muchos de los casos como ya han mencionado
un sinfin de autores es necesario que el docente
aprenda a desaprender, ya que algunas de
las practicas educativas estdn anquilosadas vy
amarradas a ciertas practicas tradicionales que
no favorecen el aprendizaje en los alumnos del
Siglo XXI. Por ello el docente debe estar siempre
en un proceso de transformacién dindmico. Si bien
aspectos como la discipling, el control, el trabajo
individual y la reproduccion siguen vigentes en
distintas instituciones, estas ya no responden en
su totalidad a las exigencias de la sociedad del
conocimiento, que priorizan el pensamiento critico,
el trabajo colaborativo, la resolucién de problemas
y los procesos educativos.

El tener una obra abierta implica también un
cambio de paradigma en el docente, pues este, No
es Unicamente un trasmisor de ideas ni los alumnos
meros receptores, de ahf la importancia del papel
docente, que entre otras cosas es dejarse moldear,
querer reaprender nuevamente de los procesos de
ensefanza.
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En dicho proceso es indispensable incluir a: directivos,
docentes, alumnos, padres de familia y en general a Ia sociedad,
para estar en la misma sintonfa y tener un impacto significativo
al aplicar nuevas metodologias de ensefianza, estrategia o
técnica.

Algunos aspectos que podriamos resaltar de los docentes son
los siguientes:

Dominio de &
materiz

Uso de las Disehador de
TiC's EXpETEnCEs

Docente

Gr;” Ihs Conocimisnto
socioculturales =

Conoce a los
alumincs

Cudntos maestros son ejemplo de vida,
que nos han llenado de ensefianzas, de
vitalidad y que nos han impulsado a ser lo
que hoy en dfa somos? Y ;Cudntos maestros
no reproducen las técnicas empleadas, por
aquellos docentes que fueron significativos
en su vida de estudiantes?

Ogle en Davalos (2006) menciona que
varias lineas de investigacion sugieren que lo
que los profesores piensen acerca de como
aprenden los alumnos tiene mucho que ver
con lo que se ensefia en el aula y la forma
en que le ensefa, en palabras de Federico
Malpica le llama “mochilas docentes” (2012).

La manera de ensefiar va directamente
relacionado con lo que entiende por
aprendizaje. Ferreiro en Davalos afirma
que “ninguna practica es neutra”. Las
teorias, metodologias, estrategias que
Usamos en nuestra practica docente estan
estrechamente ligados a nuestra manera de
entender qué es aprender y cémo se realiza
el aprendizaje (2006). Por otro lado Freire
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menciona que no se puedo ser profesor si no percibo cada vez mejor
que mi practica, al no ser neutra, exige de mi una toma de decisiones,
una ruptura, un aprender a desaprender (2006). Los maestros son

agentes capaces de discernir sobre la aplicacion del curriculo frente a
alumnos de caracteristicas heterogéneas (SEP, 2016).

En algunos momentos de nuestra practica docente, nos olvidamos
de los elementos co-sustanciales a la misma, por eso es de suma
importancia preguntarnos constantemente cémo vamos vy hacia donde
vamos. Como bien refiere Vilella lo Unico que se puede hacer es conocer
lo que se descubre en Iz investigacion, aprender de la propia experiencia
(tanto de los errores como de los aciertos). Esta simple receta puede
ayudar a que Ia utopia se vuelva realidad (2015). No hay ensefianza sin
investigacion ni investigacion sin ensefianza (Freire, 2006).

Los docentes construyen interacciones educativas significativas con
creatividad e innovacioén, con el fin de estimular a sus alumnos a alcanzar
los resultados esperados (SEP, 2016). Se Pueden considerar algunas
orientaciones que permitan al docente aventurarse a la innovacion, por
ejemplo:

1.Tener en cuenta un diagnoéstico de Ia realidad donde se encuentran

inmersos.

2. Vislumbrar posibles estrategias que respondan
de manera directa a las necesidades detectadas.

3. Documentarse ampliamente para generar
nuevas técnicas de ensenanza.

El espacio educativo, sigue siendo un elemento
digno de investigacion, el docente como investigador
en la accion. (Urfa, 2001). Como agentes educativos
experimentamos constantes cambios de una
generacion a otra y desde que estamos realizando
las planeaciones debemos pensar en 13s nuevas
formas educativas que tendremos que emplear para
que nuestra practica educativa tenga un impacto
significativo. Como educadores tenemos que ser
los primeros en realizar nuestros propios procesos
metacognitivos.%

Sergio Alejandro Arredondo Cortés.

Docente formador de maestros en los

posgrados de educacion basica y educacion

media superior, en la Universidad Pedagogica Nacional
(UPN) 145 en Zapopan, Jal.
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4QUIEN, TODAVIA, NO PIENSA QUE ESTA
CRISIS, S10 Si, TENiA QUE PASAR?
EN ALGUN MOMENTO EL UNIVERSO DEBIA
RESPONDER Y DECIRNOS: iALTO!
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_ P ; Un poco
iones familiares que, sin darnos cuenta, hemos
iendo por trabajar y trabajar para tener mas y gastar mas

(0davia.

Entonces, pensemos en salir de esta pandemia ma3s fortalecidos y
con mas valores humanos que propicien mejores y mMas amorosas
relaciones sociales, laborales y familiares.

Y, junto con el Universo, digamos jALTO! a la forma de vida que, hasta
ahora, por la fuerza, empezamos a comprender que no es la mejor
para convivir agusto, en progreso y con armonia con 1as personas que
nos rodean y a quienes debemos de amar y respetar, para ser los
humanos que siempre debimos ser.

Miriam Lizbeth Frias Pérez.

Licenciada en Ciencias de la Comunicacion

Asesora de Comunicacion del Presidente del Consejo
Consultivo de Grupo DAFI

FEBRERO MARZO



CIEM 2021

Te esperamos en las 3 sedes
Torredn - Ciudad Juarez - Guatemala

CONGRESO
INTERNACIONAL

EDUCATIVO
2022 MULTIDISCIPLINARIO

18 Y 19 DE MARZO
GUADALAJARA

Hotel Hilton



